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ESF - Europdischer Sozialfonds in Hamburg

Ziel 3

"afg-train Service Sicherheit"

Schulungsinhalte
Potentialanalyse / Bewerbungstraining
Persdnlichkeits- und Datenschutz
Zusammenarbeit mit der Polizei
Werkschutzdienstkunde
Berichtswesen
Umgang mit Vorgesetzten und Kollegen
Brandschutz
Rechtskunde
Psychologie
Dienstleistung, Umgang mit Kunden / Verhaltenstraining
Unterrichtung nach 8§ 34 a GewO.
Deeskalation / Selbstbehauptung
1. Hilfe
Telefontraining
EDV-Grundlagen
Praktikum

24 Std.
8 Std.
8 Std.

40 Std.
8 Std.
8 Std.
6 Std.

40 Std.

40 Std.

32 Std.

32 Std.

16 Std.

24 Std.

32 Std.

32 Std.

80 Std.
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