"""“"'--—-"Il Behérde fiir Arbeit,
Europiéische Union Soziales, Familie

Européischer Sozialfonds ESF Hambu Fg | und integration

Damit ist Hamburg beschiftigt!

ESF-Wettbewerbsverfahren 2013
Leistungsbeschreibung ESF Nr.: B3_4 (AG4)

Offentliche Aufforderung zur Abgabe eines Projektvorschlags fiir die Durchfiithrung
von Malinahmen in der ESF-Forderperiode 2014-2020

Die im Operationellen Programm fir die Freie und Hansestadt in der ESF-
Forderperiode 2014 -2020 geplanten MaRnahmen werden im Rahmen von Wettbe-
werbsverfahren vergeben."! Naheres regelt die Férderrichtlinie vom 18.04.2013
18.04.2013. Unter Bezug auf diese Forderrichtlinie zielt die vorliegende Aufforderung
auf die Abgabe eines Projektvorschlags:

Qualifizierungsmalnahmen
fur Betriebsinhaber und Beschaftigte von Klein- und Kleinstunternehmen
zur Unterstltzung der lokalen 6konomischen Entwicklung
in strukturschwachen Versorgungszentren

Leistungsbeschreibung

1. Anlass der Aufforderung

Strukturschwache (Nah)Versorgungszentren stellen aufgrund geringer Kaufkraft der Bewoh-
ner und der zum Teil isolierten raumlich Lage mit geringem Publikumsverkehr eine besonde-
re Herausforderung fur unternehmerische Tatigkeit dar. An diesen wirtschaftlich schwierigen
Standorten siedeln sich haufig Klein- und Kleinstbetriebe an, deren Inhaber tber geringe
Erfahrungen im unternehmerischen Handeln sowie (iber geringe Kenntnisse der eigenen
Qualifizierungsmdoglichkeiten und der Ausbildung und Qualifizierung ihrer Mitarbeiter verfi-
gen. Die Beschaftigten dieser Unternehmen sind in den meisten Fallen niedrigqualifiziert,
weshalb gerade dort ein hohes Potenzial an Qualifizierungsbedarfen besteht. Aufgrund feh-
lender zeitlicher und finanzieller Ressourcen verfligen sie meist Uber wenige Handlungsmaog-
lichkeiten zur eigenen Qualifizierung sowie zur Weiterbildung ihrer Mitarbeiter und zur Aus-
bildung im Betrieb gesehen.

Gerade diese inhabergefiihrten Unternehmen stellen an den Standorten jedoch wichtige Ar-
beitgeber sowie Anbieter von Ausbildungs- und Praktikumsplatzen vor Ort dar.

Aufgrund der vorab beschrieben soziodkonomischen Problemlagen befinden sich viele der
strukturschwachen Versorgungszentren innerhalb von Férdergebiete der Integrierten Stadt-
teilentwicklung (RISE). Die dort ansassigen Betriebsinhaber und ihre Beschaftigen kdnnen
daher im Rahmen der Gebietsentwicklung in ihrem unternehmerischen Handeln durch Quali-
fizierungsmalinahmen unterstitzt werden.

! Die Genehmigung des Operationellen Programm fir Hamburg fir die ESF-

Forderperiode 2014 — 2020 durch die Europaische Kommission steht noch aus. Das
OP kann nach Genehmigung unter der Internetadresse www.esf-hamburg.de abgeru-
fen werden.



http://www.esf-hamburg.de/

Leistungsbeschreibung ESF Nr.: B3_4

Vor diesem Hintergrund soll in Zusammenarbeit mit der Quartiersentwicklung ein adaquates
Qualifizierungsangebot fur die Betriebsinhaber von Klein- und Kleinstunternehmen, deren
Beschaftige sowie fir Selbststandige und ansiedlungswillige neue Unternehmen bzw. Exis-
tenzgriindungsinteressierter angeboten werden.

Dafir sollen auch die vor Ort aktiven Immobilienunternehmen und Grundeigentiimer als
Vermieter von Gewerberdumen in die Malinahme einbezogen werden.

Ziel des Angebotes ist es, die Betriebsinhaber und Beschaftigte so zu qualifizieren, dass sie
in die Lage versetzt werden, ihr 6konomisches Potenzial am Standort besser auszuschopfen
und auch auf standortspezifische Veranderungen, die auch aus der Gebietsentwicklung re-
sultieren, gewinnbringend reagieren zu kdnnen. Betriebliche Krisensituationen sollen friihzei-
tig erkannt und Geschéftsaufgaben mdglichst vermieden werden. Dadurch kdnnen beste-
hende Arbeitsplatze gesichert werden. Die Qualifizierung soll auch dazu dienen, weitere Be-
schéaftigungsverhaltnisse sowie Ausbildungsplatze am Standort zu schaffen.

Durch die Verbesserung der wirtschaftlichen Position der Kleinst- und Kleinunternehmen soll
im Ergebnis dieser Qualifizierung auch die Attraktivitdtt und Funktionsfahigkeit der
(Nah)Versorgungszentren gestarkt werden und ein Beitrag zur Unterstiitzung der lokalen
o6konomischen Stabilisierung und Entwicklung der der Versorgungszentren geleistet werden.

2. Rahmenbedingungen der Projektférderung

Nummer der Leis-

tungsbeschreibung

B3 4

Forderziele

Es sollen Qualifizierungen der Zielgruppe mit folgenden Schwer-
punktzielen in den RISE-Fordergebieten durchgefihrt werden:

Die Betriebsinhaber und Beschéftigte sollen in die Lage versetzt
werden, ihr 6konomisches Potenzial am Standort besser auszu-
schopfen und auch auf standortspezifische Veranderungen, die auch
aus der Gebietsentwicklung resultieren, gewinnbringend reagieren
zu kénnen. Eine Kooperation mit dem Gebietsmanagement ist daher
erforderlich.

Feststellung des spartentypischen Qualifizierungsbedarfes.

Optimierung der Geschéftsablaufe sowie zur Verbesserung
des eigenen wirtschaftlichen, lokalen Umfeldes.

Verbesserung der Profilbildung einzelner Betriebe.

Aktives erfolgreiches Standortmarketing.
Standortverbesserung anhand konkreter Problemstellungen
durch Einbeziehung von Immobilienunternehmen und Grund-
eigentiimer.

Qualifizierung hin zu einer effektiveren Interessenvertretung
gegeniuber anderen Akteuren im Stadtteil, der Politik, Grund-
eigentiimern etc.

Frihzeitiges Erkennen betrieblicher Krisensituationen und
Verhinderung von Geschaftsaufgaben.

Unterstiitzung im Vorfeld bei konkreten Existenzneugrindun-
gen.

Effektivere und selbststédndige Vernetzung, auch mit Bezug
zu anderen Akteuren im Stadtteil sowie Akteuren wie Interes-
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sensgemeinschaften oder eines GeschéftsstraRenmanage-
ments - auch im Austausch mit anderen Stadtteilen, um von
dortigen Prozessen zu lernen.

e Die Zielgruppe sollte daher befahigt werden, Vorhaben wie
Mitarbeiterqualifizierungen zu unterstitzen. Nutzung von vor-
handenen Weiterbildungsverbinden, um auch kleine Unter-
nehmungen in die Lage zu versetzen, ihre Mitarbeiter gezielt
weiterzubilden. Hierzu sollen in den geférderten Zentren Mit-
arbeiterpools mit ahnlichen Weiterbildungsbedarfen gebildet
werden.

e In Kooperation mit der Agentur fur Arbeit und dem Jobcenter
sollen Unternehmen und inhabergefiihrte Geschéfte als
Lernort und Partner fur arbeitsmarktpolitische Instrumente
und MalRnahmen erschlossen und genutzt werden kénnen.

e Qualifizierung zur Schaffung weiterer Arbeits- und Ausbil-
dungsplatze durch Vermittlung der erforderlichen personal-
wirtschaftlicher Kenntnisse.

Betriebsinhaber oder Betreiber von Kleinst- und Kleinunternehmen
(KMU), Selbststandige, (KMU) und Beschéftigte insbesondere mit Mig-
Zielgruppe/n rationshintergrund, an- und ungelernte Beschéftigte ohne Berufsab-
schluss

01. Januar 2014 — 31. Dezember 2016

Der tatsachliche Forderbeginn hangt vom Zeitpunkt der Beschliisse
Zeitraum zum Mehrjéahrigen Finanzrahmen und zu den Strukturfondsverord-
nungen auf europaischer Ebene ab.

Foérderumfang Drei Projekte entsprechend der Lose 1-3

Fur die o.g. Projekte und den o.g. Zeitraum (2014-2016) steht eine
Zuwendungssumme von bis zu 2.340.000 € zur Verfigung, die sich

Zur Verfiigung stehen- wie folgt aufteilt:
de Gesamtmittel ESF: 1.040.000 €

BSU: 1.300.000 €

Durchfiihrungsort des Vorhabens ist Hamburg in folgenden Forder-
gebieten der Integrierten Stadtteilentwicklung (RISE) entsprechend
der Lose:

o Los 1 - RISE-Fordergebiete im Bezirk Hamburg-Mitte: Billstedt-
Horn, Wilhelmsburg / Stidliches Reiherstiegsviertel und Bezirk
Bergedorf: Lohbriigge Ost, Neuallerméhe

Durchfihrungsort e Los 2 — RISE-Fordergebiete in den Bezirken Harburg: Zentrum
Neugraben, Neuwiedenthal - Rehrstieg, Harburg Phonix-Viertel
und Eimsbuttel Niendorf-Nord, Burgwedel

o Los 3 — RISE-Fordergebiete in den Bezirken Hamburg-Nord:
Fuhlsbitteler Stral3e, Langenhorner Markt und Altona: Osdorfer
Born/Lurup, Altona-Altstadt.

Es kdnnen nur Teilnehmer aus Hamburg geférdert werden.

Antragsteller kdnnen natirliche und juristische Personen sein. Eine

Antragsberechtigte einzelbetriebliche Forderung ist nicht maglich.
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Abgabefrist 08. Juli 2013

3. Anforderungen — Antragssteller missen folgenden Anforderungen gentigen:
Es ist erforderlich, dass der Trager

Erfahrungen im Bereich der stadtteilnahen Kooperation mit Unternehmen hat
Erfahrungen in der Beratung und Qualifizierung von Kleinst- und Kleinunternehmen in
Stadtteilzentren hat

Nachgewiesene Erfahrungen in der Kooperation mit Kammern, Innungen und Unter-
nehmensverbanden hat,

Nachgewiesene Erfahrungen in Kooperationen mit Immobilienunternehmen aufweist,
Vertiefte Kenntnisse der wirtschafts- und arbeitsmarktpolitischen Forderprogramme
und —verfahren besitzt

Betriebswirtschaftliche Beratungserfahrung aufweist,

Kenntnisse der sozialraumlichen Strukturen benachteiligter Stadtteile hat
Nachgewiesene Projektverwaltungskompetenz fiir 6ffentlich geférderte Projekte be-
sitzt

Nachweis personeller Ressourcen und Qualifikationen in Bezug auf die Zielgruppe.

Die Vernetzungen und Kenntnisse sollen durch Kooperationsabsichtserklarungen (letters of
intent) nachgewiesen werden. Die Angabe von Unternehmensreferenzen sowie Angaben zu
den erzielten Erfolgen bei der Durchfuhrung von MafRnahmen im beschriebenen Leistungs-

umfeld ist erforderlich.

3.1 Konzeptionelle Anforderungen

Folgende Unterstitzungs- und Beratungsleistungen sollen durch das Projekt angeboten
werden:

Kontaktaufnahme mit infrage kommenden Betriebsinhabern / Selbststandigen von
Kleinst- und Kleinunternehmen und Analyse und Beratung der betriebswirtschaftli-
chen Lage des Unternehmens und der personlichen Situation der Betriebsinhaber
Durchfiihrung passgenauer Beratungs- und Coachingangebote zur Weiterentwicklung
der Unternehmerpersonlichkeit, zur Verbesserung der MarketingmafRnahmen

und Betriebsablaufe oder zur Anpassung des Produktangebots.

Entwicklungen von Standards zu bestimmten Fragstellungen (z.B. Akquisition,
Marketing), die flr andere Inhaber von Klein- und Kleinstunternehmen tbertragbar
sind und fir diese regelmafiig in Form von Schulungen angeboten werden kdnnen.
Moderation zwischen Immobiliengesellschaften und Klein- und Kleinstunternehmen in
Fragen der Nutzung von Gewerberdumen.

Weiterbildungsangebote werden auch durch die Nutzung und Initiierung von Pooll6-
sungen realisiert.

Ergebnis ist die Organisation von Mitarbeiterpools der Gewerbetreibenden, um eine
Basis flr gemeinsames Handeln zu schaffen und eine starkere ldentifizierung mit den
stadteilpolitischen Funktionen des Nahversorgungsgebietes zu erreichen.
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3.2 Querschnittsziele

Erforderlich sind dartber hinaus Angaben dartber, welcher Beitrag mit der MaRBhahme zur
Erreichung der Querschnittsziele des ESF geleistet wird (Chancengleichheit, Nichtdiskrimi-
nierung, nachhaltige Entwicklung). Bitte richten Sie Ihre diesbeziiglichen Angaben an den
folgenden Leitfragen aus:

3.2.1 Chancengleichheit
Das geplante Projekt:

o eroffnet Frauen oder Mannern Zugang zu Berufsfeldern, in denen sie bisher unterre-
prasentiert sind;

e verbessert Gleichstellungschancen durch Veranderung von Strukturen (z.B. Arbeits-
zeit, Vereinbarkeit von Familien- und Erwerbsarbeit);

o erleichtert Frauen den Zugang zu Fuhrungspositionen;

¢ richtet sich auf den Abbau von geschlechtsspezifischen Hindernissen im lebensweltli-
chen Bezug (z.B. durch Sensibilisierung, Orientierung, Abbau von Stereotypen).

3.2.2 Nichtdiskriminierung
Das geplante Projekt
e richtet sich gegen die Diskriminierung bestimmter Bevolkerungsgruppen im allgemei-
nen;
o fOrdert gezielt eine von Diskriminierung bedrohte Bevolkerungsgruppe (aufgrund des
Geschlechts, der Rasse oder ethnischen Herkunft, der Religion oder Weltanschau-
ung, einer Behinderung, des Alters oder sexuellen Ausrichtung).

3.2.3 Nachhaltigkeit
Das geplante Projekt zielt auf:
¢ die nachhaltige Stabilisierung im Anschluss von vorangegangenen Orientierungs- und
Integrationsmaf3nahmen;

o die Personlichkeitsentwicklung von Einzelnen und deren dauerhafte Integration in das
Erwerbsleben;

¢ die wirtschaftliche und soziale Entwicklung in benachteiligten Stadtteilen.

3.2.4 Transnationale Zusammenarbeit

Die Bereitschaft zur transnationalen Zusammenarbeit mit europdischen Partnern wird bei
Bedarf erwartet. Falls vorhanden, nennen Sie bisherige Erfahrungen.

4. Zielzahlen und Projektcontrolling

Zielobjekt

Zielzahl

Kriterium Erfolgskennzahl (Ergebnis)

Erfolgskennzahl

Teilnehmer an der
Qualifizierungsmali3-
nahme

Anzahl

Anzahl der Betriebsinhaber, Selbstandi-
gen, die beraten und qualifiziert wurden

Anzahl der Teilneh-
mer, die sich in Mit-
arbeiterpools orga-
nisieren (je nach

Fordergebiet)

(Hinweis: Bitte verwenden Sie bei mehreren Zielobjekten ausschlie3lich das grau hinterlegte
fur die Eingabe der Anzahl der Zielobjekte im Kalkulationsformular)

Es ist erforderlich, dass der Trager ein aussagefahiges und nachvollziehbares Projektcontrol-
ling aufbaut. Dazu gehdren neben der Erfassung der erforderlichen Daten zur Abbildung der
Ziel- und Erfolgserreichung (Soll-Ist-Abgleich) auch differenzierte Angaben zur Kostenstruk-
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tur (z.B. Kosten pro Beratung / Kosten pro Vermittlung) und regelhaft zum Verbleib der Teil-
nehmer (sechs Monate nach Projektaustritt).

5. Anforderungen an den Projektvorschlag

Das Wettbewerbsverfahren bezweckt, hinreichend konkretisierte Projektvorschlage zu erhal-
ten, die die Gewéhr bieten, die beabsichtigten Ziele zu erreichen.

Interessenten werden gebeten, eine Projektkonzeption und eine Kurzkalkulation einzu-
reichen. Daflr sind nur die auf der Website www.esf-hamburg.de hinterlegten Formulare
~Projektvorschlag” und ,Kostenplan“ zu benutzen. Die Verwendung &lterer/ anderer Formula-
re ist nicht zulassig. Das Formular ,Projektvorschlag” sollte vollstandig ausgefullt werden,
d.h. zu allen genannten Punkten werden Aussagen erwartet. Die Kurzkalkulation muss sich
inhaltlich auf das Konzept beziehen und muss neben den Einnahmen und Ausgaben auch
Angaben zur Anzahl Zielobjekte und zur Laufzeit enthalten. Beide Dokumente missen von
der gleichen zeichnungsberechtigten Person unterschrieben werden.

Eingereichte Projektvorschldge, die formlos Projektangaben beinhalten, werden nicht be-
rucksichtigt. Wir bitten Sie, sich im eigenen Interesse pragnant auszudrucken.

Der Projektvorschlag darf den Gesamtumfang von zehn Seiten nicht Uberschreiten, die
SchriftgroRe 11 pt ist beizubehalten.

Daruber hinaus ist folgende Anlage zwingend beizufugen:

e Kosten- und Finanzierungsplan — (Die im Rahmen des Wettbewerbsverfahrens
veranschlagten Gesamtkosten fir das Projekt, stellen die Hochstgrenze fir die
spatere Bewilligung im Rahmen des Zuwendungsverfahrens dar)

Hinweis zum Punkt , Indirekte Kosten“ im Kostenplan

Die BASFI beabsichtigt, in der Férderperiode 2014-2020 eine Pauschale fir indirekte Kosten
einzufuhren, deren Hohe sich auf einen noch naher zu bestimmenden Prozentsatz der direk-
ten Personalkosten im Projekt belaufen wird. Da die genauen Rahmenbedingungen zur Fest-
legung einer solchen Pauschale aufgrund der noch nicht verabschiedeten Strukturfondsver-
ordnungen zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht feststehen, werden Sie gebeten, den anteiligen
Overhead im Rahmen des Wettbewerbsverfahrens entsprechend des in Ihrem Unternehmen
angewendeten Schlissels zu kalkulieren und im Kostenplan anzugeben.

Im Rahmen des Antrags- und Bewilligungsverfahrens nach Erteilung des Zuschlags wird die
dann geltende Pauschale fur die Bewilligung und Abrechnung zugrunde gelegt. Hierzu erhal-
ten Sie mit dem Zuschlag entsprechende Informationen.

Folgende Unterlagen sind nur_nach Erteilung eines Zuschlags im Rahmen des Zuwen-
dungsverfahrens_im Anschluss an das Wettbewerbsverfahren in aktueller Fassung zusam-
men mit der ausfuhrlichen Projektkalkulation einzureichen:

[lListe der Vorstands- bzw. Aufsichtsratsmitglieder

[IKopie des Handels- bzw. Vereinsregisterauszugs

[JKopie der derzeit gultigen Satzung / des Gesellschaftsvertrages
[JUmsatz des Tragers (Kopien der Bilanzen der letzten drei Jahre)
[JOrganigramme (Organisation / Projekt)

[JAngaben zur Mitarbeiterzahl (gesamt und fir den Geschéftsbereich, der das Projekt durch-
fuhren soll)

[IStellenbeschreibungen und Qualifikationen des geplanten Personals


http://www.esf-hamburg.de/
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[IBei tarifvertraglicher Bindung der Tarifvertrag sowie einen fir das einzusetzende Projekt-
personal giltigen, anonymisierten Arbeitsvertrag in dem Bezug auf den entsprechenden Ta-
rifvertrag genommen wird.

Nicht fristgerecht eingereichte oder unvollstdndig ausgeflllte Projektvorschlage
und/oder Kalkulationsformulare fihren zum Ausschluss des Antragstellers aus dem
Wettbewerbsverfahren.

6. Bewertung der Projektvorschlage

Fristgerecht eingegangene Projektvorschlage werden von einer Auswahlkommission gepruft
und bewertet. Im ersten Schritt werden die formale Vollstandigkeit (Ausschlusskriterium) und
die grundsatzliche Forderfahigkeit gepruift.

In die Bewertung werden alle nummerierten Kriterien im Formular Projektvorschlag einbezo-
gen und zusammen mit bis zu 75 % gewertet. Unvollstindige oder fehlende Angaben wirken
sich _negativ_auf die Gesamtbewertung lhres Projektantrags aus. Die Kosten pro Zielobjekt
(siehe Kriterium) flieBen mit 20 % und die Tarifgebundenheit mit 5 % in die Bewertung ein.

7. Antragsstelle

Die Projektkonzeptionen sind inklusive aller Anlagen in der oben genannten Reihen-

folge in einfacher Ausfertigung in Papierform einzureichen bei:
Abteilung Arbeitsmarktpolitik

Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration

Frau Vanessa Schiiler

Hamburger Stral3e 47

22083 Hamburg

Bitte reichen Sie darliber hinaus lhren Projektvorschlag sowie den Kostenplan (unveréandert
im Excel-Format xIs) per Mail ein: esf-wettbewerbsverfahren@basfi.hamburg.de
Verwenden Sie diese E-Mail-Adresse auch fur Ruckfragen.

Sollten Sie sich auf mehrere Leistungsbeschreibungen bewerben, schicken Sie bitte

fur jede Leistungsbeschreibung eine gesonderte Mail. Verwenden Sie im Betreff bitte
folgende Angabe: Projektvorschlag Nr. der Leistungsbeschreibung /Name ihrer Orga-
nisation (Beispiel Projektvorschlag Al X/ XXXXX).


mailto:esf-wettbewerbsverfahren@basfi.hamburg.de
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