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EINLEITUNG

Der Europdische Sozialfonds (ESF) wurde eingerichtet, um den wirtschaftlichen und sozialen Zusam-
menhalt der Europadischen Union zu fordern und Unterschiede in Bezug auf Wohlstand und Lebens-
standard in den Regionen der Mitgliedstaaten abzubauen. Die vierte Férderperiode des ESF in Ham-
burg (2007-2013) zielt darauf ab, die Situation auf dem Arbeitsmarkt zu verbessern, die demografi-
schen Herausforderungen zu meistern, Aus- und Weiterbildungsanstrengungen zu forcieren, Exis-
tenzgriinderinnen und Existenzgriindern zu helfen, die Chancengleichheit zu férdern, Bildung, For-
schung und Innovationen zukunftsweisend auszurichten und internationale Partnerschaften Uber die
Landesgrenzen hinaus auszubauen. Daflir stehen der Freien und Hansestadt Hamburg ESF-Mittel in
Hohe von rund 90 Mio. Euro zur Verfigung. Durch Kofinanzierung ergibt sich daraus ein Gesamtvo-
lumen von 180 Mio. Euro.

Die Freie und Hansestadt Hamburg hat flir den Einsatz des ESF ein Operationelles Programm mit vier
strategischen Schwerpunkten beschlossen:

1. Steigerung der Anpassungsfahigkeit und Wettbewerbsfahigkeit von Beschéftigten und Unter-
nehmen

2. Verbesserung des Humankapitals

3. Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung und der sozialen Eingliederung von benachtei-
ligten Personen

4. Transnationale MaBnahmen.

Der vorliegende Bericht umfasst die Halbzeitbewertung des ESF-Programms Hamburg fir den Zeit-
raum von 2007 bis 2013.

Ziele und Fragestellungen der Halbzeitbewertung

Nach der geltenden Rechtsvorschrift VO (EG) Nr. 1083/2006 fiihren die Mitgliedstaaten im Zusam-
menhang mit der Begleitung des Operationellen Programms Bewertungen wahrend des Programm-
planungszeitraums durch. Die Ergebnisse werden dem Begleitausschuss flir das Operationelle Prog-
ramm und der Kommission Ubermittelt. Die Freie und Hansestadt Hamburg hat im Evaluationsplan
die Halbzeitbewertung festgelegt. Ziel der Halbzeitbewertung ist es, die Ergebnisse als Grundlage flr
Vorschlage zur Uberarbeitung des Programms zu nutzen und Empfehlungen zur Vorbereitung der
kinftigen Forderperiode zu geben.

Die wesentlichen Bewertungsaspekte sind:

e Relevanz
e Kohdrenz
e Ergebnisse.

Die Bewertungen sind sowohl von strategischer (insbesondere im Hinblick auf Programmanderungen)
als auch von operationeller Art (Hinzuziehung der Ad-hoc-Evaluierungen zu bestimmten Themenbe-
reichen). Sie bauen auf den aktuellen Monitoringdaten (INEZ) zu den Output- und Ergebnisindikato-
ren auf. Dabei hat das Evaluatorenteam auch die Programmumsetzungsstrukturen bewertet, indem
das Monitoring- und Indikatorensystem geprift und das 2007 neu eingeflihrte Wettbewerbsverfahren
analysiert wurden. Zudem ist die partnerschaftliche Umsetzung bewertet worden.

Weiterhin sind die sozio6konomischen Entwicklungen fiir die Freie und Hansestadt Hamburg nachge-
zeichnet worden. Auf der Grundlage dieser Befunde sind die bisherigen Leistungen und Ergebnisse in
Bezug auf die Programmaziele untersucht und Handlungsempfehlungen erarbeitet worden, mit denen
Relevanz und Koharenz der Férderstrategie im ESF-Hamburg gesichert werden kdnnen.
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Auf diese Weise ist eine Bewertung des ESF mdglich, indem der Beitrag des Programms zur Errei-
chung sowohl des Oberziels Forderung von Wachstum und Beschaftigung als auch der Querschnitt-
sziele

e Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung
¢ Nachhaltigkeit

ermittelt werden konnte.
Aufbau des Berichts

Der vorliegende Bericht gliedert sich in drei Teile:
Teil A umfasst erortert die Strategieanalyse des ESF-Programms:

e Die Relevanz des ESF-Programmes der Freien und Hansestadt Hamburg wird vor dem Hinter-
grund der soziobkonomischen Entwicklungen in Kapitel 2 dargestellt.

¢ Kapitel 3 enthalt eine Starken-Schwachen-Analyse mit Bezug zum ESF-Programm 2007-
2013.

e Kapitel 4 befasst sich mit der Logik und Kohdrenz des zugrunde gelegten Zielsystems im
Programm.

Teil B bewertet die Programmumsetzungsstrukturen:

e In Kapitel 5 wird das Wettbewerbsverfahren analysiert.

¢ Kapitel 6 untersucht die partnerschaftliche Umsetzung (ESF-Begleitausschuss und ESF-
Behérdenausschuss) im Rahmen des Programmes.

e In Kapitel 7 steht die genaue Analyse des Monitoring- und Indikatorensystems im Mittel-
punkt. Erganzend zu diesen Erkenntnissen ist in Anhang I eine ausflhrliche Indikatoren-
Uberprifung beigefligt.

Teil C stellt die Umsetzungs- und Ergebnisanalyse dar:

o Kapitel 8 skizziert die bisherige Umsetzung und erste Ergebnisse des ESF-Programms. Ein
Schwerpunkt bezieht sich auf die Frage, welchen Beitrag das Programm zu den Querschnitt-
szielen leistet.

Teil D enthalt Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen zur Optimierung der Programmum-
setzung.

Dem Bericht sind in Anhang II die angewandte Methodik und die Erhebungsbdgen beigefiigt.
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TEIL A: STRATEGIEANALYSE

Teil A umfasst im Rahmen der Strategieanalyse die

e Aktualisierung der sozio6konomischen Analyse fiir Hamburg, hierauf aufbauend eine

e Starken-Schwdachen-Analyse der Freien und Hansestadt Hamburg sowie Ansatzpunkte flir die
weitere Ausgestaltung der ESF-Strategie und die

o Uberpriifung der Logik und Koharenz des zugrunde liegenden Zielsystems.

SOZIO-OKONOMISCHE ANALYSE FUR HAMBURG

Makro-6konomischer Kontext, Gebiet und Bevdélkerung
Gebiet und Bevélkerung

Mit 1,77 Mio. Einwohnerinnen und Einwohnern im Jahr 2009 ist die Freie und Hansestadt Hamburg
die zweitgréBte Stadt Deutschlands. Das Stadtgebiet umfasst eine Fldche von 755,3 km? und wird
umschlossen von den Flachenldandern Schleswig-Holstein im Norden und Niedersachsen im Siden.
Die Stadt ist in sieben Bezirke aufgeteilt. Die Bevélkerungsdichte nimmt im Vergleich zu den anderen
Stadtstaaten Berlin und Bremen mit 2.365 Einwohnerinnen und Einwohnern je km? die Mittelposition
ein. So weist im Vergleich der Stadtstaaten Bremen die geringste (1.683) und Berlin (3.879) die
héchste Anzahl von Einwohnerinnen und Einwohnern je km? auf.

Folgende Abbildung zeigt die Freie und Hansestadt mit den sieben Stadtbezirken.

Abbildung 2—1: Hamburg und seine Bezirke

N

+

Wandsbek

Hamburg-Mitte

Bergedorf

Karte erstellt mit Regio Graph

In Bezug auf die Verteilung der Bevdlkerung Hamburgs in den sieben Bezirken sind folgende Aspekte
augenscheinlich:
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GréBe der Bezirke

Im Jahr 2009 hat Wandsbek im Nordosten Hamburgs mit 408.435 Bewohnerinnen und Bewohnern

den deutlich groBten Anteil an der Gesamtbevdlkerung. An zweiter Stelle folgt der Bezirk Hamburg-
Mitte mit 280.430, gefolgt von Hamburg-Nord mit 278.961 Bewohnerinnen und Bewohnern. Die an
der Bevolkerung gemessen kleinsten Bezirke sind Bergedorf mit 119.338 und Harburg mit 152.492
Einwohnerinnen und Einwohnern. Altona (250.172) und Eimsbuttel (243.495) nehmen die mittleren
Positionen ein.

Personen mit Migrationshintergrund

Im Jahr 2009 besaBen 491.750 Menschen in Hamburg einen Migrationshintergrund; diese Zahl ent-
spricht einem Anteil von 28,5 Prozent. Im Bundesvergleich liegt Hamburg hier weit tber dem Durch-
schnitt von 19,2 Prozent. Uber die Bezirke verteilt ergeben sich hinsichtlich des Anteils an Personen
mit Migrationshintergrund Divergenzen: Der Bezirk Hamburg-Mitte verfligt mit 43,2 Prozent Uber den
héchsten Anteil von Migranten, der Bezirk Hamburg-Nord mit 22,5 Prozent den niedrigsten (siehe
folgende Abbildung).

Abbildung 2—2: Bevodlkerung mit und ohne Migrationshintergrund in Hamburg und den einzelnen Bezirken in
2009

Hamburg (insg.) 1.235.903 INZoiw750mmm  1.727.653
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Bergedorf | 84.572 34766 | 119.338
Harburg | 99.508 o 52921 152.492
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B Gesamt mit Migrationshintergrund

Quelle: Statistikamt Nord 2011

Entwicklung von Wachstum und Produktivitat

Im Jahr 2009 wurde in Hamburg ein Bruttoinlandsprodukt (BIP) von 88,3 Mrd. Euro erwirtschaftet.
Im Zeitraum von 2005 bis 2008 war dabei von Jahr zu Jahr eine positive Entwicklung zu beobachten.
Von 2008 bis 2009 ging das preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt allerdings um 2,1 Prozent zurick.
Dieser Einbruch war eine Folge der weltweiten Wirtschafts- und Finanzkrise und fiir Hamburg nicht so
drastisch wie im bundesdeutschen Durchschnitt. Das BIP nahm von 2008 bis 2009 fir die alten Lan-
der um 3,8 Prozent und im bundesweiten Durchschnitt um 3,4 Prozent ab.

Im Jahr 2010 konnte sich die Wirtschaft der Freien und Hansestadt Hamburg wieder erholen. Bei-
spielsweise verzeichnete die Industrie einen raschen Anstieg der Auftragseingange. Das BIP wuchs in
Hamburg gegenliber dem Vorjahr um 4,5 Prozent und lag mit dem Durchschnitt der alten Lander
gleich auf (siehe hierzu folgende Abbildung).
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Abbildung 2—3: BIP (preisbereinigt) 2005 bis 2010 (Veranderung zum Vorjahr), Hamburg, Deutschland (alte
Lander) und Deutschland
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Quelle: Arbeitskreis Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen der Ldnder 2010
2.1.3 Sektoraler Strukturwandel

In Hamburg stieg die Bruttowertschépfung im Zeitraum von 2005 bis 2010 um 5,6 Prozent. Einen
wesentlichen Anteil an dieser Entwicklung hat der Dienstleistungssektor, dessen Bruttowertschépfung
in allen Untersektoren deutlich anstieg und der die zum Teil erheblichen Rickgange im industriellen
Sektor wieder auffing. Diese Daten decken sich mit der allgemeinen Entwicklung Hamburgs hin zu
einer der fihrenden Dienstleistungsmetropolen Deutschlands. Mittlerweile werden 83,7 Prozent der
Wertschopfung im Dienstleistungssektor erbracht (Hamburgisches WeltWirtschaftsInstitut 2010a:
34). Im Umkehrschluss zeigt dieser hohe Anteil, dass der industrielle Sektor flir die Hamburger Ge-
samtwirtschaft eine zunehmend untergeordnete Rolle spielt (ebenda: 37). Hervorzuheben ist des
Weiteren die in Hamburg entgegengesetzte Entwicklung des Agrarsektors, die sich im Gegensatz zu
den anderen BezugsgroBen positiv darstellte. Nicht unerwahnt sollte auch der Einfluss der weltweiten
Wirtschafts- und Finanzkrise bleiben, die sich besonders auf den fiir den Export sensitiven industriel-
len Sektor auswirkte, dessen Bruttowertschépfung von 2008 auf 2009 um neun Prozentpunkte zu-
riickging (siehe folgende Abbildung).
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Abbildung 2—4: Veranderung der Bruttowertschopfung nach Branchen preisbereinigt 2005-2010 in Prozent
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Quelle: Arbeitskreis Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen der Ldnder 2011
2.1.4 UnternehmensgroBenstruktur

Die Wirtschaft Hamburgs ist durch eine mittelstandische Unternehmensstruktur gepragt. Im Jahr
2009 waren laut Definition des Instituts flr Mittelstandsforschung Bonn insgesamt 48.853 Betriebe
erfasst (2005: 47.270). Knapp 80 Prozent dieser Betriebe haben weniger als zehn Beschéftigte. Uber
99 Prozent der Betriebe gehdren zu den kleinen und mittleren Unternehmen (KMU). Der Anteil der
groBen Unternehmen mit mehr als 500 Beschaftigten blieb seit 2005 konstant bei 0,4 Prozent. Im
Beobachtungszeitraum von 2005 bis 2009 haben sich bezliglich der Verteilung der Unternehmen
Uber die BeschaftigtengréBenklassen keine entscheidenden Veranderungen ergeben (siehe folgende
Abbildung).
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Abbildung 2—5: Anteil der Betriebe nach GroBenklassen Hamburg 2005 und 2009
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Quelle: Institut fur Mittelstandsforschung 2011

Die Aufteilung der Beschéftigten nach den BetriebsgréBenklassen verdeutlicht gerade im Vergleich
zum Durchschnitt der alten Bundeslander den hohen Stellenwert der groBen Betriebe fiir Hamburg.
29,5 Prozent der Beschaftigten waren 2009 in Betrieben mit mehr als 500 Angestellten tatig (alte
Bundeslander: 22,5 Prozent). Die zehn gréBten Hamburger Arbeitgeber beschaftigen rund 70.000
Menschen®. Luftfahrt und Logistik sind hier die wichtigsten Branchen.

Die mittleren Betriebe mit bis zu 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern stellten im Jahr 2009

36,8 Prozent der Beschaftigten (alte Bundeslander: 37,5 Prozent) den héchsten Anteil. Die Kleinst-
und Kleinbetriebe banden 2009 knapp 34,0 Prozent der Beschaftigten und damit sechs Prozentpunk-
te weniger als der Durchschnitt der westlichen Lander (siehe folgende Abbildung). Im Vergleich zu
2005 ist diese Struktur als relativ stabil geblieben. Lediglich im Bereich der kleinen Unternehmen
stieg die Beschaftigtenzahl in Hamburg um mehr als einen Prozentpunkt.

! Quelle: Metropolregion Hamburg: http://metropolregion.hamburg.de/die-100-groessten-unternehmen-der-metropolregion-
hamburg/271700/groesste-unternehmen-hh.html (06.06.2011)


http://metropolregion.hamburg.de/die-100-groessten-unternehmen-der-metropolregion-hamburg/271700/groesste-unternehmen-hh.html
http://metropolregion.hamburg.de/die-100-groessten-unternehmen-der-metropolregion-hamburg/271700/groesste-unternehmen-hh.html
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Abbildung 2—6: Anteil der Beschiftigten nach BetriebsgroBenklassen Hamburg, altes Bundesgebiet 2005
und 2009
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Quelle: Institut fur Mittelstandsforschung 2011
2.1.5 Bevolkerungsentwicklung und Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt

Die Gesamtbevélkerung Hamburgs stieg in den Jahren 2005 bis 2010 nominell um ca. 30.000 auf
nunmehr 1.774.224 Personen. Damit verlauft die Entwicklung in Hamburg entgegen dem Bundes-
trend. So nahm in Deutschland die Bevdlkerungszahl von 2005 bis 2009 insgesamt um 0,3 Prozent
ab. Hamburg nimmt hinsichtlich des Bevélkerungszuwachses im Vergleich zu den 30 gréBten Stadten
Deutschlands den neunten Platz ein und positioniert sich deutlich vor Berlin und Bremen als weitere
Stadtstaaten (Hamburgisches WeltWirtschaftsInstitut 2010: 27).

Aktuelle Bevélkerungsentwicklung

Die Entwicklung, die sich fiir die Bevdlkerung Hamburgs zeigt, Iasst sich auf die Attraktivitat der
Stadt fur Zuwanderer aus dem restlichen Bundesgebiet (Binnenmigration), aber auch aus dem Aus-
land (AuBenmigration) zurlckfiihren. Zwischen 2003 bis 2009 sind netto 52.955 Menschen nach
Hamburg zugewandert (Hamburgisches WeltWirtschaftsInstitut 2010: 32). Diese Entwicklung neutra-
lisierte die unmittelbaren Auswirkungen des demografischen Wandels.

Tatsachlich war der Saldo zwischen Geburten und Sterbefédllen auch in Hamburg seit 2003 in jedem
Jahr stets negativ und der dadurch entstehende natiirliche Bevélkerungsrickgang summierte sich auf
ungefahr 36.000 Personen.? Mittelfristig wird aufgrund dieses Riickgangs auch in Hamburg die El-
ternbasis schrumpfen. Infolgedessen sind ein weiterer Riickgang der Geburtenzahlen und eine Uber-
alterung der Bevélkerung der Bevélkerung zu erwarten.

Hinsichtlich der Erwerbstatigenstruktur Hamburgs ist die aktuelle Situation im Bundesvergleich noch
positiv zu beurteilen. So ist zu erkennen, dass die einzelnen Alterskohorten in ihrem Verhdltnis zuei-
nander relativ stabil bleiben, es also in Hamburg nicht zu einer signifikanten Veralterung der Gesell-
schaft in den Jahren 2005 bis 2009 gekommen ist (siehe folgende Abbildung).

.2 Daten hierzu auf http://bildungsserver.hamburg.de/bevoelkerungsentwicklung-2015/2378884/geburten-sterbefaelle-wanderungen.html
(07.06.2011).


http://bildungsserver.hamburg.de/bevoelkerungsentwicklung-2015/2378884/geburten-sterbefaelle-wanderungen.html
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Im Bundesdurchschnitt verschob sich die Bevdlkerungsstruktur im gleichen Zeitraum bereits in Rich-
tung einer alter werdenden Gesellschaft; der sogenannte Altenquotient stieg auf Bundesebene in den
Jahren 2000 bis 2010 von 27,0 auf 34,0 Prozent, wahrend im gleichen Zeitraum der Quotient in
Hamburg nur von 26,0 auf 30,0 Prozent anstieg.:

Abbildung 2—7: Anzahl der Bevolkerung nach Altersgruppen in Hamburg 2005-2009

0 500:000 1.00(;.000 1.50(‘).000 2.00(;.000

Gesamt 0-25 W Gesamt 25-65 M Gesamt 65 und alter

Quelle: Statistikamt Nord 2011

Die Zuziige nach Hamburg verhindern gegenwartig noch eine Schrumpfung der Bevdlkerung im er-
werbsfahigen Alter (15-65 Jahre). In absoluten Zahlen ist die Anzahl der erwerbsfahigen Personen im
Betrachtungszeitraum von 2005 bis 2009 sogar um etwa 7.000 auf 1.227.759 Personen gestiegen.
Allerdings ist die Zahl seit dem Hochststand 2007 mit 1.234.741 Personen wieder ricklaufig (Statis-
tikamt Nord 2009).

Kiinftige Bevélkerungsentwicklung

Ein Prognose Uber die Entwicklung der Altersstruktur flir die Jahre 2010 bis 2025 zeigt, dass die Al-
tersstruktur in Hamburg in den kommenden 15 Jahren relativ stabil bleiben und die Bevdlkerung -
im Gegensatz zu der prognostizierten Entwicklung fiir das gesamte Bundesgebiet - sogar leicht ans-
teigen wird (siehe folgende Abbildung). Diesbezliglich kann Hamburg in den kommenden Jahren
noch von seiner Stellung als wirtschaftliche und kulturelle Metropolregion profitieren, die eine hohe
Anziehungskraft vor allem fiir Menschen im erwerbsfahigen Alter aus angrenzenden oder auch weiter
entfernten Regionen ausubt.

3 Daten abrufbar unter http://www.gerostat.de/maske.py?TABLE_=BE_FO_4__DE&RESTRICT=YES [07.01.2011], Der Altenquotient wurde berechnet

als Anteil der Bevélkerung Uber 65 Jahren an der Bevdlkerung im Alten von 20 bis unter 65 Jahren.


http://www.gerostat.de/maske.py?TABLE_=BE_FO_4__DE&RESTRICT=YES
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Abbildung 2—8: Anzahl der Bevolkerung nach Altersgruppen in Hamburg, Prognose 2010-2025
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Quelle: Statistikamt Nord 2011

Diese glinstige Entwicklung wird sich noch bis in die 2020er Jahre fortsetzen. Ab diesem Zeitraum
muss auch in Hamburg mit den negativen Auswirkungen des demografischen Wandels gerechnet
werden. Vor allem in den naturwissenschaftlich-technischen Berufen kann es ohne rechtzeitiges Ge-
gensteuern zu einem gravierenden Fachkraftemangel kommen (Buch et al. 2010: 29) (vgl. hierzu
Abschnitt 2.4.2 Leistungsfahigkeit des Bildungssystems).
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Beschiftigungssystem
Gesamtbeschdftigung, Selbststandigkeit und sozialversicherungspflichtige Beschiaftigung

Gesamtbeschéftigung und sozialversicherungspflichtig Beschéftigte

Im Zeitraum von 2005 bis 2009 ist in Hamburg die Zahl der Erwerbstatigen durchgehend von
802.000 auf 880.000 gestiegen, was einem Anstieg von ungefahr zehn Prozent entspricht. Die Zahl
der fir die sozialen Sicherungssysteme wichtigen sozialversicherungspflichtig Beschdftigten stieg im
gleichen Zeitraum ebenfalls um ungefahr zehn Prozent und umfasste im Jahr 2009 knapp 600.000
am Wohnort und 809.300 am Arbeitsort Beschéftigte. Die hohe Differenz zwischen diesen beiden
Merkmalen ergibt sich aus der groBen Anzahl von Berufspendlerinnen und -pendlern, die aus den
angrenzenden Regionen in Schleswig-Holstein und Niedersachsen zum Arbeitsplatz nach Hamburg
fahren. Weiterhin gilt es bei der Entwicklung der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten zu beach-
ten, dass zu dieser Gruppe auch Teilzeitbeschaftigte gehéren, die fiir einen erheblichen Teil des Zu-
wachses verantwortlich sind (siehe Abschnitt 2.2.4).

Tabelle 2—1: Anzahl der Erwerbstdtigen insgesamt, der Selbststandigen und der sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten in Hamburg 2005-2009 in Tsd.

Erwerbs- Sozialversicherungs- Sozialversicherungs-

Jahr tatige Selbstiandige pflichtig Beschaftigte pflichtig Beschédftigte (am
insgesamt (am Wohnort) Arbeitsort)

2005 802,0 112,0 543,3 738,5

2006 827,0 123,0 558,4 752,3

2007 847,0 129,0 577,4 772,0

2008 861,0 126,0 593,4 797,5

2009 880,0 123,0 595,9 809,3

Quelle: Statistikamt Nord 2011

Selbststandigkeit

Die Zahl der Selbststandigen stieg in Hamburg zwar ebenfalls im Vergleich zu 2005, hat sich seit
dem Jahr 2007 aber wieder verringert und lag 2009 mit 123.000 auf dem Niveau von 2006 (siehe
Tabelle 2-1).

Laut KFW-Grindungsmonitor (2011) war das Jahr 2010 von einer hohen Griindungsdynamik auf
Bundesebene gekennzeichnet, die aus dem Zusammenspiel der konjunkturellen Erholung und der
damit einhergehenden positiven Arbeitsmarktentwicklung folgte. Insgesamt hatten 936.000 Perso-
nen eine selbststandige Tatigkeit aufgenommen, was einer durchschnittlichen Griinderquote von 1,84
entspricht.

Im Landervergleich belegte Hamburg zusammen mit den anderen Stadtstaaten Berlin und Bremen
den Spitzenplatz mit einer durchschnittlichen Grinderquote von 2,4 fiir den Zeitraum von 2006 bis
2010. Dieses Ergebnis ist moglicherweise ein Hinweis auf die in Ballungsraumen vorhandenen Agg-
lomerationsvorteile. Die Verbindung von groBen lokalen Absatzmarkten und einer breiten Qualifikati-
onsstruktur auf dem Arbeitsmarkt beglinstigt die in Metropolregionen generell zu beobachtende Ent-
wicklung. Im Jahr 2010 ist der Anstieg der Neugriindungen ausschlieBlich auf Nebenerwerbsgrin-
dungen zurickzufihren. Grundsatzlich kann der Nebenerwerb aber auch als die Einstiegsphase zur
Selbststandigkeit im Vollerwerb gesehen werden. Im Jahr 2011 wird die abnehmende konjunkturelle
Dynamik in Verbindung mit einer weiteren Verbesserung der Lage auf dem Arbeitsmarkt voraussich-
tlich eine Abklhlung der bundesweiten Griindungsaktivitdt bewirken (ebenda).

4 Die Griindungsquote berechnet sich aus dem Anteil der Griinderpersonen an der Gesamtbevélkerung.
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Die folgende Abbildung zeigt den Klimaindikator ,Neue Unternehmerische Initiative (NUI)"s in
Deutschland. Fur das Jahr 2009 zeigt sich, dass eine gunstige Entwicklung in Bezug auf die Grin-
dungsneigung in den meisten Regionen in Deutschland besteht. Im Vergleich der Bundesléander ran-
giert Hamburg auf dem dritten Platz nach Berlin und Hessen und rangiert damit weit (ber dem Bun-
desdurchschnitt.s

Abbildung 2—9: Klimaindikator NUI fiir alle Regionen in Deutschland 2009
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Quelle: Institut fir Mittelstandsforschung Bonn, 2011

5 Der NUI-Indikator setzt die Zahl der Gewerbeanmeldungen (Existenz- und Betriebsgriindungen, Zuziige und Ubernahmen von Gewerbebetrieben) ei-
nes Jahres der Kreise und kreisfreien Stédte in Deutschland ins Verhéltnis zur erwerbsféhigen Bevélkerung am 31.12. des Vorjahres. Der Indikator gibt
an, wie viele Gewerbebetriebe pro 10.000 Einwohnern im erwerbsfahigen Alter in einer Region in einem Jahr neu angemeldet wurden (IFM Bonn 2010).
% Siehe hierzu auch http://www.ifm-bonn.org/index.php?id=930 (06.06.2011).


http://www.ifm-bonn.org/index.php?id=930
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Die Entwicklung von Existenzgrindungen nach Herkunft der Griinderinnen und Griinder zeigt, dass
im Jahr 2010 etwa 7.550 der Existenzgriindungen in Hamburg auf Unternehmerinnen und Unter-
nehmer mit einer anderen als der deutschen Staatsangehdrigkeit zurtickzufiihren ist, was ungefahr
einem Anteil von 57,6 Prozent entspricht (Statistikamt Nord 2011, Gewerbeanzeigen in Hamburg
2010). Bundesweit betragt dieser Wert 34,4 Prozent (IFM 2011). Grundsatzlich griinden Migrantin-
nen und Migranten viel haufiger als Einheimische ein eigenes Unternehmen.

Uber den Zeitverlauf ist ein verdndertes Griindungsverhalten von Migrantinnen und Migranten zu be-
obachten. Die ersten Generation wahlte den Weg in die Selbststandigkeit in den 1970er Jahren zu-
ndchst nur in Bereichen mit niedrigen Marktzutrittsbarrieren, wie z. B. dem Lebensmittelhandel oder
der Gastronomie. Fir Angehdrige der zweiten und dritten Migrantengeneration sind mittlerweile auch
wissensintensive Dienstleistungen eine attraktive Griindungsperspektive.

Entwicklung der Erwerbstéitigkeit nach Geschlecht, Alter und Migrationsstatus

Im Rahmen des Lissabon-Prozesses einigten sich die Mitgliedstaaten auf eine zu erreichende Ge-
samtbeschaftigungsquote von 70,0 Prozent.

Im Jahr 2005 lag Hamburg bereits Uber dem Durchschnittswert der EU-27 von 63,5 Prozent. Dieses
Ergebnis unterschritt das Lissabon-Ziel mit einem Prozentwert von 66,6 Prozent fiir das betrachtete
Jahr allerdings noch deutlich. Von 2005 bis 2009 hat die Zahl der Erwerbstétigen von ca. 802.000
Personen auf rund 880.000 kontinuierlich zugenommen.” Im Jahr 2008 Uberschritt Hamburg dann
erstmals das vorgegebene Lissabon-Ziel mit 70,3 Prozent und konnte diese Entwicklung im Jahr
2009 mit 71,0 Prozent (EU-27: 70,9 Prozent) weiter festigen.

Geschlecht

Im Hinblick auf die Entwicklung der Frauenerwerbstatigkeit fallt auf, dass die Quote der weiblichen
Erwerbstatigen — obwohl die Erwerbsbeteiligung der Frauen noch immer deutlich geringer ist als die
der Ma@nner - im Zeitraum von 2005 bis 2009 dennoch starker gestiegen ist als die Quote der mann-
lichen Erwerbstatigen. Im Jahr 2005 waren in Hamburg 61,2 Prozent aller Frauen (D: 60,6 Prozent)
und 71,8 Prozent aller Ménner (D: 71,3 Prozent) erwerbstatig. Im Referenzzeitraum ist die Erwerb-
statigenquote bei beiden Gruppen kontinuierlich angestiegen. 2009 galten 67,0 Prozent der Frauen
(D: 66,2 Prozent) und 75,1 Prozent der Manner (D: 75,6 Prozent) als erwerbstatig. Wahrend die Er-
werbsquote der Manner um 3,3 Prozentpunkte stieg, ist bei den Frauen sogar ein Zuwachs um

5,8 Prozentpunkte zu verzeichnen.

Das Lissabon-Ziel von 60,0 Prozent flir die Erwerbstatigenquote von Frauen konnte bereits im Jahr
2005 leicht und 2009 in der Freien und Hansestadt deutlich Uberschritten werden. Allerdings besitzt
dieser Anstieg der Erwerbstdtigenquote von Frauen nur eine eingeschrankte Aussagekraft, da beste-
hende versicherungspflichtige Beschaftigungsverhaltnisse haufig in Teilzeit- und geringfligige Be-
schaftigung aufgeteilt werden. Dies fuhrt nicht per se dazu, dass das geleistete Arbeitsvolumen
wachst (Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung: 2011).

Alter

Auch beziiglich der Erwerbstéatigkeit von Alteren (55 bis 65 Jahre) ist zu konstatieren, dass im Ver-
lauf der Jahre 2005 bis 2009 sowohl die hamburgische als auch die deutsche Beschaftigtenquote
kontinuierlich angestiegen sind.

Im Jahr 2005 waren in Hamburg 48,9 Prozent der dlteren Personen erwerbstatig (D: 45,4 Prozent).
Vier Jahre spdter erreichte die Beschaftigungsquote dlterer Personen mit 58,3 Prozent in Hamburg

7 Erwerbstétigkeit wird in dieser Studie nach dem Inlandskonzept (Arbeitsortkonzept) definiert. Erwerbstatigte sind alle Personen, die in dem jeweiligen
Gebiet ihren Wohn- und Arbeitsort haben, zuziglich der auBerhalb dieses Gebietes wohnenden Personen, die jedoch ihren Arbeitsplatz in dem Gebiet
haben und zu diesem einpendeln. Dieses Begriffsverstandnis beruht auf den von der International Labour Organization (ILO) aufgestellten Nomen und
ist mit der entsprechenden Definitionen im Europdischen System der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen (ESVG) von 1995 abgestimmt.
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ihren vorlaufigen Héchstwert. Damit Gberschreitet sie sowohl das im Rahmen des Lissabon-Prozesses
formulierte Beschaftigungsziel von 50,0 Prozent um Uber acht Prozentpunkte als auch den Wert
Deutschlands um ca. zwei Prozentpunkte (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 2—2: Entwicklung der Erwerbstatigkeit nach Geschlecht und Alter in Hamburg und Deutschland
2005-2009

Erwerbstati- Frauen 55-65 Jahrige

.. genquote Erwerbstati- Manner Hamburg/ Hamburg/

Jahr Erw;rgztdatlge Hamburg in genquote Hamburg/ Deutschland @ Deutschland
' Prozent Deutschland @ Deutschland in Prozent in Prozent

(Lissabon in Prozent in Prozent (Lissabon (Lissabon

Ziel: 70%) Ziel: 60%) Ziel: 50%)
2005 802,0 66,6 66,0 71,8/71,3 61,2/60,6 48,9/45,4
2006 827,0 68,1 67,5 72,4/72,8 63,7/62,2 51,2/48,4
2007 847,0 69,4 69,4 74,4/74,7 64,3/64,0 53,6/51,5
2008 861,0 70,3 70,7 75,0/75,9 65,6/65,4 53,8/53,8
2009 880,0 71,0 70,9 75,1/75,6 67,0/66,2 58,3/56,2

Quelle: Statistikamt Nord 2011

Personen mit Migrationshintergrund

Die Integration von Personen in den Arbeitsmarkt kann auch Uber die Erwerbstdtigenquote angezeigt
werden. Folgend wird mit der Erwerbstatigenquote gearbeitet, die sich in ihrer Berechnung auf die
Gesamtbevodlkerung bezieht. Eine direkte Vergleichbarkeit mit den vorherigen Werten ist daher nicht
maoglich.

In Hamburg betrug die Erwerbstatigenquote von Personen mit Migrationshintergrund im Jahr 2007
40,6 Prozent. Die Quote der erwerbstatigen Personen, die einen auslandischen Pass besitzen, war
mit 42,4 Prozent etwas hoher. Dieser Trend zeigt sich auch fir den Vergleich mit den bundesdeut-
schen Werten (siehe folgende Tabelle). Auffallig ist jedoch im Vergleich Hamburgs mit den anderen
Landern, da der Abstand zwischen der Erwerbstatigenquote aller Erwerbstatigen und den Personen
mit Migrationshintergrund bzw. Auslanderinnen und Ausléandern relativ hoch ist. Im Durchschnitt liegt
die Differenz bei 5,0 Prozentpunkten, in Hamburg bei 7,5 Prozentpunkten (Personen mit Migrations-
hintergrund) und 5,7 Prozentpunkten (Ausléanderinnen und Auslénder). Eine héhere Diskrepanz be-
steht nur noch Berlin mit einer Erwerbstdtigenquote von 34,3 Prozent bei Personen mit Migrations-
hintergrund und 37,2 Prozent fir Auslanderinnen und Ausléander bei einer Gesamterwerbstatigenquo-
te von 44,1 Prozent (Bundesagentur fiir Arbeit 2010:3). Sowohl fir Hamburg als auch fir Berlin wer-
den hier die Herausforderungen der GroBstadte deutlich.

Tabelle 2—3: Erwerbstatigenquote von Personen mit Migrationshintergrund und Auslanderinnen und Ausldn-
dern fiir Hamburg und Deutschland in 2007

Erwerbstditigenquote

Deutschland insgesamt 46,4
Personen mit Migrationshintergrund 41,3
Auslander 44,5
Hamburg insgesamt 48,1
Personen mit Migrationshintergrund 40,6
Ausléander 42,4

Anmerkung: Die ausgewiesenen Erwerbsquoten beziehen sich auf die Gesamtbevélkerung und divergieren daher erheblich von
den Erwerbstdtigenquoten, die sonst im Bericht ausgewiesen sind.
Quelle: Bundesagentur fir Arbeit 2010.
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Sektorale Beschaftigungsentwicklung

Einhergehend mit der Gesamtentwicklung der Beschéaftigtenzahlen zeigt sich auch in den einzelnen
Wirtschaftsbereichen in Hamburg im Zeitraum von 2005 bis 2009 eine kontinuierlich positive Ent-
wicklung. Einzige Ausnahme bildet der industrielle Sektor (Produzierendes Gewerbe ohne Baugewer-
be und Baugewerbe). Gerade der exportabhdngige Industriesektor ohne Baugewerbe baute als Reak-
tion auf die weltweite Wirtschafts- und Finanzkrise Beschaftigte ab, sodass der Anteil an der Ge-
samtbeschdftigung im Jahr 2009 um 0,3 Prozentpunkte oder 2,6 Prozent auf 11,2 Prozent sank. In-
sgesamt blieb die Verteilung der Beschdftigten auf die einzelnen Branchen im untersuchten Zeitraum
aber weitgehend stabil.

So bindet der Dienstleistungsbereich in Hamburg rund 85 Prozent aller Beschéftigten. Handel, Gast-
gewerbe und Verkehr beschaftigen mit 29,5 Prozent den gréBten Anteil. Die Bereiche 6ffentliche und
private Dienstleister sowie Finanzierung, Vermietung und Unternehmensdienstleister liegen mit

28,5 Prozent und 27,2 Prozent aber fast gleich auf.

Somit wird der seit den 1970er Jahren andauernde Strukturwandel hin zur Dienstleistungsgesell-
schaft in der Freien und Hansestadt Hamburg deutlich. Infolge des Strukturwandels ist der Anteil von
Aufwendungen, die die privaten Verbraucherinnen und Verbraucher fir Dienste ausgeben, nachweis-
lich kontinuierlich gestiegen. Die Verschiebungen bei der privaten Nachfrage sind auch auf verander-
te Lebensbedingungen, Wertesysteme und eine Bevélkerungsstruktur hinein: z. B. starkere Nachfra-
ge nach Freizeitangeboten durch sinkende Arbeitszeiten, héherer Bedarf an Unterhaltung und Ver-
sorgung durch die Alterung der Bevélkerung oder eine vermehrte Nachfrage nach Reparatur- und
Wartungsdiensten infolge der Technisierung des Alltags (Schader-Stiftung 2011).

Der Dienstleistungsbereich lasst sich in vier Typen unterteilen:

Gesellschaftsbezogene Dienstleistungen erfassen alle direkten oder indirekten Leistungen fir
Personen, die sich auf den individuellen und kollektiven, sozialen und kulturellen Bedarf beziehen
(u. a. Heime, Schulen, Kliniken und Verwaltung).

Wirtschaftsbezogene Dienstleistungen werden von privatwirtschaftlichen Unternehmen oder
staatlichen Institutionen als Vorleistungen angeboten (u. a. Finanzierungsinstitute, Unterneh-
mensberatungen, Versicherungsgewerbe).

Distributive Dienstleistungen decken Mobilitdts-, Kommunikations- und Transportbediirfnisse der
privaten Haushalte und der Unternehmen ab und werden von privatwirtschaftlichen oder &ffentli-
chen Anbietern erbracht (u. a. Einzelhandel, GroBhandel, Speditionen).

Haushaltsbezogene Dienstleistungen erfassen alle Leistungen zur Befriedigung von Konsumbe-
diurfnissen und werden von privaten Anbietern fiir private Haushalte erbracht (siehe hierzu Ru-
rup, Sesselmeier 2001:249f.).

Der industrielle Sektor beschaftigte in Hamburg im Jahr 2009 14,4 Prozent der Erwerbstatigen; darin
enthalten ist das Baugewerbe mit einem Anteil von 3,2 Prozent. Der Landwirtschaftssektor stellt den
kleinsten Anteil von 0,5 Prozent an der Gesamtbeschaftigung dar. Lediglich der Bereich Finanzierung,
Vermietung und Unternehmensdienstleistungen konnte von 2005 bis 2009 seinen Anteil an der Ge-
samtbeschaftigung erhéhen. Der Anteil stieg um 1,2 Prozentpunkte oder finf Prozent (siehe unten
stehende Tabelle).

Laut einer Stellungnahme der Handelskammer Hamburg in einer Veréffentlichung des Deutschen In-
dustrie- und Handelskammertages wird sich die insgesamt positive Entwicklung im Jahr 2011 fortset-
zen. Mehr als ein Flnftel der Hamburger Betriebe erwarte einen zusatzlichen Personalbedarf. Vor al-
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lem der Dienstleistungsbereich plane im Uberdurchschnittlichen Umfang Neueinstellungen (Deutsche
Industrie- und Handelskammer 2011a: 68).

Tabelle 2—4: Entwicklung der Beschaftigtenzahlen nach Branchen in Hamburg, in Tsd. und in Prozent, 2005-
2010

Davon Wirtschaftsbereich Absolut in Tsd./Anteil in Prozent an den Erwerbstatigen

Er\{\_le_rbs- Land- und @ Produzieren- Finanzierung, &
Jahr _ tatige Fa twu - | d oGu € eb Handel, Vermietung = Offentliche
m.sgesamt osrcshafltr es o:r‘:\;er e Baugewerbe Gastgewerbe und Unter- und private
in Tsd. Fisch r’i B werb und Verkehr = nehmens-  Dienstleister

schere augewerbe dienstleister

2005 802,0 5,3/0,5 124,8/11,9 36,3/3,5 309,5/29,5 272,7/26,0 300,8/28,7
2006 827,0 5,2/0,5 125,4/11,8 35,5/3,3 311,1/29,3 283,9/26,7 301,4/28,4
2007 847,0 5,3/0,5 127,4/11,7 35,8/3,3 318,9/29,3 295,5/27,2 305,1/28,0
2008 861,0 5,4/0,5 128,6/11,5 35,7/3,2 326,829,3 305,1/27,4 312,5/28,0
2009 880,0 5,5/0,5 125,6/11,2 35,5/3,2 331,7/29,5 306,1/27,2 320,5/28,5

Quelle: Statistikamt Nord 2011
Teilzeitbeschidftigung und geringfiigige Beschiftigung

Die Qualitat der steigenden Erwerbstdtigenzahlen lasst sich unter anderem an der zu beobachtenden
gleichzeitigen Zunahme der Teilzeit- bzw. der geringfiigig entlohnten Beschaftigung in Hamburg er-
kennen.

So stieg die Anzahl der Teilzeitbeschaftigten von rund 126.000 im Jahr 2005 auf 149.000 im Jahr
2009. Die Anzahl der geringfiigig entlohnten Beschaftigten erhéhte sich im gleichen Zeitraum von
151.500 auf 164.600 (siehe unten stehende Tabelle). Addiert man die Zuwachse in beiden Katego-
rien, so machen diese mit knapp 36.000 neu hinzu gekommenen Arbeitsstellen immerhin ca.

47 Prozent des Gesamtanstiegs der Erwerbstatigkeit von 802.000 auf 880.000 aus.

Tabelle 2—5: Entwicklung der Anzahl der Teilzeitbeschiftigten und geringfiigig entlohnten Beschdiftigten in
Hamburg 2005-2009

jan | Teilzeitbeschartigre | Seringfusla | darunter
) Beschaftigte in Tsd. Tsd.
2005 126,0 151,5 92,6
2006 131,5 154,3 94,5
2007 137,8 159,8 97,9
2008 144,1 162,1 99,2
2009 149,3 164,6 99,8

Quelle: Statistikamt Nord 2011; Bundesagentur fur Arbeit

Wie die Teilzeitbeschaftigung und die atypischen Arbeitszeiten hat auch die geringfiigige Erwerbsta-
tigkeit in den letzten Jahren zugenommen. Besonders die Neuregelung von Mini- und Midijobs flhrte
zur Ausbreitung von geringfiigiger Erwerbstatigkeit. Auffallig ist der kontinuierlich hohe Anteil von
Frauen feststellen, der in Hamburg mit etwa 61,0 Prozent seit 2005 stabil blieb. Im Jahr 2009 waren
von 164.600 geringfligig entlohnten Beschaftigten 99.800 und damit 60,6 Prozent weiblichen Ge-
schlechts.

Es kann davon ausgegangen werden, dass diese Beschaftigungsformen in der Hauptsache im Dienst-
leistungsbereich zu verorten sind (DRV Knappschaft-Bahn-See 2010: 23) und groBtenteils von Frau-
en wahrgenommen werden. Bei Ehepaaren, bei denen ein Partner (haufig der Mann) relativ gut ver-
dient, wird die Entscheidung fir eine geringfligige Beschaftigung des anderen Partners (haufig die
Frau) durch das Splittingsteuermodell (mit der Lohnsteuerklassenwahl III und V) geférdert. Das so-
genannte "Ehegattensplitting” und die Mitversicherung in der gesetzlichen Krankenversicherung tber



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 17
HALBZEITBEWERTUNG 2011

den Ehemann dirften auf eine zeitlich und finanziell begrenzte Frauenerwerbstéatigkeit hinwirken.
Entsprechend ist die geringfligige Beschaftigung bei verheirateten Frauen (allerdings auch bei ver-
witweten) besonders verbreitet (Bundesministerium fiir Familie, Frauen, Senioren und Jugend 2009).
Auf der anderen Seite wiirde ein GroBteil der in dieser Form beschéftigten Frauen unter besseren
Rahmenbedingungen ihre Arbeitszeiten gern ausdehnen. Hierzu wdren aber weitere MaBnahmen im
Bereich der Kinderbetreuung und der flexibleren Gestaltung der Arbeitszeit notwendig (Institut fir
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung 2011).
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Anpassungsfdahigkeit der Unternehmen und ihrer Beschiftigten

Im Folgenden werden die berufliche Weiterbildung Hamburger KMU sowie deren Beschéftigten und
das Innovationsverhalten der hamburgischen Unternehmen genauer analysiert.

Weiterbildungsbeteiligung von Beschiftigten und Unternehmen

Unter beruflicher Weiterbildung sind MaBnahmen des vorausgeplanten organisierten Lernens zu ver-
stehen, die vollstdndig oder teilweise von Unternehmen fir ihre Beschaftigten finanziert werden. Be-
triebliche Weiterbildungen kénnen sowohl formale als auch informelle Bildungsangebote umfassen.
Zu den formalen MaBnahmen zahlen im Allgemeinen Kurse, Seminare und Lehrgange. Angebote, die
nicht unter diesen Begriff fallen, gehdren zur informellen Weiterbildung. Informelle Weiterbildung
umfasst z. B. Bildungsmdoglichkeiten wie selbstgesteuertes Lernen am Arbeitsplatz und Job-Rotation
(Bundesinstitut fir Berufsbildung 2008: 2).

Unternehmen sind fiir die berufliche Weiterbildung in den meisten hochentwickelten Gesellschaften
der wichtigste institutionelle Tragerbereich. Diese hohe Bedeutung erklart sich aus der unmittelbaren
Umsetzung von Entwicklungen auf den Gltermarkten und in der Arbeitstechnologie. Diese Entwick-
lungen erfordern kontinuierlich neue QualifikationsmaBnahmen fiir die Beschaftigten.

Die beruflichen Weiterbildungsangebote der Unternehmen haben einen doppelten Charakter:

e Ausdruck strategischer Optionen von Unternehmen zur Deckung des aktuellen und erwarte-
ten Qualifikationsbedarfs

e Mdglichkeit fir Beschaftigte zur Sicherung der Qualifikation und Verbesserung der beruflichen
Entwicklungschancen (Bundesministerium fiir Bildung und Forschung 2010: 142).

Fur kleinste, kleine und mittlere Unternehmen ist es aufgrund struktureller Bedingungen gegenlber
GroBunternehmen oftmals schwierig, neben der notwendigen Aufrechterhaltung des normalen Be-
triebs ihren Arbeiternehmerinnen und Arbeitnehmern noch die Mdéglichkeit zur Weiterbildung zu
erodffnen. So sehen sich KMU, insbesondere die kleinsten Unternehmen, mit einer Vielzahl von
Hemmnissen bei der Durchfiihrung von KompetenzentwicklungsmaBnahmen und der Teilnahme an
Weiterbildungen konfrontiert. Dazu zahlen vor allem Zeit- und Kostenfaktoren, die begrenzte Fahig-
keit des Unternehmers bzw. der Unternehmerin, den eigenen Weiterbildungsbedarf abzuschatzen,
und die geringen Kontakte zu relevanten Kompetenzquellen und Weiterbildungsanbietern (Europa-
ische Kommission 2003). Aufgrund der Struktur kleinerer Unternehmen ist ein Arbeitsausfall einzel-
ner Arbeiternehmerinnen und Arbeitnehmer zudem nur schwer auszugleichen. Die Unternehmen sind
daher auf flexible Weiterbildungsformen angewiesen, die z. B. auBerhalb der Arbeitszeit stattfinden
oder leicht in die Arbeitszeit integrierbar sind.

Im Folgenden werden zentrale Indikatoren zur Weiterbildung in den Hamburger KMU analysiert.

1. Struktur der weiterbildenden Betriebe in Hamburg
o Anteil der weiterbildenden Betriebe im Verhaltnis zu allen hamburgischen Betrieben
o Weiterbildung nach BetriebsgrdBe

2. Struktur der weitergebildeten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer
o Anteil der weitergebildeten Beschaftigte im Verhaltnis zu allen sozialversicherungspflich-
tig Beschaftigten
o Weiterbildung nach Qualifikation
3. Arten der Weiterbildung

4. Ursachen fur die Nichtbeteiligung an Weiterbildung.
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Die Daten beruhen liberwiegend auf Ergebnissen einer im Jahr 2010 durchgefiihrten Befragung unter
500 KMU in Hamburg. Die Befragung wurde im Auftrag der Aufgaben und des Berichtswesens im
Rahmen des Europdischen Sozialfonds (ESF) in Hamburg von der Rambgll Management Consulting
durchgeflihrt.® Die Befragung ist bislang lediglich einmal durchgefiihrt worden, sodass keine Ver-
laufsdaten fir die entsprechenden Indikatoren vorhanden sind.

Anteil der Betriebe, die WeiterbildungsmaBnahmen durchfiihren

In Hamburg férderte nach den Ergebnissen der Unternehmensbefragung im Jahr 2009 knapp die
Halfte (49,9 Prozent) aller KMU die inner- und auBerbetriebliche Weiterbildung, indem sie ihre Be-
schéftigten zu WeiterbildungsmaBnahmen freistellten bzw. diese finanzierten. Hamburg bewegt sich
in diesem Bereich leicht iber dem westdeutschen Niveau.

Im Beobachtungszeitraum 2005 bis 2009 ist der Anteil der KMU in Westdeutschland, die ihren Be-
schaftigten Weiterbildung anbieten, von 42,0 Prozent leicht auf 44,0 Prozent gestiegen. Eine Ein-
schrankung der Weiterbildungsaktivitaten durch die Wirtschafts- und Finanzkrise ist nicht ersichtlich.
Dennoch hatte auch der konjunkturelle Aufschwung 2007 und der damit erhdhte Bedarf von qualifi-
zierten Arbeitskraften, der in bestimmten Bereichen nicht mehr vollstandig gedeckt werden konnte,
scheinbar keine Auswirkungen auf das Weiterbildungsverhalten der Betriebe. Folglich ist davon aus-
zugehen, dass WeiterbildungsmaBnahmen zumindest mittelfristig nicht durch konjunkturelle
Schwankungen beeinflusst werden.

Weiterbildung nach BetriebsgréBe

Hinsichtlich der BetriebsgréBe fallt auf, dass mit steigender Beschaftigtenzahl der Anteil der weiter-
bildenden Betriebe zunimmt. Die hochste Weiterbildungsquote ist unter den GroBbetrieben (50 bis
249 Beschaftigte) zu finden. Bei einem Wert von 95,0 Prozent partizipieren fast alle Beschaftigten an
WeiterbildungsmaBnahmen. Im Vergleich dazu nehmen Beschéftigte nur in 45,4 Prozent aller
Kleinstbetriebe (1 bis 9 Beschaftigte) an Weiterbildungsaktivitaten teil. Der Anteil fir kleine und mitt-
lere Unternehmen (KMU) liegt bei 72,0 Prozent. Folglich ist nach wie vor insbesondere bei Kleinstbe-
trieben ein erhebliches Potenzial zur Erh6hung der betrieblichen Weiterbildungsbeteiligung vorhan-
den.

Struktur der weitergebildeten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer

Fur eine umfassende Analyse der Weiterbildungsaktivitdten ist es von zentraler Bedeutung, neben
der Anzahl der weiterbildenden Betriebe auch die Zahl der an WeiterbildungsmaBnahmen teilneh-
menden Beschdftigten einzubeziehen. Denn es ist nicht auszuschlieBen, dass bei einer Zunahme des
Anteils von weiterbildenden Betrieben die Zahl der weitergebildeten Beschaftigten trotzdem zurtick-
geht, wenn z. B. die Betriebe strengere Auswahlkriterien fir die Teilnahme an WeiterbildungsmaB-
nahmen festlegen.

Im Jahr 2009 nahmen 58,0 Prozent der Beschaftigten in den weiterbildenden Betrieben an Weiterbil-
dungsmaBnahmen teil. Im Bundesvergleich ist dieser Anteil als hoch einzuschatzen.

Weiterbildung nach Qualifikation

Bezlglich der Zielgruppe betrieblicher Weiterbildung wird seit einiger Zeit beobachtet, dass Giberpro-
portional viele bereits hdher qualifizierte Beschaftigte an WeiterbildungsmaBnahmen teilnehmen. Ge-
ringqualifizierte partizipieren weniger stark an WeiterbildungsmaBnahmen.

Diese Segmentierung der Weiterbildung lasst sich zum einen auf die Gruppe der Un- und Angelernten
sowie auf die Betriebe selbst zurlickfihren. Aufseiten der Geringqualifizierten zeigt sich, dass Lern-
schwierigkeiten sowie fehlende Bereitschaft zur Teilnahme dominieren. Diese sind auch mit geringen
Nutzenerwartungen verknipft (Wacker 2008: 28). Die KMU gehen von geringeren Renditeerwartun-
gen aus, wenn Un- und Angelernten eine Weiterbildung erhalten. Im Weiteren kann es aber auch

8 Die Freie und Hansestadt Hamburg beteiligt sich nicht mehr am IAB-Betriebspanel, sodass hier nicht auf regionalisierte Daten fiir Hamburg zuriick-

gegriffen werden kann.
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durchaus madglich sein, dass in bestimmten Bereichen von der Unternehmensleitung keine Qualifizie-
rung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewtlinscht wird, da eine WeiterbildungsmaBnahme die Be-
grindung fir eine hdéhere Bezahlung sein kdnnte oder andere Betriebe Beschaftigte abwerben kénn-
ten.

Folglich kann nicht per se davon ausgegangen werden, dass Weiterbildung zu einer Angleichung un-
terschiedlicher Qualifikationsniveaus fihrt. Unter Umstdnden kénnen sich Unterschiede auch verstar-
ken.

Die Annahme, dass l(berwiegend héher qualifizierte Beschaftigte an beruflicher Weiterbildung partizi-
pieren, lasst sich auch fir die Freie und Hansestadt Hamburg bestdtigen. So ergibt sich fir Angestell-
te mit qualifizierten Tatigkeiten eine Weiterbildungsquote von 58,0 Prozent, Facharbeiterinnen und
Facharbeiter weisen eine Quote von 29,0 Prozent auf. Deutlich unterdurchschnittlich mit Werten von

11,0 und 8,0 Prozent sind ungelernte Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Beschaftigte mit
einfachen Tatigkeiten vertreten (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 2—10: Weiterbildungsquote nach Qualifikation in Hamburger KMU, die Weiterbildung durchfiihren,
2009

Angestellte (qualifizierte Tatigkeiten) 58

Facharbeiter 29

Fihrungskréfte 17

Ungelernte Arbeitnehmer 11

Angestellte (einfache Tatigkeiten) 8

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Anmerkung: Dargestellt ist jeweils die Anzahl der Weitergebildeten bzw. die Anzahl der insgesamt Weitergebildeten*100
Datenquelle: Unternehmensbefragung Rambgll Management Consulting 2010.

Die Weiterbildungsquote éalterer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer (50 Jahre und alter) liegt in
Hamburg bei den befragten KMU im Jahr 2009 bei 38,0 Prozent. Im Hinblick auf Verschiebungen der
Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kann die Einbeziehung der dlteren Belegschafts-
gruppen anzeigen, wie intensiv die demografische Entwicklung in der Qualifizierungspolitik der Un-
ternehmen bereits in die unternehmerischen Uberlegungen einbezogen wird. Bundesweit zeigt sich,
dass die alteste Beschaftigtengruppe (55 Jahre und alter) durch alle UnternehmensgréBenklassen
und fast alle Branchen deutlich niedrigere Beteiligungsquoten an der betrieblichen Weiterbildung zei-
gen als die jingeren Altersgruppen (Bundesministerium fir Bildung und Forschung 2010: 143).
Grundsatzlich ist dieses Ergebnis nicht Uberraschend, es deutet jedoch darauf hin, dass den alteren
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in Bezug auf Weiterbildungsangeboten seitens der Unterneh-
men immer noch relativ wenig Beachtung geschenkt wird. Zudem ist es auch mdglich, dass der Nut-
zen beruflicher Weiterbildung fir diese Gruppe der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer aufgrund
des fortgeschrittenen Lebensalters und der daraus resultierenden Kiirze der verbleibenden Erwerbs-
tatigkeit nicht deutlich wird. Vor dem Hintergrund der Tatsache, dass sich Deutschland im europa-
ischen Vergleich bei der Weiterbildungsbeteiligung alterer Beschéftigter zusammen mit Osterreich
und Italien eine der letzten Positionen einnimmt und deutlich unter dem EU-15-Durchschnitt liegt, ist
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grundsatzlich ein Handlungsbedarf gegeben (ebenda:144). Am besten schneiden hier die skandinavi-
schen Lander ab (siehe hierzu auch Abschnitt 2.4.3 zum lebenslangen Lernen).

Die Herausforderung besteht auch fir die Freie und Hansestadt Hamburg zum einen darin, vor allem
Beschaftigte, die im Bereich der einfachen Tatigkeiten arbeiten, am allgemeinen Weiterbildungsver-
halten starker partizipieren zu lassen. Infolge des Strukturwandels in der Arbeitswelt steigen die
Qualifikationserfordernisse an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stetig. So kann nicht immer nur in
engen, arbeitsplatzzentrierten Zusammenhdngen gedacht werden. Es besteht die Mdglichkeit, auch
funktionsiibergreifende QualifikationsmaBnahmen anzubieten. Bei der Ansprache der KMU ist es vor
allem wichtig, die direkten Fihrungskrafte darauf hinzuweisen, Un- und Angelernte starker in den
Fokus zu ricken, die fur eine héhere Weiterbildungsbereitschaft sensibilisiert werden sollen.

Zum anderen erscheint es notwendig, altere Arbeitnehmerinnen und Arbeithehmer starker an der be-
ruflichen Weiterbildung partizipieren zu lassen. Zugangswege kdnnen direkt Gber die Sensibilisierung
der Beschaftigten und Uber die Fihrungskrafte oder Personalabteilungen der Unternehmen eréffnet
werden.

Arten der Weiterbildung

Neben den strukturellen Merkmalen der weiterbildenden Betriebe und Beschaftigten ist auch eine Be-
riicksichtigung der Weiterbildungsarten und ihrer Entwicklung bedeutend. Der héchste Anteil entfallt
auf externe Angebote. So lassen 89,0 Prozent aller weiterbildenden Betriebe ihre Beschaftigten an
externen Kursen, Lehrgangen und Seminaren teilnehmen. 77,0 Prozent der weitergebildeteten Be-
schaftigten nehmen an Vortragen, Fachtagungen und Messeveranstaltungen teil. Selten wird dage-
gen auf andere Weiterbildungsmethoden wie Qualitats- und Werkstattzirkel (19,0 Prozent) zurtck-
gegriffen (siehe folgende Abbildung). Mit Blick auf die anderen Bundesléander weist Hamburg grund-
satzlich eine vergleichbare Weiterbildungsstruktur auf.

Abbildung 2—11: Arten der Weiterbildung, 2009
Externe Kurse, Lehrgange, Seminare (n=251) 89
Vortrage, Fachtagungen, Messeveranstaltungen (n=251) | 77
Weiterbildung am Arbeitsplatz (n=246) 69
Interne Kurse, Lehrgédnge, Seminare (n=251) 49

Selbstgesteuertes Lernen mit Hilfe von Medien (n=238) 30

Qualitatszirkel, Werkstattzirkel, Lernstatt (n=241) 19

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anmerkung: Folgende Frage wurden gestellt: ‘Fiir welche WeiterbildungsmaBnahmen wurden Beschaftigte freigestellt bzw. wur-
den Kosten Gbernommen? Mehrfachantworten maéglich'.
Datenquelle: Unternehmensbefragung Rambgll Management Consulting 2010.

Die Uiberwiegende Inanspruchnahme traditioneller Lernformen wie punktuell ausgerichtete Lernfor-
men, lehrerzentrierte Lehrgange, Kurse, Seminare, Infoveranstaltungen oder Weiterbildung am Ar-
beitsplatz durch die KMU muss jedoch auch kritisch beurteilt werden. So sind innovative, die Selbst-
organisation fordernde und férdernde Lernformen wie z. B. Job-Rotation, Austauschprogramme, Stu-
dienbesuche, Lern- und Qualitatszirkel sowie selbstgesteuertes Lernen immer noch die Ausnahme
(Wacker 2008: 20).



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 22
HALBZEITBEWERTUNG 2011

Themen der betrieblichen Weiterbildung waren in Hamburg tUberwiegend der Erwerb fachlicher Quali-
fikationen (z. B. gewerbliche, naturwissenschaftliche, gestalterische und auch kaufméannische The-
men sowie die Verbesserung der Fremdsprachenkenntnisse. Die Verbesserung sozialer Kompetenzen
oder Management- und Organisationsfahigkeiten waren fir die weitergebildeten Beschaftigten nicht
von gleicher Relevanz.

Ursachen fiir Nichtbeteiligung an Weiterbildung

Fir die Weiterbildungsabstinenz von Unternehmen gibt es vielféltige Griinde. Die Befragung unter
den Hamburger KMU im Jahr 2010 ergab, dass weit Uber zwei Drittel (73,0 Prozent) schlichtweg kei-
nen Bedarf an weiterbildenden MaBnahmen sieht und daher angab, das Qualifikationsniveau der Be-
schaftigten sei aktuell ausreichend. Dieses Ergebnis lasst den Riickschluss zu, dass einige Betriebsin-
haberinnen und Betriebsinhaber nicht immer in der Lage sind, den Weiterbildungsbedarf der Beleg-
schaft Uber die aktuelle Lage hinaus abschatzen zu kénnen. Es zeigt sich deutlich, dass Qualifizie-
rungsbedarf als sogenannter nachgelagerter Bedarf beschrieben werden kann, der fir die Unterneh-
men nicht immer ersichtlich ist, sondern erst Uber eine professionelle Qualifizierungsberatung ermit-
telt werden muss (Frauke 2008: 70).

Zusatzlich zeigt sich, dass Hamburger KMU fiir ihre Beschaftigten nicht kontinuierlich Weiterbildun-
gen anbieten kénnen. So geben 62,0 Prozent an, grundséatzlich Weiterbildungen zu unterstitzen, dies
aber im Jahr 2009 nicht getan zu haben. Nach den Griinden ist an dieser Stelle nicht gefragt worden.
Generell kénnen jedoch z. B. zeitliche Restriktionen angeflihrt werden. Entscheidend fir kontinuierli-
ches Weiterbildungsmanagement in KMU sind auch organisatorisch professionelle Prozesse im Be-
reich der Personalentwicklung, die aufgrund der GréBe der Unternehmen oftmals nicht gestellt wer-
den kénnen.

Des Weiteren kann davon ausgegangen werden, dass Unternehmen in Hamburg nicht aus finanziel-
len Grinden auf die Unterstiitzung von Weiterbildung verzichten missen. So gaben lediglich

22,0 Prozent der nicht weiterbildenden Betriebe als Grund fur ihre Nichtbeteiligung mangelnde Finan-
zierungsmaoglichkeiten an.

Mangelnde zeitliche Ressourcen sind hingegen bereits fiir 30,0 Prozent der Unternehmen ein Grund,
WeiterbildungsmaBnahmen nicht zu unterstiitzen (siehe folgende Abbildung). So bestehen fir diese
Unternehmen haufig keine Méglichkeiten, ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter flr die Teilnahme an
Weiterbildungsaktivitdten von der Arbeit freizustellen. Diese Annahme trifft in besonderem MaBe flr
Unternehmen zu, die nur sehr wenig Mitarbeiter haben, sodass die Freistellung eines Beschaftigten
flr Weiterbildungen Uber mehrere Tage einen zu hohen Arbeitsausfall zur Folge hatte.
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Abbildung 2—12: Griinde fiir Nicht-Beteiligung an Weiterbildung unter Hamburger KMU, 2009

Qualifikationsniveau der Beschaftigten reicht aus
(n=239)

Grundsatzlich Unterstitzung von Weiterbildung, |
2009 jedoch nicht (n=242)

73

62

Mangelnde zeitliche Ressourcen (n=237) 30
Mangelnde finanzielle Ressourcen (n=242) 22
Grundsatzlich keine Unterstlitzung von | 18
Weiterbildung (n=242)
Mangelndes Interesse bei Beschaftigten (n=232) 16

Qualifikationsdefizite durch Neueinstellung gedeckt
(n=242)

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anmerkung: Folgende Frage wurden gestellt: Warum haben Beschéftigte Ihres Betriebs keine Weiterbildungen besucht? Welche
der folgenden Griinde treffen auf Ihren Betrieb zu? Mehrfachantworten maglich.
Datenquelle: Unternehmensbefragung Rambgll Management Consulting 2010.

Innovation und Informationsgesellschaft

Eine der wichtigsten Saulen fir wirtschaftliches Wachstum ist die Innovationsfahigkeit einer Volks-
wirtschaft. Unternehmen entwickeln neue Verfahren fir Produktivitatssteigerungen. Eine wesentliche
Voraussetzung fur Innovationen in den Unternehmen ist der Einsatz in Forschung und Entwicklung.

Gemal der Lissabon-Strategie sollen im Jahr 2010 3,0 Prozent des Bruttoinlandsprodukts der euro-
paischen Volkswirtschaften in Forschung und Entwicklung (FUE) flieBen. Damit wird die Relevanz von
FuE-Aktivitaten flr die technologische Leistungsfahigkeit und die zukiinftige gesamtwirtschaftliche
Entwicklung Europas unterstrichen.

Deutschland erreichte im Jahr 2007¢ einen Anteil am BIP von 1,78 Prozent fir interne FUE-Ausgaben.
Dieser geringe Anteil liegt sowohl unter dem EU-27-Durchschnitt (1,90 Prozent) als auch unter dem
EU-15-Durchschnitt (1,99 Prozent)». Mit diesem Wert wird das Lissabon-Ziel von 3,0 Prozent bei wei-
tem nicht erreicht. Deutschland nimmt damit einen Platz hinter den auf diesem Gebiet fihrenden
Landern Japan (3,44 Prozent) und USA (2,76 Prozent) (Eurostat 2011: 31) ein.

Hamburg liegt mit 1,15 Prozent unter dem bundesdeutschen Durchschnitt. Fihrend sind die stdli-
chen Flachenstaaten mit Baden-Wiirttemberg (3,57 Prozent), Bayern (2,21 Prozent) und Hessen
(2,14 Prozent) (Stifterverband der Deutschen Wissenschaft 20111).

Auf Bundesebene setzt sich seit einigen Jahren die ungleiche Verteilung der FuE-Aktivitaten in der
Wirtschaft nach GroBunternehmen einerseits und kleinen und mittleren Unternehmen andererseits
weiter fort. Zwar wird die industrielle Forschung und Entwicklung in Deutschland nach wie vor von
den GroBunternehmen getragen, jedoch nimmt die Bedeutung der KMU kontinuierlich zu. So konnten
die KMU mit unter 500 Beschaftigten im Jahr 2007 einen Zuwachs der internen FuE-Aufwendungen
um uber 13,0 Prozentpunkte verzeichnen, wahrend der Anstieg bei den groBen Unternehmen nur bei
3,3 Prozentpunkten lag (Stifterverband der Deutschen Wissenschaft 2010: 14).

° Validierte Angaben fiir das Jahr 2009 oder 2010 standen noch nicht zur Verfiigung.
10 Daten beziehen sich auf den Zeitraum von 2005 bis 2008.

11 http://www.stifterverband.info/statistik_und_analysen/forschung_und_entwicklung/fue_regional/index.html| (06.06.2011).
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In Hamburg waren im Jahr 2007 6.519 Personen im FuE-Bereich beschaftigt. Diese Zahl entspricht
einem Anteil in Bezug auf alle Beschaftigten des produzierenden Gewerbes von 7,0 Prozent und liegt
deutlich Gber dem Durchschnitt der alten Lander (5,4 Prozent) und auch Deutschlands (5,2 Prozent)
(ebenda: 32) Die Zahl des FuE-Personals im Wirtschaftssektor hat sich in Hamburg seit dem Jahr
2005 von 5.984 Personen auf 6.519 Personen um 8,2 Prozentpunkte erhéht. In den alten Landern
waren ebenfalls Zuwdchse bei der Beschaftigtenzahl im FuE-Bereich zu beobachten, jedoch in gerin-
gerem Umfang (5,3 Prozentprozente).

Fir Deutschland zeigt sich, dass die Dynamik im Bereich des FuE-Personals vor allem auf KMU zu-
rickzufihren ist: Im Jahr 2007 waren mit 78,0 Prozent noch Uber drei Viertel aller FUE-Beschaftigten
in GroBunternehmen tatig. Allerdings konnten KMU um 13,6 Prozentpunkte zulegen, wahrend sich
GroBunternehmen lediglich um 0,8 Prozentpunkte verbesserten (ebenda: 14f.).
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Humankapitalentwicklung

Die Humankapitalentwicklung in Hamburg wird entlang folgender Indikatoren analysiert:

Qualifikationsstruktur der Erwerbstdtigen
Leistungsfahigkeit des Bildungssystems
lebenslanges Lernen
Ausbildungsstellenmarkt.

Qualifikationsstruktur der Erwerbstidtigen

Die Untersuchung der Qualifikationsstruktur der Erwerbstatigen dient dazu, den bereits absehbaren
zukinftigen Arbeitskraftebedarf der derzeit vorliegenden Beschaftigungsstruktur gegeniberzustellen.
Aus den gewonnenen Erkenntnissen kdnnen Diskrepanzen zwischen Angebot und Nachfrage der un-
terschiedlichen Qualifikationsniveaus beseitigt werden.

Die Erwerbstatigenstruktur hat sich im Bundesdurchschnitt von 2005 bis zum Jahr 2009 nur gering-
flgig verandert. Die Mehrheit der Erwerbstatigen hat eine Lehr- oder Anlernausbildung absolviert
oder einen eine Berufsfach- bzw. eine Fachschule (2005: 63,1 Prozent; 2009: 62,9 Prozent) erfolg-
reich absolviert. Zu fast gleichen Teilen sind Personen ohne abgeschlossene Berufsbildung (2005:
18,5 Prozent; 2009: 17,3 Prozent) und Personen mit dem Abschluss einer héheren Fach-, einer
Fachhoch- oder einer Hochschule (2005: 16,4 Prozent; 2009: 17,6 Prozent) erwerbstatig.

Die Qualifikationsstruktur der Erwerbstatigen in Hamburg unterscheidet sich nur leicht von der des
Bundesdurchschnitts.

Die Mehrheit hat zwar ebenfalls eine Lehr- oder Anlernausbildung oder eine Berufsfach- oder Fach-
schule absolviert (2005: 53,6 Prozent; 2009: 53,0 Prozent), bei diesem Personenkreis liegen die Be-
schaftigungszahlen jedoch etwa um 10 Prozentpunkte niedriger als der Durchschnitt der Bundesre-
publik. Einen Uberdurchschnittlich hohen Anteil hingegen weist die Gruppe von Personen ohne eine
abgeschlossene Berufsausbildung mit 23,6 Prozent im Jahr 2005 und 20,2 Prozent im Jahr 2009 auf.
Hier ist ein Riickgang der Beschdftigungsquote von 2005 bis 2009 zu konstatieren. Ein derart hoher
Anteil von Erwerbstatigen ohne abgeschlossene Berufsausbildung ist fir die zuklinftige Entwicklung
des Bildungssystems eine Herausforderung: Ein fehlender Abschluss flihrt aufgrund der begrenzten
Einkommensmaoglichkeiten, des hohen Arbeitslosigkeitsrisikos und der hohen Abhangigkeit von der
konjunkturellen sowie saisonalen Entwicklung zu einer héheren Armutsgeféhrdungsquote der Betrof-
fenen (GeiB3ler, Rainer 0.].). Gleichzeitig ist festzustellen, dass die Gesamtzahl der verfligbaren Ar-
beitsplatze fiir Personen ohne abgeschlossene Bildung zukiinftig sinken wird (Institut flr Arbeits-
markt- und Berufsforschung 2010: 66). Diese Ergebnisse deuten auf einen erhéhten Unterstlitzungs-
bedarf bezlglich der beruflichen Qualifizierung in Hamburg hin.

Im Vergleich zu den Ergebnissen von 2005 hat der Anteil der Erwerbstatigen mit einem Abschluss
einer héheren Fach-, einer Fachhoch- oder einer Hochschule im Jahr 2009 hingegen um

4,0 Prozentpunkte zugenommen. Der Anteil stieg im untersuchten Zeitraum von 22,8 auf

26,8 Prozent an (siehe unten stehende Tabelle).

Tabelle 2—6: Qualifikationsstruktur der Erwerbstdtigen in Hamburg und im Bundesdurchschnitt 2005 und
2009

Lehr- oder
Anlernausbildung,
Berufsfach-, Fachschule

Hohere Fach-, Fachhoch-,
Hochschule

Ohne abgeschlossene
Berufsausbildung

2005 Hamburg 23,6% 53,6% 22,8%
Deutschland 18,5% 63,1% 16,4%
2009 Hamburg 20,2% 53,0% 26,8%
Deutschland 17,3% 62,9% 17,6%

Quelle: Statistikamt Nord 2011: 88 sowie 2007: 98; Statistisches Bundesamt 2010
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Geschlecht

Die geschlechtsspezifischen Unterschiede der Erwerbstatigen sind in Hamburg zwischen Frauen und
Mannern nur sehr gering ausgepragt. Der Anteil der mannlichen Erwerbspersonen, die eine hohere
Fach-, eine Fachhoch- oder eine Hochschule besucht haben, liegt sowohl im Jahr 2005 (24,1 Prozent)
als auch im Jahr 2009 (27,3 Prozent) Gber dem Anteil der weiblichen Erwerbstdtigen (2005:

21,2 Prozent; 2009: 26,4 Prozent). Bei den Frauen ist dieser Anteil im untersuchten Zeitraum eben-
falls gestiegen. Der Anteil der weiblichen Erwerbstdtigen mit einem Abschluss an einer Héheren
Fach-, einer Fachhoch- oder einer Hochschule ist um zwei Prozentpunkte mehr gestiegen als der An-
teil der mannlichen Erwerbstatigen mit diesem Qualifikationsmerkmal (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 2—13: Qualifikationsstruktur der Erwerbstdtigen in Hamburg 2005 und 2009 nach Geschlecht
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Ohne abgeschlossene Berufsausbildung
B Lehr-oder Anlernausbildung, Berufsfach-, Fachschule

Hoéhere Fach-, Fachhoch- Hochschule

Quelle: Statistikamt Nord 2011: 88 sowie 2007: 98

Neben Hessen, Nordrhein-Westfalen und dem Saarland weist Hamburg im Bundesvergleich die gréi-
ten Unterschiede zwischen Mannern und Frauen mit geringem Qualifikationsniveau auf (Statistische
Amter des Bundes und der Lander 2008). Die Zahl der Erwerbstitigen ohne abgeschlossene Berufs-
ausbildung ist zwar allgemein gesunken, der Rickgang der weiblichen Erwerbstatigen ist mit

1,8 Prozentpunkten héher als der der mannlichen Erwerbstatigen mit diesem Qualifikationshinter-
grund. Diese Entwicklung deutet auf eine zunehmende Qualifizierung weiblicher Erwerbstatiger hin.

Leistungsfihigkeit des Bildungssystems

Um die Leistungsfahigkeit des Hamburger Bildungssystems beurteilen zu kénnen, werden die Sekun-
darstufe und der Tertidrbereich genauer untersucht. In Abschnitt 2.4.3 wird dartber hinaus der Wei-
terbildungssektor in die Analyse einbezogen. Die Erkenntnisse liefern Hinweise auf Verbesserungspo-
tenziale im Bildungsbereich, die aus den kontinuierlich steigenden Qualifikationsanspriichen der Ar-
beitnehmerinnen und Arbeitnehmer resultieren.

Sekundarstufe

Zunachst werden die auf dem Niveau der Sekundarstufe erlangten Abschliisse untersucht, um fest-
zustellen, wie vielen Schilerinnen und Schiilern der Ubergang in eine Ausbildung bzw. in ein Hoch-
schulstudium, also in den Tertiarbereich, ertffnet wird.
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Im Jahr 2009 erreichte mit 41,4 Prozent der gréBte Anteil der Schulabgangerinnen und -abganger in
den alten Bundesldndern einen Realschulabschluss. Der Anteil der Jugendlichen mit diesem Schulab-
schluss liegt in der Freien und Hansestadt Hamburg bei nur 27,1 Prozent. Der Realschulabschluss ist
nach der Allgemeinen Hochschulreife der am zweithaufigsten erreichte Abschluss. Wahrend im Bun-
desdurchschnitt (alte Lander) 28,1 Prozent der Schulabgdnger die Allgemeine Hochschulreife erlangt,
wird in Hamburg dieser Anteil mit 44,6 Prozent deutlich Gberschritten.

Abbildung 2—14: Schulabschliisse in Hamburg und Deutschland (alte Lander) 2009

Allgemeine Hochschulreife — 44,6

28,1
Fachhochschulreife .12é7

Realschulabschluss M 27,1
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Ohne Hauptschulabschluss F6’71'9
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2011

In der Freien und Hansestadt Hamburg wird haufiger als im Durchschnitt der alten Léander die Fach-
hochschulreife erreicht. Geringer ist hingegen der Anteil der Jugendlichen mit einem Hauptschulab-
schluss, der 2009 bei 17,7 Prozent im Vergleich zu 22,8 Prozent im Bundesdurchschnitt lag. Hinsich-
tlich der Personengruppe ohne Hauptschulabschluss ist in Hamburg ein um 1,9 Prozentpunkte héhe-
rer Anteil als der bundesweite Durchschnitt von 6,1 Prozent festzustellen:.

Allgemein wird deutlich, dass der Anteil der Jugendlichen mit einem hdher qualifizierenden Abschluss
in Hamburg deutlich gréBer ist als im Bundesdurchschnitt, hingegen wird eine unterdurchschnittliche
Zahl von durchschnittlich bzw. niedriger qualifizierten Abschlissen erlangt.

Im Vergleich zu deutschen Schiilerinnen und Schiler verlassen mehr als doppelt so viele Jugendliche
mit Migrationshintergrund die Schule ohne Hauptschulabschluss, AuBerdem erreichen deutsche Ju-
gendliche dreimal haufiger die Allgemeine Hochschulreife (Bundesministerium fr Bildung und For-
schung 2010a: 92). Dabei beeinflusst auch der sozio6konomische Status der Migrantinnen und Mig-
ranten das jeweilige Abschlussniveau. Bei Jugendlichen mit Migrationshintergrund, die ein Abitur ans-
treben, bestehen zwar keine nennenswerten Unterschiede zu deutschen Absolventinnen und Absol-
venten in den Abschlusskonstellationen, die sozio6konomische Situation Gbt jedoch bei Migrantinnen
und Migranten auf dem Niveau unterhalb der Hochschulreife einen erheblichen Einfluss aus. Auf die-
sem Qualifikationsniveau sind die Diskrepanzen zwischen deutschen und Jugendlichen mit Migrati-
onshintergrund daher besonders ausgepragt (ebenda: 93).

12 Bereits an dieser Stelle sei auf den Unterschied zwischen dem Anteil der Schulabgéngerinnen und Schulabgénger ohne (Haupt-)Schulabschluss und
der von der EU genutzten Schul- und Ausbildungsabbruchsquote hingewiesen. Bei dem Anteil der Schulabgéangerinnen und Schulabgénger ohne (Haupt-
)Schulabschluss handelt es sich um den Schulentlassjahrgang des jeweiligen Jahres. Bei der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU, d.h. der An-
teil der friihzeitigen Schul- und Ausbildungsabgénger, wird der Anteil der jungen Erwachsenen zwischen 18 und 24 Jahren erfasst, die sich nicht (mehr)
in Schule oder Ausbildung befinden und weder einen Abschluss der allgemeinbildenden Schule noch einen Ausbildungsabschluss besitzen. Diese Quote
bezieht sich also auf mehrere Kohorten und berticksichtigt nachgeholte Schul- und Ausbildungsabschliisse. Da fir sie erst zu einem spateren Zeitpunkt
im Leben der jungen Menschen eine Z&hlung vorgenommen wird, sind Reformen in der Schulpolitik erst mit einiger Verzégerung sichtbar.
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Die Entwicklung der Schulabschliisse im Zeitverlauf zwischen 2005 und 2009 in Hamburg zeigt, dass
der Anteil héher qualifizierender Abschliisse deutlich zugenommen hat. Besonders auffallig ist dies-
bezlglich die Zunahme der Jugendlichen mit einer Allgemeinen Hochschulreife, die im untersuchten
Zeitraum 11,1 Prozentpunkte betrug. Gestiegen ist ebenfalls der Anteil der absolvierten Fachhoch-
schulreifen von 1,7 auf 2,7 Prozent. Das damit verbundene steigende Qualifikationsniveau der Er-
werbstatigen verdeutlicht einen Trend, der auf Bundesebene bereits seit einigen Jahren zu erkennen
ist (Statistisches Bundesamt 2005: 15).

Rickldufig ist die Zahl der Real- und Hauptschulabschlisse sowie der Jugendlichen ohne Hauptschul-
abschluss. Beziglich der Hauptschulabschliisse ist ein bemerkenswerter Riickgang von

5,8 Prozentpunkten festzustellen. Ebenfalls verringerte sich die Zahl der Jugendlichen ohne Haupt-
schulabschluss von 11,6in 2005 auf 7,9 Prozent in 2009. Der Anteil der Realschulabschliisse sank ge-
ringflgiger von 29,7 auf 27,1 Prozent (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 2—15: Schulabschliisse in Hamburg 2005 und 2009
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Die Qualifikationsstruktur der Schulabsolventinnen und -absolventen in Hamburg wird also zuneh-
mend von hdher qualifizierenden Abschlliissen gepragt. Der Anteil der 6ffentlichen Gesamtausgaben
fur Bildung war gemessen am BIP im Primar-, Sekundar- und Postsekundarbereich in der Vergan-
genheit im Vergleich zum Bundesdurchschnitt haufiger duBerst niedrig (Statistische Amter des Bun-
des und der Lander 2008: 64). Zudem liegen die Leistungen der Hamburger Schiilerinnen und Schi-
ler signifikant unter dem Bundesdurchschnitt. Ein besonderer Nachholbedarf ist vor allem im Bereich
Lesen deutlich geworden (Institut der deutschen Wirtschaft 2010: 160). Die hohe Zahl der Abschlis-
se auf dem Niveau der Allgemeinen Hochschulreife und der Fachhochschulreife kann daher auch ein
Indikator flir Verbesserungspotenziale des Anspruchsniveaus im Bildungssystem sowie unzureichend
genutzte Bildungsreserven sein (Initiative Neue Soziale Marktwirtschaft 2010).

Mit dem Ziel, die Leistungsfahigkeit des Bildungssystems im Bereich der Sekundarstufe zu verbes-
sern, werden zuklnftig verstarkt Anstrengungen zu leisten sein, um den erheblichen Ersatzbedarf an
qualifiziertem Lehrernachwuchs zu decken, der sich aus dem hohen Durchschnittsalter der Lehrkrafte
und dem groBen Anteil der Teilzeitbeschdaftigten ergibt. Darliber hinaus ist der verstarkte Rickgriff
auf Lehrkrafte mit Migrationshintergrund ein nicht zu unterschatzendes Instrument, um Jugendliche
mit Migrationshintergrund im Zuge der padagogischen Praxis im Bildungssystem zu integrieren
(ebenda: 94).
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Geschlecht

Geschlechtsspezifisch ist festzustellen, dass weibliche Absolventinnen im Vergleich zu mannlichen
Absolventen hdufiger einen héher qualifizierenden Abschluss erlangen. So haben Frauen in Hamburg
im Jahr 2009 mit einem Anteil von 48,4 Prozent die Allgemeine Hochschulreife erreicht. Der Anteil
der mannlichen Absolventen lag mit 40,7 Prozent deutlich unter dem der Absolventinnen.
Hinsichtlich der Fachhochschulreife und der Realschulabschliisse sind die Werte beider Geschlechter
vergleichbar. So erhielt ein um 0,5 Prozentpunkte héherer Anteil an weiblichen Personen die Fach-
hochschulreife (Frauen: 3,0 Prozent; Manner 2,5 Prozent).

Bei den niedrig qualifizierenden Abschlisse ist hingegen der Anteil mannlicher Absolventen héher. So
wurden von 20,4 Prozent der mannlichen Absolventen Hauptschulabschliisse erreicht. Damit liegt
dieser Wert 5,4 Prozentpunkte Uiber dem der weiblichen Absolventinnen. Ohne Abschluss sind eben-
falls mehr méannliche (9,1 Prozent) als weibliche Schulabganger (6,7 Prozent) zu verzeichnen (siehe
folgende Abbildung).

Abbildung 2—16: Schulabschliisse in Hamburg 2009 nach Geschlecht
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2011

Die geschlechtsspezifischen Unterschiede bestatigen die bereits zuvor konstatierte zunehmende ho-
here Qualifizierung von Frauen (Abschnitt 2.4.1). Diese Entwicklung entspricht den bundesweiten Be-
funden (ebenda: 91f.).

Tertidrbereich

Anknupfend an die Sekundarstufe besteht die Moglichkeit, mit einem Studium an einer Hochschule
eine hohere Qualifikation zu erreichen. Von Interesse ist diesbezliglich die Frage, wie viele Studie-
rende ihr Studium in welcher Fachergruppe abgeschlossen haben. Somit kdnnen unter Bertcksichti-
gung der gesamtdeutschen Arbeitsmarktlage zukinftige Bedarfe hinsichtlich der speziellen Qualifizie-
rungen von Hochschulabsolventinnen und -absolventen in verschiedenen Fachgebieten aufgedeckt
werden. Zudem lasst sich zeigen, wie viele Personen mit welcher Qualifikation dem Hamburger Ar-
beitsmarkt nach Abschluss des Studiums potenziell zur Verfliigung stehen.

Erfolgreich ein Studium abgeschlossen haben im Jahr 2009 in Deutschland insgesamt 338.656 Per-
sonen. Davon haben mit 10.199 Absolventinnen und Absolventen 3,0 Prozent in Hamburg studiert.
Bedingt durch die Zuwanderung aus dem Um- und Ausland verfliigt Hamburg als Stadtstaat neben
Bremen Uber die héchsten Studienanfiangerquoten (Statistische Amter des Bundes und der Lénder
2008: 36). Allerdings war die Quote der Hochschulabsolventinnen und -absolventen in Hamburg sehr
niedrig. Mit einer Erfolgsquote von 65 Prozent - wie auch in Nordrhein-Westfalen und Mecklenburg-
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Vorpommern - liegt Hamburg damit nur knapp vor dem Saarland, das mit 64 Prozent das Schluss-
licht im Landervergleich bildet. Beeinflusst werden diese Erfolgsquoten sowohl von der Hochschul-
und Facherstruktur als auch von der Auswahl der Studierenden, der Studienorganisation und den
Studienbedingungen in den jeweiligen Bundesldndern (Statistisches Bundesamt 2010a: 17). Nach ei-
ner bundesweiten Umfrage unter Studienabbrecherinnen und -abbrechern flir das Jahr 2008 sind die
drei Hauptmotive fir einen Abbruch des Studiums vor dem Erreichen des Abschlusses:

e Leistungsprobleme
e Probleme mit der Studienfinanzierung sowie
¢ mangelnde Selbstmotivation.

Hinsichtlich der Finanzierungsprobleme besteht fir die Studierenden ebenfalls die Schwierigkeit, eine
umfangreiche Erwerbstatigkeit mit den Studienverpflichtungen zu kombinieren (HIS 2010: 5).

Die meisten Absolventinnen und Absolventen haben sowohl im Bundesdurchschnitt mit 34,0 Prozent

als auch in der Freien und Hansestadt mit 35,7 Prozent im Bereich der Rechts-, Wirtschafts- und So-
zialwissenschaften einen Abschluss erlangt. Ahnliche Ergebnisse auf Bundesebene wie auch in Ham-

burg sind ebenfalls bei der Anzahl der Hochschulabschlisse in den Sprach- und Kulturwissenschaften
festzustellen, die mit 17,8 und 18,8 Prozent an zweiter Stelle der haufigsten Abschlisse platziert sind
(siehe folgende Abbildung).

Abbildung 2—17: Hochschulabsolventinnen und -absolventen nach Fachergruppen in Deutschland und Ham-
burg, 2009
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Quelle: Statistisches Bundesamt 2005, 2009; Statistikamt Nord 2011 (auf Anfrage)

An dritter Stelle der Hochschulabschliisse stehen in Hamburg wie auch auf Bundesebene die Inge-
nieurwissenschaften mit 16,0 und 15,6 Prozent. Im Vergleich zum Bundesdurchschnitt hat in Ham-
burg eine gréBere Zahl von Personen im Bereich der Humanmedizin und Gesundheitswissenschaften
sowie der Veterinarmedizin erfolgreich ein Hochschulstudium absolviert. Der um 2,5 Prozentpunkte
hohere Anteil von Abschliissen in der Humanmedizin bzw. den Gesundheitswissenschaften in Ham-
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burg kénnte auch auf das Universitatsklinikum Hamburg-Eppendorf zurickzufiihren sein, das als
Ausbildungsstelle einen Anziehungspunkt fiir angehende Medizinerinnen und Mediziner darstellt.

Ebenfalls etwas hoher als auf Bundesebene ist der Anteil der Personen in Hamburg, die im Bereich
Kunst und Kunstwissenschaft einen Studienabschluss erlangen. Hingegen ist in den Agrar-, Forst-
und Ernahrungswissenschaften sowie in Sport und in den Sportwissenschaften ein geringerer Anteil
an Hochschulabsolventen festzustellen als auf Bundesebene.

Besonders hinsichtlich der Facher Mathematik und Naturwissenschaften ist auffallig, dass im Bundes-
durchschnitt wesentlich mehr Personen ein Studium erfolgreich absolvieren als in Hamburg. Die ge-
samtdeutsche Abschlussquote im Bereich der Mathematik und Naturwissenschaften Gbertraf den An-
teil in Hamburg mit 4,8 Prozentpunkten. Zweifellos wird der erhebliche Handlungsbedarf in diesem
Bereich deutlich, da deutsche Unternehmen aufgrund ihrer hohen Abhangigkeit vom Export techno-
logisch hochwertiger Waren auf hochqualifizierte Fachkréfte in den Fachern Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften und der Technik (sogenannte MINT-Fachgebiete) angewiesen sind, (Institut der
deutschen Wirtschaft 2011: 3).

Uber den Vergleich der Absolventenzahlen auf Bundes- und Landesebene hinaus ist die zeitliche Ent-
wicklung der Anzahl der Hochschulabschlisse innerhalb Hamburgs relevant. Auffallig ist, dass der
Anteil der erfolgreich abgeschlossenen Studien in den Rechts-, Wirtschafts- und Sozialwissenschaften
um 4,4 Prozentpunkte gesunken ist. Gleichwohl ist der Anteil dieser Fachergruppe im Bundesver-
gleich Uberdurchschnittlich hoch.

Abbildung 2—18: Hochschulabsolventinnen und -absolventen nach Fachergruppen in Hamburg 2005 und
2009
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Von besonderem Interesse ist der Anteil der Abschliisse im Bereich der MINT-Qualifikationen. So

wurden hinsichtlich in Mathematik und in den Naturwissenschaften in Hamburg im Jahr 2009 im Ver-
gleich zu 2005 mehr Studien erfolgreich abgeschlossen. Im untersuchten Zeitraum erhéhte sich zwar
die Abschlussquote um 1,4 Prozentpunkte, erreichte aber nicht den bundesweiten Durchschnitt. Posi-
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tiv ist auch die Entwicklung der Absolventenquote in den Ingenieurwissenschaften. Der Anteil der Ab-
solventinnen und Absolventen ist in Hamburg von 2005 bis 2009 um 1,0 Prozentpunkte gestiegen
und liegt Gber dem bundesweiten Durchschnittswert. Insbesondere in Mathematik und in den Natur-
wissenschaften bleibt der Handlungsbedarf beziiglich der bereits genannten Qualifizierung fir MINT-
Berufe bestehen.

Diese Ergebnisse verdeutlichen, dass eine Zunahme der Hochschulabschliisse in dieser Fachergruppe
in Hamburg weiterhin intensiv verfolgt werden muss, um dem zukinftig zu erwartenden Fachkrafte-
bedarf zu decken. Besonders in Hamburg als Standort einiger bedeutender Anbieter von Hochtechno-
logien wird es zukiinftig von hoher Bedeutung sein, eine zunehmende Zahl von Akademikern fir
MINT-Berufe zu qualifizieren. Zu diesem Zweck ist neben der Studienorganisation auch die Finanzie-
rung der Hochschulbildung in Hamburg zu Uberprifen. Diese Forderung wird auch im Vergleich der
Bundeslander deutlich: So wurden in der Freien und Hansestadt im Jahr 2008 in Relation zum BIP je
Einwohnerin und Einwohner die bundesweit niedrigsten Ausgaben fiir Bildungseinrichtungen fir Stu-
dierende getétigt (Statistische Amter des Bundes und der Ldnder 2008: 62).

Vielversprechend erweist sich jedoch flir Hamburg im Zeitverlauf, dass die Zahl der Studienanféange-
rinnen und -anfanger trotz Einfiihrung von Studiengebiihren im Zeitraum 2005 bis 2009 zugenom-
men hat. Dieser Anstieg ist auch darauf zurtickzufiihren, dass mehr junge Menschen eine Hochschul-
zugangsberechtigung, etwa das Abitur, erwerben. Im Weiteren scheint die Attraktivitat eines Stu-
diums fur finanziell schlechter gestellte und urspriinglich bildungsferne Milieus in Hamburg zu wach-
sen. Der Anteil der Studierenden, die berechtigt sind, BAfoG zu beziehen, und der Anteil aus Eltern-
hausern mit niedrigem oder mittleren sozialen Hintergrund hat starker zugenommen als in jedem
anderen Bundesland. In einer Idandervergleichenden Studie wird die Art der Erhebung der Studienge-
bihren in Hamburg als vorbildlich eingestuft: Die Gebihren kédnnen nachgelagert, d.h. nach Berufs-
eintritt zurlickgezahlt werden (Stifterverband fir die Deutsche Wissenschaft 2011).:

Lebenslanges Lernen

Der Indikator ,Lebenslanges Lernen® bezieht sich auf Personen im Alter zwischen 25 und 64 Jahren.
Der Zielwert der EU (EU-Benchmark) liegt bei einer Teilnahmequote von 12,5 Prozent bis zum Jahr
2010. Bislang konnte diese Vorgabe jedoch weder in Hamburg noch in Deutschland oder im Durch-
schnitt der 27 EU-Staaten erreicht werden.

Im Vergleich der EU-Mitgliedstaaten weist besonders das danische Bildungssystem vor Schweden
und Finnland als Spitzenreiter eine groBe Starke im Bereich des lebenslangen Lernens auf. Ursachen
hierflr sind unter anderem der Verzicht auf ein mehrgliedriges Schulsystem, die hohe Autonomie der
einzelnen Schulen sowie insbesondere die gelebte Tradition des lebenslangen Lernens in der Bevdl-
kerung (Boli 1989).

So lag im Jahr 2009 die Beteiligungsquote bei WeiterbildungsmaBnahmen in Danemark bei

32,8 Prozent. In Hamburg war in demselben Jahr eine um 23,8 Prozentpunkte niedrigere Teilnahme-
quote festzustellen. Damit lag die Hansestadt zwar tUber dem deutschen Bundesdurchschnitt von

7,8 Prozent, erreichte jedoch nicht den Durchschnitt der 27 EU-Staaten von 9,3 Prozent (siehe fol-
gende Abbildung).

13 Siehe hierzu Stifterverband fiir die Deutsche Wissenschaft: http://www.laendercheck-wissenschaft.de/bundeslaender_im_detail/hamburg/index.html
(06.06.2011)
4 Gemessen wird der Anteil derjenigen Personen, die angegeben haben, in einem Zeitraum von vier Wochen vor der Erhebung an einer Ausbildung

bzw. einem Unterricht teilgenommen zu haben.
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Tabelle 2—7: Teilnahme der Bevolkerung von 25 bis 64 Jahren an allgemeiner und beruflicher Bildung, nach
NUTS 1. und 2. Ebene

2005 2008 2009
Hamburg 9,6% 9,6% 9,0%
Deutschland 7,7% 7,9% 7,8%
EU 27 9,8% 9,4% 9,3%

Quelle: Eurostat 2011

Rickblickend verdeutlichen die Werte aus dem Jahr 2005 eine leicht abnehmende Entwicklung der

Teilnehmendenzahlen allgemeiner und beruflicher WeiterbildungsmaBnahmen um 0,6 Prozentpunkte

in Hamburg. Im Jahr 2005 war die Beteiligungsquote im Bundesdurchschnitt zwar niedriger als in der
Freien und Hansestadt Hamburg, jedoch erreichten die 27 EU-Staaten mit 9,8 Prozent im Durch-
schnitt einen geringfligig h6heren Wert. Im Jahr 2008 hingegen lag die Teilnahmequote in der Freien
und Hansestadt Hamburg 1,7 Prozentpunkte iber dem Bundesdurchschnitt und auch

0,2 Prozentpunkte Uber dem Durchschnitt der 27 EU Staaten.

Besonders hinsichtlich der Ergebnisse der skandinavischen Staaten werden jedoch weitere Verbesse-
rungspotenziale bei WeiterbildungsmaBnahmen deutlich. Allgemein besteht in Deutschland grund-
satzlich ein Nachholbedarf im formalen Bildungsbereich, im berufsbezogenen Lernen und in der be-
ruflichen Weiterbildung (Bertelsmann Stiftung 2010: 39).

Ausbildungsstellenmarkt

Die Bedeutung der beruflichen Ausbildung in Deutschland wird im Vergleich zur Hochschulbildung oft
unterschatzt. Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels, also des Ausscheidens alterer Jahr-
gange aus dem Erwerbsleben und der geringen Nachfolge junger Jahrgange einerseits sowie des zu-
nehmenden Fachkraftebedarfs andererseits, ist die Konstitution des Ausbildungsmarktes eine wichti-
ge Variable flr die zuklinftige Versorgung der Wirtschaft mit hochqualifizierten Fachkraften.

Im Jahr 2010 wurden in Hamburg 14.382 neue Ausbildungsvertrage abgeschlossen. Dies bedeutet
eine Zunahme gegenlber dem Vorjahr von 6,6 Prozentpunkten und eine deutlich giinstigere Entwick-
lung im Vergleich zum Bundesdurchschnitt oder zu den alten Bundeslandern (siehe folgende Abbil-
dung).

Abbildung 2—19: Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage Hamburg, Deutschland und Deutschland (alte
Lander) Veranderung von 2009 zu 2010 in Prozent
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Quelle: Bundesministerium fir Bildung und Forschung 2011: Berufsbildungsbericht 2011, 26f.

Mehr als zwei Drittel dieser 14.383 neuen Ausbildungsvertrage in Hamburg wurden im Bereich In-
dustrie und Handel abgeschlossen. Im 6ffentlichen Dienst wurden hingegen nur 1,7 Prozent der neu-
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en Ausbildungsvertrage abgeschlossen. An zweiter Stelle rangiert das Handwerk, das fir
18,9 Prozent aller neuen Ausbildungsvertrage verantwortlich ist (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 2—20: Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage nach Zustandigkeitsbereich Hamburg 2010 in
Prozent (insg. 14.382)
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Quelle: Bundesministerium fir Bildung und Forschung 2011: Berufsbildungsbericht 2011, 26

Diese Zahlen lassen noch keine Riickschliisse auf die generelle Ausbildungsbereitschaft in den einzel-
nen Branchen zu. Vielmehr dokumentieren sie noch einmal die jeweilige Bedeutung der einzelnen
Wirtschaftsbereiche flir die Hamburger Gesamtwirtschaft.

Wichtige Hinweise Giber Angebot und Nachfrage am Ausbildungsmarkt liefert das Verhaltnis zwischen
angebotenen Ausbildungspldtzen und Ausbildungsplatzbewerberinnen und -bewerbern. Dieser Indi-
kator kann einen Hinweis darauf geben, ob eine ,Raumung" des Ausbildungsmarktes potenziell mog-
lich ist, ob also alle Bewerberinnen und Bewerber die Chance hatten. einen Ausbildungsplatz zu be-
kommen. Der Indikator kann ebenfalls Aufschluss dartiber geben, ob ein Mangel an potenziellem
Fachkraftenachwuchs vorliegt. Der zweite Indikator berechnet sich aus dem Verhaltnis zwischen un-
besetzten Ausbildungsplatzen und unversorgten Ausbildungsplatzbewerberinnen und -bewerbern und
ermdglicht Aussagen Uber die Qualitat der Ausbildungsanwarter. Nach einer Umfrage der Deutschen
Industrie- und Handelskammer ist die mangelnde Ausbildungsreife der Bewerber mit 74,0 Prozent
der haufigste Grund fur die Nichtbereitstellung eines Ausbildungsplatzes (Behérde fur Schule und Bil-
dung Hamburg 2010: 45).

Das Ergebnis fur Hamburg stellt sich im Vergleich zum Bundesdurchschnitt und dem Durchschnitt der
alten Bundeslander (siehe folgende Abbildung) wie folgt dar: Im Jahr 2010 gab es zwar mit 1,37 an-
gebotenen Stellen je Ausbildungsbewerberin und -bewerber im Gegensatz zum deutschen (0,95)
bzw. westdeutschen (0,94) Durchschnitt die Mdglichkeit, alle Bewerberinnen und Bewerber zu ver-
sorgen, jedoch stehen am Ende jeder unversorgten Bewerberin bzw. jedem unversorgten Bewerber
im Durchschnitt 1,22 unbesetzte Stellen gegeniber. Allerdings hat sich die Situation im Vergleich zu
2009 verbessert, als im Durchschnitt 1,72 unbesetzte Stellen registriert wurden.

Die Lage auf dem Ausbildungsstellenmarkt hat sich noch nicht entscheidend verbessert, obwohl der
demografische Wandel flir viele Betriebe bereits splirbar sein misste. Die Zahl der gemeldeten Aus-
bildungsplatzbewerberinnen und -bewerber sank insgesamt lediglich in den neuen Landern, in den
alten Landern stieg sie weiter an. Des Weiteren ging auch die Zahl der Bewerberinnen und Bewerber
nicht zurlick, die bereits im Vorjahr die Schule verlassen hatten und sich um eine Ausbildungsstelle
bemuhten (Bundesinstitut flr Berufsbildung 2011: 62).
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Bei der Bewertung dieser Ergebnisse sollte beachtet werden, dass im Jahr 2009 43,4 Prozent (2008:
45,5 Prozent) der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrdge auf junge Erwachsene entfielen, die
vorher nicht in Hamburg gemeldet waren. Eine mdégliche Erklarung kénnte sein, dass die auswartigen
Bewerberinnen und Bewerber in der Mehrzahl Gber héhere Schullabschliisse verfligen, wie der ak-
tuelle Hamburger Ausbildungsreport (2010: 12) belegt.

Abbildung 2—21: Kennzahlen fiir den Ausbildungsmarkt Hamburg, Deutschland und Deutschland (alte Lan-
der) 2008-2010
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Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2011: Arbeitsmarkt in Zahlen: Ausbildungsstellenmarkt im April 2011, Hamburg S. 7, Deutsch-
land S. 7, Westdeutschland S. 7

Geschlecht

Es besteht ein deutlicher Unterschied zwischen dem Anteil junger Frauen und junger Manner im dua-
len Ausbildungssystem. Im Jahr 2010 entfielen von den bundesweit neu abgeschlossenen Ausbil-
dungsvertragen 58,1 Prozent auf junge Manner und 41,9 Prozent auf junge Frauen. Der geringere
Frauenanteil ist unter anderem darauf zurickzufiihren, dass Frauen deutlich haufiger die Mdglichkeit
einer Ausbildung im Schulberufssystem nutzen. Im Schulberufssystem werden insbesondere Er-
werbsberufe flir personennahe Dienstleistungen und im Gesundheitswesen erlernt. Dies sind u.a.
Krankenpflege, Erziehung und eine Vielzahl von Assistentenberufen (Bundesministerium fir Bildung
und Forschung 2011: 22).

Hinsichtlich eines GroBteils der Ausbildungsbildungsberufe lasst sich eindeutig eine geschlechtsspezi-
fische Segregation feststellen. Gerade in Westdeutschland sind seit den 1980er Jahren berufsstruktu-
relle geschlechtsspezifische Unterschiede nahezu unverandert geblieben (Bundesinstitut flir Berufs-
bildung 2011: 118). Die Ursachen sind vielféltig und unter anderem auf das Berufswahlverhalten von
jungen Frauen und jungen Mannern und das Einstellungsverhalten der Betriebe zurliickzuflihren. Den
héchsten Frauenanteil bei den bundesweit neu abgeschlossenen Ausbildungsvertréagen hatten 2010
die Freien Berufe mit 94,6 Prozent, dicht gefolgt von der Hauswirtschaft mit 91,7 Prozent. Auch im
offentlichen Dienst lag der Frauenanteil bei den neu abgeschlossenen Ausbildungsvertragen mit 64,2
Prozent deutlich Uber der Halfte. Im Bereich Industrie und Handel lag der Frauenanteil mit 41,9 Pro-
zent bereits unter der Halfte. Im Handwerk (26,2 Prozent) und der Landwirtschaft (23,2 Prozent)
wurden nur etwa ein Viertel aller neuen Ausbildungsvertrage bundesweit mit Frauen abgeschlossen.
In der Seeschifffahrt ist der Frauenanteil mit 2,5 Prozent sogar verschwindend gering. In diesem Be-
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rufsfeld ist jedoch die Zahl der neuen Ausbildungsvertrage insgesamt sehr gering (Bundesministe-
rium fir Bildung und Forschung 2011: 22f.).

Personen mit Migrationshintergrund

Die Situation flir Bewerberinnen und Bewerber mit Migrationshintergrund kann auch weiterhin als
angespannt bezeichnet werden, auch wenn es keine unmittelbar vergleichbaren Werte fir Hamburg
gibt. Laut Berufsbildungsbericht des Bundesministeriums fir Bildung und Forschung (2011: 39) fan-
den in Deutschland 2010 nur 31,4 Prozent der Jugendlichen mit Migrationshintergrund den Weg in
die berufliche Ausbildung, was in etwa der Halfte (64,3 Prozent) des Wertes der Jugendlichen ohne
Migrationshintergrund entspricht. Der deutlich héhere Migrantenanteil im Vergleich zu den anderen
Landern ist insbesondere fir die Freie und Hansestadt Hamburg eine Herausforderung. In Hamburg
befanden sich nach Angaben der Bertelsmann Stiftung (2011) im Jahr 2009 30,6 Prozent der auslan-
dischen Bevélkerung im Alter zwischen 18 und 20 Jahren in einem Ausbildungsverhaltnis.

Die Grinde fir diesen Sachverhalt sind multidimensional: Zum einen verlassen Jugendliche mit Mig-
rationshintergrund Uberdurchschnittlich oft die Schule ohne Schulabschluss. Wie bereits in Abschnitt
2.4.2 angesprochen wurde, ist der sozio6konomische Hintergrund ein entscheidender Faktor beim
Ubergang von der Schule in die Ausbildung. Eltern mit Migrationshintergrund befinden sich h&ufig in
einer schlechteren sozio6konomischen Position als Eltern ohne Migrationshintergrund. Bei Berick-
sichtigung der sozialen Herkunft spielt der ethnische Hintergrund in der Statistik oftmals keine Rolle
mehr und kann sich sogar aufgrund des héheren Aspirationsniveaus als ein Vorteil erweisen (Becker
2010: 14). Lediglich potenzielle Sprachschwierigkeiten und deren Auswirkungen auf eine erfolgreiche
Ausbildung lieBen sich noch direkt auf die ethnische Herkunft zuriickfihren (ebenda).

Ausbildungsbereitschaft der Unternehmen

Fur das Jahr 2011 wird ein deutlicher Anstieg des Ausbildungsplatzangebotes prognostiziert. So wol-
len bundesweit 22 Prozent der Unternehmen mehr Arbeitskrafte ausbilden, wie aus einer von der
Deutschen Industrie- und Handelskammer durchgefiihrten Befragung hervorgeht. Weitere

61,0 Prozent der Unternehmen wollen ihr Ausbildungsangebot aufrechterhalten. Fiir 2011 ist daher
eine deutliche Steigerung im Vergleich zum Jahr 2010 zu erwarten. Diese Zahlen verdeutlichen, dass
die Sicherung von Fachkraften durch ein eigenes Ausbildungsangebot bei den Unternehmen in Zeiten
des demografischen Wandels héchste Prioritat besitzt.

Im Hinblick auf die BeschaftigungsgréBenklassen verbessert sich das Ausbildungsplatzangebot im
Jahr 2011 grundsatzlich in allen GréBenklassen, vor allem jedoch in GroBunternehmen mit mehr als
1.000 Beschaftigten und in Unternehmen mit 200 bis 999 Beschaftigten. Auch kleinere Unternehmen
mit weniger als zehn Beschaftigten sowie Betriebe mit zehn bis 19 Beschaftigten verfigen im Jahr
2011 im Vergleich zu allen anderen Jahren seit der Durchfihrung der Umfrage der Deutschen Indust-
rie- und Handelskammer Uber ein verbessertes Angebot. Die Fachkraftesicherung ist das entschei-
dende Ausbildungsmotiv flir die Betriebe. Entscheidend ist dabei, dass immer mehr Betriebe unter
bestimmten Voraussetzungen Ausbildungsplatze auch mit Jugendlichen besetzen, die eine vermeint-
liche Lernschwache haben. Neben finanziellen Unterstiitzungsleistungen und besseren Informationen
Uber die Starken und Schwachen von Auszubildenden hat in allen Branchen die Einschatzung erheb-
lich an Bedeutung gewonnen, dass gute soziale Kompetenzen wichtiger seien als die schulischen
Leistungen (Deutsche Industrie- und Handelskammer 2011b: 2).

Vorzeitige Lésung von Ausbildungsvertrdagen

Eine vorzeitige Vertragslosung ist nicht mit einem Ausbildungsabbruch gleichzusetzen. Nach der Ver-
tragslésung ist auch die Fortsetzung der Ausbildung in einem anderen Betrieb oder eine Ausbildung
in einem anderen Beruf mdglich. Statistisch ist es jedoch nicht mdglich, wirkliche Ausbildungsabbri-
che von vorzeitigen Vertragsldsungen mit dem Abschluss eines neuen Ausbildungsvertrages zu un-
terscheiden. Darlber hinaus sind die Werte fiir den Zeitraum bis 2006 nicht mit denen ab 2009 zu
vergleichen. Durch die Umstellung der Statistik auf Einzeldatenerhebung ist ein anderes Berech-
nungsverfahren moglich. Diese Umstellung in der Statistik hat zur Folge, dass fir die Jahre 2007 und
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2008 keine Vertragsldsungsquoten vorliegen (Statistisches Bundesamt 2011). Im Folgenden wird die
Vertragslosungsquote von Ausbildungsvertragen fir die Freie und Hansestadt Hamburg differenziert
nach Schulabschliissen, Geschlecht und Ausbildungsbereichen dargestellt:

Die Vertragslésungsquote fir Hamburg liegt Uber der fir das gesamte Bundesgebiet (siehe folgende
Abbildung). In den alten Bundesléndern ist die Quote sogar noch geringer (Statistisches Bundesamt
2011).

Eine Differenzierung der Quote nach Schulabschliissen zeigt die gréBten Unterschiede bei den Ju-
gendlichen mit oder ohne Hauptschulabschluss. Im Bundesvergleich betragt die Differenz bei den Ju-
gendlichen ohne Schulabschluss 9,0 Prozentpunkte; bei denen mit Hauptschulabschluss sogar 12,0
Prozentpunkte. Gerade diese Gruppe zahlt zu den benachteiligten Jugendlichen, die deutlich mehr
Schwierigkeiten haben, Gberhaupt einen betrieblichen Ausbildungsplatz zu bekommen als fiir die Ju-
gendlichen mit mindestens einem Realschulabschluss oder sogar Abitur.

Auch zwischen den Geschlechtern existieren Unterschiede bei der vorzeitigen Lésung von Ausbil-
dungsvertragen. Bei den Frauen ist die Quote sowohl in Hamburg als auch im gesamten Bundesge-
biet etwas hdher als bei den Mannern. Die Quoten bei den Frauen sind in den Bereichen hdher, in
denen Uberwiegend mannliche Jugendliche ausgebildet werden und umgekehrt. Insgesamt werden
mehr Manner im dualen System ausgebildet. Es existieren auch mehr Bereiche, in denen der Man-
neranteil bei den Auszubildenden deutlich Gber dem Frauenanteil liegt (Bundesinstitut fir Berufsbil-
dung 2011: 184). Dies kann eine Erklarung fir die unterschiedlichen Vertragslésungsquoten bei
Frauen und Mannern sein.

Abbildung 2—22: Vorzeitig geldste Ausbildungsvertrige 2010 nach schulischer Vorbildung, Lésungsquote® in

Prozent
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Anmerkung:

! Die zahl der vorzeitigen Lésungen im Berichtsjahr wird differenziert nach dem Jahr, in dem der Beginn des vorzeitig gelésten
Ausbildungsvertrages war und in Bezug auf die in den jeweiligen Jahren begonnenen Ausbildungsvertrage. Die Losungsquote setzt
sich aus vier Teilquoten fiir das Berichtsjahr und drei Vorjahre zusammen.

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011
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Auch flr die sechs Ausbildungsbereiche zeigt sich ein differenziertes Bild. Im Handwerk ist die Ver-
tragslésungsquote im Jahr 2010 mit 38,3 Prozent am héchsten. Seit 2008 wurden in diesem Bereich
mit jedem Jahr mehr Ausbildungsvertrdge vorzeitig gelést. Bei den Freien Berufen ist die Quote 2010
mit 28,8 Prozent ebenfalls noch sehr hoch. Dieser Befund gilt auch flir den Bereich Industrie und
Handel mit 22,1 Prozent. In der Landwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst ist die Quote hingegen
vergleichsweise gering (siehe folgende Tabelle). AuBerdem existieren hier deutliche Unterschiede im
Zeitablauf. Die Unterschiede zwischen den Bereichen sind wahrscheinlich iberwiegend auf die Vertei-
lung der Jugendlichen mit den verschiedenen Schulabschliissen auf die Ausbildungsbereiche zuriick-
zufiihren. So werden im Handwerk tberdurchschnittlich viele Jugendlichen mit Hauptschulabschluss
oder ganz ohne Schulabschluss ausgebildet (Bundesinstitut fiir Berufsbildung 2011: 162).

Tabelle 2—8: Vorzeitig geloste Ausbildungsvertrage 2008, 2009, 2010 nach Ausbildungsbereichen, Losungs-
quote! in Prozent

Ingsamt Industrzle und Handwerk Landwirtschaft O_f fentlslcher Freie Berufe*  Hauswirtschaft

Handel Dienst
2008 22,6 19,0 36,0 3,9 11,2 25,5 =
2009 25,0 22,3 37,2 2,2 57 25,0 12,5
2010 25,4 22,1 38,3 10,0 6,1 28,8 =

Anmerkung:

! Die zahl der vorzeitigen Losungen im Berichtsjahr wird differenziert nach dem Jahr, in dem der Beginn des vorzeitig geldsten
Ausbildungsvertrags war und in Bezug auf die in den jeweiligen Jahren begonnenen Ausbildungsvertrage. Die Lésungsquote setzt
sich aus vier Teilquoten fiir das Berichtsjahr und drei Vorjahre zusammen.

2 EinschlieBlich Banken, Versicherungen, Gast- und Verkehrsgewerbe.

3 Ohne Ausbildungsvertréage, die nach dem Berufsbildungsgesetz bei anderen zusténdigen Stellen (Kammern) auBerhalb dieses
Ausbildungsbereichs registriert werden.

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011, 2010c, 2009
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Arbeitslosigkeit

Art und Umfang der Arbeitslosigkeit in Hamburg wird anhand folgender Indikatoren analysiert:

e offene Stellen

e Entwicklung der Arbeitslosigkeit

e Arbeitslosigkeit differenziert nach Strukturmerkmalen
e regionale Disparitdaten auf dem Arbeitsmarkt.

Offene Stellen

Im Vergleich zum Jahr 2005 (8.229) stieg in Hamburg die Zahl der bei der Bundesagentur flr Arbeit
gemeldeten Stellen im Jahr 2006 erheblich an und erreichte 2007 einen vorlaufigen Hochpunkt mit
19.428 gemeldeten Stellen. Im Jahr 2008 nahm die Zahl leicht ab und fiel 2009 auf das Niveau von
2006 zuriick. Fir diese Entwicklung lasst sich die Wirtschafts- und Finanzkrise als Erklarung heran-
ziehen, da in Zeiten wirtschaftlicher Unsicherheit die Unternehmen vorsichtig agieren und auf Neu-
einstellungen verzichten. Im Jahr 2010 betrug die Zahl der gemeldeten offenen Stellen 13.860 und
damit nochmals 426 weniger als 2009 (siehe folgende Abbildung).

Die Zahlen der Bundesagentur flr Arbeit bilden allerdings nur einen Teil der Arbeitskraftenachfrage
der Wirtschaft ab, da bei Weitem nicht alle offenen Stellen der Bundesagentur flir Arbeit gemeldet
werden. Bei einem angenommenen Einschaltungsgrad von etwa 30,0 Prozent diirfte es im Jahr 2010
rund 40.000 offene Stellen gegeben haben, denen laut amtlicher Arbeitslosenstatistik der Bundes-
agentur fir Arbeit 75.508 registrierte Arbeitslose gegenliberstanden.

Abbildung 2—23: Entwicklung der gemeldeten offenen Stellen Hamburg 2005-2010

2005 8.229
2006 14.586
2007 19.428
2008 18.530
2009 14.106
2010 13.680
T T T T 1
0 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2011
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Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Die Lage auf dem Arbeitsmarkt hat sich im Beobachtungszeitraum 2005 bis 2010 deutlich verbessert.
So sank die Arbeitslosenquote bundesweit und auch in Hamburg kontinuierlich. Im Jahr 2009 |asst
sich bedingt durch die Wirtschafts- und Finanzkrise ein Anstieg der Arbeitslosigkeit feststellen, die
jedoch im Folgejahr wieder sank. Die Arbeitslosenquote liegt in Hamburg jedoch im gesamten Beo-
bachtungszeitraum lber der des Bundesschnitts (alte Ladnder und auch Gesamtdeutschland). So bet-
rug die Arbeitslosenquote in Hamburg im Jahr 2010 9,5 Prozent (2005: 12,9 Prozent) im Gegensatz
zu 8,6 Prozent in Gesamtdeutschland und 7,4 Prozent in den alten Bundeslandern.

Abbildung 2—24: Arbeitslosenquoten (abhadngige zivile Erwerbspersonen) Hamburg, Deutschland, Deutsch-
land (alte Lander) 2005-2010

16% -
12,9
12% - 13,0
11,0
9,5
= 8,6
8% -
7,4
4% -
00/0 T T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2011a

Mdogliche Ursachen fiir die nach wie vor relativ hohe Arbeitslosigkeit in Hamburg sind der hohe Anteil
mit der auslandischen Bevdlkerung, die immer noch mit Integrationshemmnissen auf dem Arbeits-
markt zu kampfen hat, und mdglicherweise ein nicht hinreichendes Qualifikationsniveau bestimmter
Gruppen.

Arbeitslosigkeit differenziert nach Strukturmerkmalen

Eine Mdglichkeit, den Folgen des demografischen Wandels und dem damit einhergehenden Riickgang
des Arbeitskrafteangebots zu begegnen, besteht in der Aktivierung bisher ungenutzter Potenziale.
Gerade bei Frauen und &lteren Personen besteht noch ein Verbesserungspotenzial hinsichtlich der
Erhéhung der Erwerbstatigenquote.

Geschlecht

Die Entwicklung der Arbeitslosenquote von Frauen zeigt sich eine erfreuliche Tendenz: Seit 2005
sank die Quote in Hamburg von 11,6 Prozent auf 8,3 Prozent (Deutschland: 12,7 auf 8,1 Prozent).
Frauen sind im von der Krise nicht stark betroffenen Dienstleistungsbereich tatig, sodass selbst die
Wirtschafts- und Finanzkrise keinen bedeutenden negativen Einfluss auf die Frauenarbeitslosenquote
in Hamburg hatte. Der Anstieg der Mdnnerarbeitslosenquote von einem Prozentpunkt von

10,2 Prozent auf 11,2 Prozent im gleichen Zeitraum (Deutschland: 8,6 Prozent auf 9,6 Prozent) spie-
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gelt somit wahrscheinlich genau den Arbeitsplatzabbau im von der Krise stark betroffenen industriel-
len Sektor wider. Insgesamt ging aber auch die Arbeitslosenquote von Mannern zurtick: In Hamburg
sank sie von 14,2 Prozent 2005 auf 10,6 Prozent in 2009 (Deutschland: 13,3 Prozent auf

9,1 Prozent).

Alter

Flr die Personen im Alter zwischen 55-65 Jahren liegt erst ab dem Jahr 2008 stringentes Datenmate-
rial vor. Fir Hamburg steigt im Zeitraum 2008 bis 2010 die Arbeitslosenquote um 0,7 Prozentpunkte
auf 7,7 Prozent, lag damit aber unter dem Bundesdurchschnitt von 8,8 Prozent (siehe folgende Ta-
belle).

Tabelle 2—9: Arbeitslosenquoten nach Strukturmerkmalen Hamburg und Deutschland 2005-2010

Insgesamt Méanner Frauen 55-65%* 15-25 Ausléander
12,9 14,2 11,6 - 11,5 24,8

2005 Hamburg
Deutschland 13,0 133 12,7 12,5 251
12,6 13,7 11,4 - 10,2 254

2006 Hamburg
Deutschland 12,0 12,0 12,0 10,8 23,7
10,5 11,3 9,6 - 8,0 21,6

2007 Hamburg
Deutschland 10,1 9,8 10,4 84 20,1
9,4 10,2 8,6 7,0 7,2 19,6

2008 Hamburg
Deutschland 8,7 8,6 8,9 7,9 7.2 18,1
10,0 11,2 8,8 7,6 8,5 20,4

2009 Hamburg
Deutschland 9.1 9,6 8,6 8,7 8,0 19,1
9,5 10,6 8,3 7,7 74 19,3

2010 Hamburg
Deutschland 8,6 9,1 8,1 8,8 6,9 18,2

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2011a
*Arbeitslosenquote bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen

Jugendliche

Das Thema Jugendarbeitslosigkeit besitzt gesellschaftspolitisch eine hohe Bedeutung, da ihr ein sys-
temdestabilisierendes Potenzial zugeschrieben wird. Die sich in Hamburg abzeichnende Entwicklung
verlauft durchaus glinstig, da seit 2005 die Arbeitslosenquote unter den 15- bis 25-Jahrigen von 11,5
auf 7,4 Prozent gesunken ist, den Bundesdurchschnitt von 6,9 Prozent allerdings immer noch Utber-
steigt. 2005 lag die Arbeitslosenquote bei den 15- bis 25-Jdhrigen auf Bundesebene noch bei

12,5 Prozent. Nach neusten Zahlen der Bundesagentur fiir Arbeit setzt sich dieser Trend fort. So lag
die Quote im Mai 2011 in Hamburg bei 6,8 Prozent. Die glinstige Entwicklung kann auch mit den
verbesserten Bedingungen auf dem Ausbildungsmarkt erklart werden.

Personen mit Migrationshintergrund — ausldandische Bevélkerungs

Die hohe Arbeitslosigkeit unter der auslandischen Bevdlkerung ist ebenfalls ein brisantes sozialpoliti-
sches Thema. Aber auch flr diese Bevdlkerungsgruppe zeigt sich eine vielversprechende Entwicklung
fir Hamburg: Von 2005 bis 2010 sank die Arbeitslosenquote unter Auslandern von 24,8 auf

19,3 Prozent (D:25,1 auf 18,2 Prozent). So wie sich die weltweite Wirtschafts- und Finanzkrise gene-
rell nur gering auf die Arbeitslosenzahlen ausgewirkt hat, gilt diese Feststellung besonders fir die
auslandische Bevdlkerung: Laut einer Analyse des Migration Policy Institute (Burkert 2010: 69) lie-
gen die Griunde fur Konstellation paradoxerweise gerade in der eher geringeren Qualifikation auslan-
discher Arbeitskrafte. Die Krise erfasste hauptsachlich die Exportindustrie und ihre damit eher besser
qualifizierten Beschaftigten, die aufgrund der Abhangigkeit eher von Entlassung bedroht waren.

15 Aufgrund der Erhebungsweise der Bundesagentur fiir Arbeit |&sst sich in der amtlichen Arbeitslosenstatistik nur nach Deutschen und Ausléndern (also
Menschen ohne deutsche Staatsangehdrigkeit) unterscheiden. Daher sind keine prazisen Angaben zur Arbeitslosigkeit unter der Bevdlkerung mit Migra-
tionshintergrund maoglich.
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Ein Vergleich der Ergebnisse in Hamburg mit denen auf Bundesebene zeigt, dass die Entwicklung in
Deutschland nur geringfligig besser verlaufen ist als in Hamburg. Eine Ausnahme bildet die Arbeitslo-
sigkeit der dlteren Bevdlkerung. Zu erkléren ist auch dieses Phdnomen zum Teil mit den unterschied-
lich wirksamen Effekten der demografischen Entwicklung. So wird ein Teil des Riickgangs der Ar-
beitslosigkeit auf Bundesebene mit dem generellen Riickgang der erwerbsféahigen Bevélkerung in
Verbindung gebracht, wahrend dieser Effekt in Hamburg nicht zum Tragen kam. Auch die gegensatz-
liche Entwicklung der Arbeitslosenquote der 55- bis 65-]Jahrigen lasst sich mit dieser Begriindung er-
fassen: In einer wirtschaftlichen Metropole kommt der Bedarf an gut ausgebildetem und erfahrenem
Personal in verdichteter Form zur Geltung. Daher erscheint es folgerichtig, wenn die Rdumung des
Arbeitsmarktes in einer Stadt wie Hamburg weiter fortgeschritten ist als in einer BezugsgréBe wie
dem Bundesgebiet, in dem sich rurale und urbane Gebiete mit ihren unterschiedlichen Anforderungen
an den Arbeitsmarkt ausgleichen.

2.5.4 Regionale Disparititen am Arbeitsmarkt

Uber die Bezirke Hamburgs hinweg zeigen sich Unterschiede hinsichtlich der H6he der Arbeitslosig-
keit. Die hochste Arbeitslosigkeit besteht in Hamburg-Mitte (8,8 Prozent) und Harburg (7,4 Prozent).
Eimsbittel hat mit 4,5 Prozent die niedrigste Arbeitslosigkeit (siehe folgende Abbildung).

In Hamburg-Mitte und Harburg finden sich zudem die im Vergleich héchsten Arbeitslosenquoten un-
ter Jugendlichen im Alter von 15 bis 24 Jahren (Mitte: 3,8 Prozent; Harburg: 3,6 Prozent) und alte-
ren Personen im Alter von 55 bis 64 Jahre (Mitte: 6,4 Prozent; Harburg: 5,4 Prozent).

Abbildung 2—25: Arbeitslosenquoten in den Bezirken Hamburgs, 2010
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Karte erstellt mit Regio Graph.
Datenquelle: Statistikamt Nord 2010
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Soziale Lage

Die soziale Lage der hamburgischen Bevdlkerung wird in diesem Abschnitt entlang folgender Indika-
toren beschrieben:

e Armut

o verfestigte Arbeitslosigkeit

e strafgefangene Jugendliche

e Menschen mit Behinderungen

e Migrantinnen und Migranten

e Chancengleichheit von Frauen und Mannern.

Armut

SGB II-Empféngerquote

Staatliche Leistungen im Bereich SGB II erhalten Personen, die sich in einer Situation befinden, in
der es ihnen nicht mdglich ist, sich aus eigenen Mitteln zu finanzieren. Die Quote der SGB-II-
Empfanger liegt in Hamburg im untersuchten Zeitraum 2005-2009 deutlich tGber dem Bundesdurch-
schnitt. Die Entwicklung der SGB II-Quote entspricht zwar mit einem insgesamt leichten Rickgang
dem Bundestrend, sie liegt jedoch mit einem Wert von 13,7 Prozent im Jahr 2009 3,4 Prozentpunkte
Uber dem gesamtdeutschen Bundesdurchschnitt und sogar 4,9 Prozentpunkte tiber dem Durchschnitt
der alten Bundeslander (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 2—10: SGB II-Empfangerquote insgesamt und nach Geschlecht, Hamburg und Deutschland 2006-
2009

2006 2007 2008 2009

Hamburg 14,3 14,0 13,5 13,7

Insgesamt Deutschland 11,0 10,7 10,1 10,4
Deutschland (alte Lander) 9,1 8,8 8,4 8,8

Hamburg 14,2 13,9 13,3 13,6

Ménnlich Deutschland 10,9 10,4 9,8 10,2
Deutschland (alte Léander) 8,9 8,6 8,1 8,5

Hamburg 14,3 14,2 13,7 13,8

Weiblich Deutschland 11,2 10,9 10,4 10,6
Deutschland (alte Léander) 9,3 9,1 8,8 9,0

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2006, 2007, 2008, 2009

Geschlecht

Ein Vergleich der geschlechtsspezifischen Quoten der Leistungsempfangerinnen und -empfanger SGB
II |asst erkennen, dass zwischen Mannern und Frauen grundsatzlich keine Unterschiede bestehen.
Damit entspricht die Situation in Hamburg dem Bundesdurchschnitt.

Armutsgefdhrdungsquote

Speziell fur Hamburg sind weitere Faktoren von Interesse, die Einfluss auf die Gefahrdung bestimm-
ter Gruppen durch Armut nehmen. Zur Untersuchung der unterschiedlich ausgepragter Betroffenheit
verschiedener Bevodlkerungsgruppen wird die Armutsgefahrdungsquote angewendet. Diese Quote
stutzt sich auf die EU-Definition.:s

16 Als armutsgefahrdet gelten Personen, deren Aquivalenzeinkommen weniger als 60 Prozent des mittleren Aquivalenzeinkommens (Median) der Bevél-
kerung betrégt. Das Aquivalenzeinkommen wird auf der Basis des Haushaltsnettoeinkommens berechnet und stellt das bedarfsgewichtete Pro-Kopf-
Einkommen je Haushaltsmitglied dar (Statistische Amter des Bundes und der Lander). Als Armutsgefahrdungsquote wird der Anteil der einkommensar-
men Personen an der Gesamtbevdlkerung definiert.


http://www.amtliche-sozialberichterstattung.de/glossar.html#Aequivalenzeinkommen
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In Hamburg lag die Armutsgefahrdungsquote gemessen am Landesmedian, also dem mittleren Aqui-
valenzeinkommen der Einwohnerinnen und Einwohner, im Jahr 2009 bei 18,0 Prozent. Damit wies
Hamburg gemessen am jeweiligen Landesmedian die héchste Armutsgefahrdungsquote im Vergleich
zu den anderen Bundesléandern auf (Bundesdurchschnitt 2009: 14,6 Prozent). In absoluten Zahlen
waren gemessen am Bevélkerungsstand zum 31.12.2009 ca. 312.000 Hamburgerinnen und Ham-
burger von Armut bedroht.

Neben dem Vergleich der Armutsgefédhrdungsquote Hamburgs mit dem Bundesdurchschnitt sind auch
weitere Einflussfaktoren zu beriicksichtigen, die zu einer unterschiedlich ausgepragten Betroffenheit
verschiedener Bevodlkerungsgruppen infolge von Armut fiihren, um hieraus Erkenntnisse beziiglich
der unterschiedlichen Bedarfslagen spezieller Gruppen abzuleiten.

Alter

Eine Analyse der Armutsgefahrdungsquoten der verschiedenen Altersgruppen in Hamburg verdeut-
licht die Unterschiede. So sind jlingere Personen allgemein starker von Armut betroffen als altere. Al-
lerdings sank Geféahrdungsquote von 2005 bis 2009 bei den 18- bis unter 25-]Jahrigen um

6,5 Prozentpunkte. Bei den unter 18-Jahrigen veranderte sich die Armutsgefahrdungsquote nur ge-
ringfligig. Im Vergleich zu der bundesweiten Armutsgefahrdungsquote dieser Altersgruppe zeigt sich,
dass in Hamburg 2009 mit 21,7 Prozent anteilig mehr unter 18-Jahrige von Armut geféahrdet waren
als bundesweit (2009: 18,7 Prozent). Die Gefahrdung der 25- bis unter 50-Jahrigen durch Armut hat
von 2005 bis 2008 von 15,3 auf 11,8 Prozent zunachst abgenommen und stieg dann im Jahr 2009
erneut um 1,3 Prozentpunkte (siehe folgende Tabelle). Diese Entwicklung lasst sich auf die Auswir-
kungen der Wirtschafts- und Finanzkrise zurlckfiihren, da die hier untersuchte Altersgruppe einen
GroBteil der Erwerbstatigen reprasentiert.

Die Gruppe der Uber 50-]ahrigen ist in geringerem Umfang von Armut bedroht als die zuvor unter-
suchten Altersgruppen. Hier ist die Armutsgefdhrdungsquote im Jahr 2009 im Vergleich zum Refe-
renzjahr 2005 nahezu oder vollstandig konstant geblieben. Zukiinftig ist bezlglich der altersspezifi-
schen Armutsgefdhrdungsquote jedoch zu erwarten, dass die Gruppe der Alteren aufgrund der Aus-
wirkungen des demografischen Wandels auf die Systeme der sozialen Sicherung zunehmend von Ar-
mut bedroht sein wird.

Tabelle 2—11: Armutsgefahrdungsquote in Hamburg nach soziodemografischen Merkmalen in Prozent, ge-
messen am Bundesmedian

2005 2006 2007 2008 2009
Insgesamt 15,7 14,3 14,1 13,1 14,0
Unter 18 23,2 21,2 20,9 22,0 21,7
18 bis unter 25 30,1 29,3 24,5 23,3 23,6
Alter 25 bis unter 50 15,3 13,4 14,1 11,8 13,1
50 bis unter 65 11,3 11,4 11,0 10,7 11,6
65 und alter 8,1 6,7 7,5 7,2 8,1
Méannlich
Geschlecht ar.m.lc 16,1 14,6 14,3 13,3 13,8
Weiblich 15,3 14,0 13,9 13,0 14,2
Einpersonenhaushalt 18,6 16,2 17,8 16,9 19,0
Zwei Erwachsene ohne
Kind 6,0 5,5 54 4,9 51
Haushaltstyp Ein(e) Erwachsene(r) mit
Kind(ern) 34,1 29,7 29,6 32,1 34,6
Zwei Erwachsene und ein
Kind 17,9 14,1 14,3 10,2 (5,6)
E bstati
Erwerbsstatus rwerbstatige 9,0 7,9 8,3 7,4 7,6
Erwerbslose 43,7 44,5 46,5 46,5 49,5
J
Migrationshintergrund @ i 30,9 29,6 30,5 27,6 28,6
Nein 10,3 9,2 8,7 8,4 8,7

Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander 2010
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Geschlecht

Geschlechtsspezifische Unterschiede in der Betroffenheit von Armut sind nicht festzustellen. Die Jah-
reswerte der beiden Geschlechter weichen maximal um 0,8 Prozentpunkte voneinander ab. Bei Mdn-
nern wie bei Frauen ist die Armutsgefahrdungsquote in Hamburg im Vergleich von 2005 mit 2009
leicht gesunken (siehe oben stehende Tabelle).

Haushaltstyp

Spezifische Unterschiede sind beziiglich des Vergleichs verschiedener Haushaltsformen festzustellen.
Es fallt auf, dass alleinerziehende Eltern in Hamburg mit 34,6 Prozent mit Abstand am starksten von
Armut bedroht sind. Im Bundesdurchschnitt ist dieser Haushaltstyp mit einer Armutsquote von

40,1 Prozent ebenfalls die am starksten von Armut betroffene Gruppe. In Hamburg ist diese Gefahr-
dung im Zeitverlauf von 2005 bis 2007 zunachst gesunken, erreichte bis zum Jahr 2009 aber mit
34,6 Prozent erneut einen vergleichbaren Wert wie im Jahr 2005 mit 34,1 Prozent. Griinde flr die
hohe Betroffenheit der Alleinerziehenden von Armut sind neben anderen spezifischen Belastungen
des privaten Umfelds die eingeschrankten Erwerbschancen und das niedrigere Einkommen alleinste-
hender Eltern. Diese resultieren aus fehlenden zeitlichen Kapazitdaten der Alleinstehenden, weil die
jeweiligen Elternteile die Betreuungs- und Erziehungsaufgaben allein wahrnehmen (Kosmann, Neu-
bauer, Schultz, Wunderlich 2003: 7). Da von diesen Armutsverhaltnissen auch Kinder betroffen sind,
ist die Bedeutung o6ffentlicher UnterstitzungsmaBnahmen in diesem Bereich nicht zu unterschatzen
(Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2008: 21).

Einpersonenhaushalte sind in der Freien und Hansestadt Hamburg im Vergleich zu den Gbrigen
Haushaltstypen ebenfalls relativ haufig von Armut betroffen. Im untersuchten Zeitraum hat sich die
Armutsgefahrdungsquote hinsichtlich dieser Gruppe nur leicht verandert und ist im Jahr 2009 im
Vergleich zu 2005 nur um 0,4 Prozentpunkte gestiegen. Die Gefahrdung durch Armut ist in 2009
ahnlich hoch wie in 2005 mit 18,6 Prozent.

Einen leichten Riickgang der Gefahrdung durch Armut weisen Familien ohne Kinder auf. Seit 2005 ist
ein Rickgang um 0,9 Prozentpunkte festzustellen. Auffallend stark ist die Gefahrdung durch Armut
bei Familien mit einem Kind gesunken. Hier ist mit einem kurzen zwischenzeitlichen Anstieg in 2007
ein Rickgang der Armutsgefédhrdungsquote von einem Wert von 17,9 Prozent im Jahr 2005 auf

10,2 Prozent im Jahr 2008 und geschatzte 5,6 Prozent flr das Jahr 2009 festzustellen. Diese Ent-
wicklung kdénnte auf die Auswirkungen der Kindergelderhéhungen zwischen 1995 und 2003 zurickzu-
fihren sein. Die verbesserte finanzielle Unterstlitzung fir diese Gruppen konnte die Armutsgefahr-
dungsquote nicht in vergleichbarem MaBe wie hinsichtlich der Einkindfamilien reduzieren, da Mehr-
kindfamilien und Alleinerziehende einem ohnehin héheren Armutsrisiko ausgesetzt sind (Bundesmi-
nisterium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2008: 17).

Erwerbsstatus

Nicht Uberraschend ist das Ergebnis der Untersuchung der Armutsgeféhrdungsquote in Bezug auf
den Beschéftigungsstatus. Es zeigt sich, dass die Quote der von Armut betroffenen Erwerbstatigen in
Hamburg im untersuchten Zeitraum deutlich unter der der Erwerbslosen liegt. Auffallig ist jedoch,
dass die Armutsgefahrdungsquote der Erwerbstatigen von 2005 bis 2009 tendenziell gesunken ist
(2005: 9,0 Prozent; 2009: 7,6 Prozent), wahrend die Gefahrdung der erwerbslosen Bevdlkerung
durch Armut kontinuierlich gestiegen ist und im Jahr 2009 im Vergleich zu 2005 um

5,8 Prozentpunkte héher lag. Auch bundesweit ist festzustellen, dass Arbeitslosigkeit als starkster
Einflussfaktor die Armutsgefahrdung erhéht (Statistische Amter des Bundes und der Lénder 2008).

Personen mit Migrationshintergrund

Das Armutsrisiko verscharft sich ebenfalls durch einen Migrationshintergrund. Migrantinnen und Mig-
ranten weisen in Hamburg eine etwa dreimal hohere Armutsgefahrdungsquote als deutsche Staats-
blrger auf. Dieser Wert ist zwar seit 2005 um 2,3 Prozentpunkte etwas starker gesunken als die der-
jenigen ohne Migrationshintergrund (1,6 Prozentpunkte), eine groBe Differenz bleibt jedoch weiterhin
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bestehen. Als Griinde fiir das hohere Armutsrisiko von Migrantinnen und Migranten kénnen der in
Hamburg sowie auch bundesweit tendenziell schlechtere Zugang zu héheren Bildungsabschliissen
und eine Segregation auf Arbeitsmarkt genannt werden (Blirgerschaft der Freien und Hansestadt
Hamburg 2007).

Verfestigte Arbeitslosigkeit

Langzeitarbeitslose sind aufgrund ihrer dauerhaften Abhangigkeit von staatlichen Transferleistungen
stark von Armut betroffen.

Im Jahr 2008 hat die Bundesagentur flir Arbeit die statistische Erhebung der verfestigten Arbeitslo-
sigkeit gedndert. So werden Leistungsempfangerinnen und -empfanger nun nicht mehr als Langzeit-
arbeitslose, sondern als Neuzugdnge geflihrt, wenn sie ihre Arbeitslosigkeit durch eine nur wenige
Tage dauernde Beschaftigung unterbrochen haben. Auch nach einer Erkrankung von mehr als sechs
Wochen oder infolge der Teilnahme an einer arbeitsmarktpolitischen MaBnahme (z. B. TrainingsmaB-
nahme, QualifizierungsmaBnahme, Arbeitsgelegenheit) von mehr als sechs Wochen gelten die Hilfs-
bedurftigen als Neuzugange. Durch diese Bewertung wird das AusmafB der Langzeitarbeitslosigkeit in
der Statistik unterzeichnet und eine Vergleichbarkeit mit friiheren Daten ist nicht mehr gegeben. Fir
eine genaue Beurteilung der verfestigten Arbeitslosigkeit wird daher die Verweildauerstatistik des
SGB II genutzt. Hier wird speziell der Anteil der erwerbsfahigen Leistungsempfangerinnen und -
empfanger mit Verweildauern von mindestens zwei Jahren betrachtet. Dieser Anteil am Gesamtbe-
stand der Arbeitslosengeld-II-Empfanger liegt in Hamburg 4,9 Prozentpunkte lber dem gesamtdeut-
schen Bundesdurchschnitt (siehe unten stehende Tabelle).

Tabelle 2—12: Anteil der Langzeit-ALG-2-Bezieher (ldnger als zwei Jahre) am Gesamtbestand in Prozent, Be-
richtsmonat Juni 2010

Hamburg 59,7
Deutschland 54,8
Deutschland (alte Ldander) 52,7
Deutschland (neue Lander) 59,5

Quelle: Bundesagentur fur Arbeit 2010

Zugehorig zu den alten Bundeslandern ist die Freie und Hansestadt mit dem Durchschnitt der west-
deutschen Bundeslander zu vergleichen. Dieser wird in Hamburg mit 7,0 Prozentpunkten noch deutli-
cher als der gesamtdeutsche Durchschnitt Gberschritten. Auch im Vergleich mit dem Durchschnitt der
neuen Bundeslander 59,5 Prozent ist der Anteil der Arbeitslosengeld-II-Empfanger in Hamburg ho6-
her. Grundsatzlich haben GroBstddte wie Hamburg im Vergleich zu Flachenldndern eine héhere Quote
von Arbeitslosengeld-II-Empféangern.

Strafgefangene und Haftentlassene

Ublicherweise haben Haftentlassene auf dem Arbeitsmarkt erhebliche Probleme bei der Vermittlung
eines Arbeitsplatzes. Dieses Problem ist haufig auf die niedrigen oder fehlenden qualifizierten Berufs-
abschlisse dieser Arbeitssuchenden und auf den bereits vor der Haft bestehenden ALG-II-Bezug zu-
rickzufihren. Die berufliche Integration von Haftentlassenen ist jedoch fiir die soziale Reintegration
von zentraler Bedeutung. Die wichtigsten Problemfelder der Nachsorge flir Haftentlassene sind vor
allem beschdftigungs- oder berufsbezogene Defizite und Orientierungsprobleme, die noch vor ge-
sundheitlichen (physischen wie psychischen), behérdlichen oder familidren Herausforderungen dar
(Wirth 2006: 147).

In Hamburg befanden sich im Marz 2009 insgesamt 1.563 Strafgefangene und Verwahrte in einer
Justizvollzugsanstalt. Damit hat sich die Zahl seit 2005 um etwa ein Viertel verringert. Die Mehrheit
der Strafgefangenen (2005: 95,0 Prozent; 2009: 94,7 Prozent) ist mannlichen Geschlechts. Die
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weiblichen Jugendlichen sind nicht in Hamburg untergebracht. Da bei dieser Gruppe die Anzahl der
Strafgefangenen meist sehr gering ist und gleichzeitig eine Trennung von Mdnnern und Frauen sowie
von Jugendlichen und Erwachsenen notwendig ist, werden weibliche Jugendliche haufig in entspre-
chenden Haftanstalten anderer Bundeslander untergebracht. Hamburg hat eine Strafvollzugsgemein-
schaft mit Schleswig-Holstein und Bremen (Statistikamt Nord 2011 und 2006). Von der Gesamtzahl
der Personen, die eine Freiheitsstrafe verbliBen, gehoérten im Jahr 2005 10,1 Prozent und 2009

10,9 Prozent zu der Altersgruppe der 21- bis 25-Jahrigen, die zugleich den gréBten Anteil der Straf-
gefangenen auf sich vereint. Im untersuchten Zeitraum lasst sich flr diese Gruppe auch der starkste
Rickgang an Gefangenen und Verwahrten feststellen (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 2—13: Anzahl der Gefangenen und Verwahrten in Hamburg 2005 und 2009, nach Alter und Ge-
schlecht

darunter
Differenzierung L 2
Jahr Insgesamt nach Geschlecht Freiheits- und Jugendstrafe
weiblich Freiheitsstrafe Jugendstrafe

2009 1.563 78 1.433 106
Gefangene und Verwahrte insgesamt’

2005 2.042 109 1.930 96
14-18 Jahre 2009 3 . . 3

2005 10 - - 10
18-21 Jahre 2009 51 : : 49

2005 53 - 6 47
21-25 Jahre 2009 170 6 118 52

2005 206 8 167 39

Quelle: Statistikamt Nord 2011, 2006

Anmerkungen:
1 Die Gesamtanzahl der Gefangenen und Verwahrten umfasst auch Personen im Alter von 25 und mehr Jahren mit einer Freiheits- oder Jugendstrafe.

2 Anzahl der Freiheits- und Jugensgtrafen summieren sich auf die Gesamtzahl der Gefangenen und Verwahrten.

Im Jahr 2005 verbiBten in Hamburg insgesamt 1.930 Strafgefangene eine Freiheitsstrafe nach dem
Strafgesetzbuch. Diese Zahl sank bis 2009 auf 1.433 Gefangene. Damit ist der Rickgang der Ge-
samtzahl der Gefangenen und Verwahrten Gberwiegend auf einen Rickgang der Freiheitsstrafen zu-
ruckzufiihren. Im Gegensatz zum Jugendstrafrecht, das auf alle strafmindigen Jugendlichen ab 14
Jahren angewendet werden kann, findet das Erwachsenenstrafrecht nach dem Strafgesetzbuch erst
ab einem Alter von mindestens 18 Jahren eine Anwendung. Wird ein Delikt im Alter von 18 bis unter
25 Jahren begangen, ist im Einzelfall Gber die Anwendung des Jugendgerichtsgesetzes bzw. des
Strafgesetzbuches zu entscheiden. Diese unterschiedlich Behandlung erklart, warum an dieser Stelle
hinsichtlich der Freiheitsstrafe keine Falle bei den 14- bis 21-Jahrigen aufzufihren sind.

Ein Freiheitsentzug nach dem Jugendgerichtsgesetz, also eine Jugendstrafe, wurde im Jahr 2009 in
106 Fallen angeordnet. Hiervon sind mit einem Anteil von 2,8 Prozent Jugendliche im Alter von 14
bis 18 Jahren betroffen. Bei jungen Erwachsenen aus der Altersgruppe von 18 bis 21 Jahren erhielten
46,2 Prozent eine Jugendstrafe. In der Altersgruppe von 21 bis 25 Jahren waren es 49,1 Prozent.
Verglichen mit den Werten aus 2005 ldsst sich feststellen, dass die Gesamtzahl der erteilten Jugend-
strafen leicht gestiegen ist. Dieser Entwicklung liegt hauptsachlich ein Anstieg der Jugendstrafen bei
den 21- bis unter 25-Jahrigen von 40,6 Prozent auf 49,1 Prozent der Gesamtfalle der Jugendstrafen
zugrunde.

Menschen mit Behinderungen

Menschen mit Behinderungen sind aufgrund der Anforderungen und Belastungen am Arbeitsplatz
hdufig Schwierigkeiten bei der Integration in den Arbeitsmarkt ausgesetzt. So ist es von Interesse,
die Beschdftigungssituation der Betroffenen zu untersuchen, um Differenzen zwischen nicht behin-
derten und kérperlich oder seelisch beeintrachtigten Personen genauer zu analysieren.

Die Zahl der Menschen mit Behinderungen differenziert nach Altersgruppen ist auf Bundesebene ver-
gleichbar mit Hamburg. Im Allgemeinen ist festzustellen, dass die Zahl der Menschen mit Behinde-
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rungen mit zunehmendem Alter steigt. Wie auch im Bundesdurchschnitt reprasentiert in Hamburg die
Gruppe der Uber 65-]ahrigen etwa die Halfte der Menschen mit Behinderungen mit 31.655 von in-
sgesamt 60.248 Personen im Jahr 2009 (siehe folgende Tabelle). Dies ist unter anderem auch auf die
Folgen von Krankheiten und Unféllen zuriickzufihren.

Tabelle 2—14: Anzahl der Menschen mit Behinderung in Deutschland und Hamburg 2005 und 2009 nach Al-
ter

Deutschland Hamburg
2005 2009 2005 2009

Insgesamt 8.671.000 9.560.000 62.507 60.248
Differenziert nach Alter

unter 15 134.000 141.000 1.463 1.405
15 - unter 25 185.000 199.000 1.560 1.579
25 - unter 45 963.000 944.000 7.359 6.673
45 - unter 55 1.217.000 1.395.000 6.879 7.325
55 - unter 60 903.000 1.087.000 5.862 4.718
60 - unter 65 1.169.000 1.103.000 8.382 6.893
65 und mehr 4.100.000 4.691.000 31.002 31.655

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011(auf Anfrage); Statistikamt Nord 2011(auf Anfrage)

Anmerkung:
Da auf Bundesebene nur Daten aus den Jahren 2005 und 2009 vorliegen, wird zum Vergleich mit der Freien und Hansestadt Hamburg nur Datenmaterial aus diesen
beiden Jahren herangezogen.

Wahrend im Bundesdurchschnitt die Zahl der Menschen mit Behinderungen im Jahr 2009 im Ver-
gleich zu 2005 gestiegen ist, ging die Zahl der korperlich oder seelisch beeintrachtigten Personen in
Hamburg um 2.259 zurlick. Dieser Riickgang setzt sich im Wesentlichen aus einer abnehmenden
Zahl von Menschen mit Behinderungen unter den 55- bis 65-Jahrigen.

Fur die Analyse der 6konomischen Situation von Menschen mit Behinderungen stand lediglich auf
Bundesebene Datenmaterial zur Verfligung. Daher wird an dieser Stelle der Fokus auf die Untersu-
chung der gesamtdeutschen Situation gelegt, um einen allgemeinen Handlungsbedarf zu identifizie-
ren. Konkret sind die Erwerbs- und die Erwerbslosenquote” von Interesse, die aussagekraftige Hin-
weise Uber die Integration von Menschen mit Behinderungen in den Arbeitsmarkt geben kdnnen.

Erwerbsquote

Insgesamt sind flir Analyse der Erwerbs- und der Erwerbslosenquote signifikante Unterschiede zwi-
schen kdrperlich oder seelisch beeintrachtigen Menschen und nicht behinderten Personen festzustel-
len. So entspricht die Erwerbsquote der Behinderten in den untersuchten Jahren 2005 und 2009 nur
etwa zwei Funftel der Erwerbsquote der Nichtbehinderten (siehe unten stehende Tabelle). Die erheb-
lichen Unterschiede bei den Erwerbsquoten von behinderten und nicht behinderten Menschen ver-
deutlichen den Bedarf von MaBnahmen zur Verringerung der Diskriminierung korperlich und seelisch
beeintrachtigter Menschen am Arbeitsmarkt.

7 Diese geben den Anteil der Erwerbspersonen bzw. der erwerbslosen Personen an der jeweiligen Bevélkerungsgruppe in Prozent an, wobei Personen

unter 15 Jahren nicht in die Analyse einbezogen werden.
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Tabelle 2—15: Erwerbsquote und Erwerbslosenquote von Menschen mit Behinderungen und ohne Behinde-
rung in Deutschland 2005 und 2009

Deutschland

2005 2009
Menschen mit Menschen ohne Menschen mit Menschen ohne
Behinderung Behinderung Behinderung Behinderung
Erwerbsquote 26,8% 61,7% 27,2% 62,7%
Erwerbslosenquote 14,5% 11,1% 9,0% 7,6%

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011 (auf Anfrage)

Erwerbslosenquote

Die Erwerbslosenquote behinderter Menschen ist im Vergleich zu der der Gruppe nicht behinderter
Menschen etwas besser. Fir beide Erwerbslosenquoten ist von 2005 bis 2009 ein Riickgang festzus-
tellen. Der Anteil der erwerbslosen Behinderten liegt im untersuchten Zeitraum zwar iber dem der
Nichtbehinderten, die Differenz ist seit 2005 jedoch von 3,4 Prozentpunkten auf 1,4 Prozentpunkte
um mehr als die Hélfte gesunken (siehe oben stehende Tabelle).

Eine differenzierte Betrachtung der allgemeinen Beschaftigungssituation behinderter Menschen nach
dem SGB III im Vergleich zum SGB II verdeutlicht die Unterschiede. So ist die Entwicklung der Zahl
von Menschen mit Behinderungen nach dem SGB III in den vergangenen Jahren ginstiger verlaufen
als nach dem SGB II. Aus diesem Grund besteht bezliglich des SGB II zukinftig ein besonderer
Handlungsbedarf (Bundesministerium flir Arbeit und Soziales 2009: 56f.)

Migrantinnen und Migranten

Unterschiede zwischen Personen mit und ohne Migrationshintergrund auf dem Arbeitsmarkt und im
Bildungssystem wurden in den vorangegangen Abschnitten bereits analysiert. Im Folgenden werden
die relevanten Entwicklungen zusammengefasst.

In Hamburg lebten im Jahr 2009 491.750 Personen mit Migrationshintergrund. Diese Zahl entspricht
einem Anteil an der Gesamtbevdlkerung von 28,5 Prozent. Hamburg liegt damit deutlich Gber dem
Bundesschnitt von 19,2 Prozent im Referenzjahr. Uber die Bezirke Hamburgs hinweg ergeben sich
Unterschiede im Hinblick auf die Verteilung der Personen mit Migrationshintergrund: so der Bezirk
Hamburg-Mitte weist mit 43,2 Prozent den héchsten, der Bezirk Hamburg-Nord mit 22,5 Prozent den
niedrigsten Migrationsanteil auf.

Die strukturelle Integration von Personen mit Migrationshintergrund in den hamburgischen Arbeits-
markt ist immer noch nicht auf dem Niveau der Gesamtbevdlkerung angelangt. So betrug die Er-
werbstatigenquote von Personen mit Migrationshintergrund im Jahr 2007 40,6 Prozent, die von Per-
sonen, die einen auslandischen Pass besitzen, war mit 42,4 Prozent etwas hdher. Dieser Trend zeigt
sich auch fir den Vergleich mit den Werten auf Bundesebene. Auffallig ist jedoch der Vergleich zwi-
schen Hamburg und den anderen Landern, dass hier der Abstand zwischen der Erwerbstatigenquote
aller Erwerbstatigen und den Personen mit Migrationshintergrund bzw. Auslédnderinnen und Auslan-
dern relativ hoch ist. Hamburg hat dhnlich Berlin mit gréBeren Integrationsherausforderungen umzu-
gehen als die Flachenstaaten. Die strukturelle Integration in das Erwerbsleben kann ebenfalls tber
die Grindungsneigung von Personen mit Migrationshintergrund analysiert werden. Bei einer Unter-
scheidung nach Herkunft der Griinderinnen und Grinder fallt auf, dass im Jahr 2006 21.300 Selbst-
standige in Hamburg einen Migrationshintergrund besaBen; dies entspricht einem ungefahren Anteil
von 18,0 Prozent (Deutschland: 23,1 Prozent). Wie bereits in Abschnitt 2.2.1 erwahnt, grinden Mig-
rantinnen und Migranten haufiger als Einheimische ein eigenes Unternehmen als eine Reaktion auf
die relativ schlechten Chancen am Arbeitsmarkt (Bildung von Nischentékonomien). Die Unternehmen,
die von Migrantinnen und Migranten gegriindet werden, sind jedoch im Durchschnitt nicht weniger
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innovativ als die anderer Griinderinnen und Grinder und durchschnittlich sogar deutlich gréBer (Bri-
xy, Sternberg, Vorderwilbecke 2011: 6).

Personen mit Migrationshintergrund sind auch in Hamburg stérker von Armut bedroht als deutsche
Staatsbiirger. Ihre Armutsgefahrdungsquote ist dreimal so hoch wie die deutscher Staatsbiirger. Wie
bereits in Bezug auf die allgemeinen Armutsgefahrdungsquoten in Abschnitt 2.6.1 angefihrt wurde,
kénnen als Griinde hierfir der in Hamburg und auch bundesweit tendenziell schlechtere Zugang der
Migrantinnen und Migranten zu héheren Bildungsabschliissen und die Segregation auf Arbeitsmarkt
genannt werden (Blrgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg 2007).

Chancengleichheit von Frauen und Mannern

Im Folgen werden relevanten Aspekte der Chancengleichheit von Frauen und Mannern auf dem Ar-
beitsmarkt und im Bildungssystem in Hamburg nochmals aufgegriffen und erganzt.

Die Erwerbsbeteiligung von Frauen ist geringer als die von Mannern. Die Erwerbstatigenquoten von
Frauen sind in allen Altersgruppen geringer als die der Manner. Insgesamt liegt die Erwerbstatigen-
quote der Frauen in Hamburg bei 67,0 Prozent und die der Manner bei etwa 75,1 Prozent. Zudem
sind Frauen haufiger in Teilzeit- und geringfligigen Beschaftigungsverhaltnissen anzutreffen als Man-
ner.

Nach wie vor gibt es einige Wirtschaftsbereiche, in denen Frauen Uberreprasentiert sind, so vor allem
in erzieherischen sowie sozialen Berufen. Manner sind dagegen in Berufen mit wirtschaftlichem Be-
zug in technischen Berufen Uberreprasentiert sind.

Der Gender Pay Gap, also die Lohnspreizung zwischen Mannern und Frauen, lag im Jahr 2006 in
Hamburg bei 20,2 Prozent. Damit weist Hamburg nach Schleswig-Holstein (18,2 Prozent) den ge-
ringsten Gender Pay Gap in den alten Bundeslandern auf. In den neuen Bundeslandern sind hingegen
die Werte deutlich niedriger. In Sachsen-Anhalt beispielsweise betragt die Lohnspreizung nur

2,9 Prozent (Statistisches Bundesamt 2010b: 41). Dies macht den Rickstand der alten Bundeslander
und damit auch Hamburgs im Bereich der Einkommensunterschiede deutlich.

Eine hohe Gender Pay Gap ist zum einen mit die Tatsache verantwortlich, dass ein erheblicher Teil
der Frauen in atypischen Beschaftigungsverhaltnissen (Teilzeit- und geringfiigige Beschaftigung) an-
gestellt ist und damit ein geringeres Einkommen erwirtschaftet als Vollzeitkrafte. Zum anderen
kommt eine Studie zu den Einkommensunterschieden fiir Gesamtdeutschland zu dem Ergebnis, dass
Frauen trotz angemessener Qualifikation mit zunehmendem Alter nicht mehr in gleichem Umfang wie
Manner in hohere Leistungsgruppen aufsteigen. Ab Mitte dreiBig verringern sich fir Frauen die Chan-
cen auf ein Einkommensniveau, das dem der Manner entspricht. Zum anderen sind Frauen in leiten-
der Stellung insgesamt unterreprasentiert, wahrend sie bei den ungelernten Arbeitnehmern tber-
durchschnittlich haufig vertreten sind. Selbst in frauentypischen Berufen wie , Erziehung und Unter-
richt" sind Ma@nner in den leitenden Positionen Uberreprasentiert (ebenda).

Die Arbeitslosenquote der Frauen ist etwas geringer als die der Manner. Im Jahr 2010 betrug die
Quote bei Frauen 8,3 Prozent und die bei Méannern 10,3 Prozent. Es kann davon ausgegangen wer-
den, dass sich erwerbslose Mdanner eher arbeitslos meldet als erwerbslose Frauen. Frauen mit Familie
entscheiden sich im Falle eines Arbeitsplatzverlustes haufiger, sich aus dem Erwerbsleben zuriickzie-
hen (stille Reserve). Ein spateres Suchen nach einem neuen Arbeitsplatz wird dann auch nicht bei
der Bundesagentur flr Arbeit gemeldet.

In Hamburg schaffen mehr Schiilerinnen als Schiler das Abitur. Mit dem Hauptschulabschluss verlas-
sen hingegen mehr Schiler als Schilerinnen das Schulsystem. Zudem ist die Schulabbrecherquote
der Schiler héher als die der Schilerinnen. Insgesamt steigen Madchen und Frauen also mit etwas
hoheren Bildungsabschliissen in das Berufsleben ein.
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Quantifizierte Ziele der Europdischen Union (EU-Benchmarks)

In den vorangegangenen Abschnitten wurde schon auf die EU-Benchmarks der Lissabon-Strategie
verwiesen. Dieser Abschnitt fasst die bisher erreichten Werte fiir Hamburg zusammen. Urspriinglich
war mit der Lissabon-Strategie das Ziel verknlpft, dass die Europadische Union zum wettbewerbsfa-
higsten Wirtschaftsraum der Welt mit gleichzeitig hohen Sozialstandards wird. Abgelést wurde die
Lissabon-Strategie im Jahr 2010 von der Europa-2020-Strategie. Europa 2020 wird beschrieben als
eine Strategie fur intelligentes, nachhaltiges und inklusives Wachstum.

Beschéftigung

Das Ziel der Lissabon-Strategie einer Gesamtbeschéaftigungsquote von 70,0 Prozent wurde in Ham-
burg im Jahr 2009 mit 71 Prozent erfiillt. Die Zielwerte der Mindestbeschaftigungsquoten von Frauen
und Alteren nach Zielvorgaben der Lissabon-Strategie wurden in Hamburg mit 67 und 58,3 Prozent
deutlich Ubertroffen und waren zudem deutlich héher als im EU-27-Durchschnitt (62,5 und

46,0 Prozent) und sogar héher als im EU-15-Durchschnitt (59,9 und 48,0 Prozent). Im Vergleich zum
Bundesschnitt schneidet Hamburg ebenfalls besser ab, wenn auch weniger deutlich. Fiir Deutschland
ist die Beschdftigungsquote der Frauen 66,2 Prozent und die der 55- bis 65-]Jahrigen 56,2 Prozent
(siehe folgende Tabelle).

Schulabbruch

Der Anteil der frihzeitigen Schul- und Ausbildungsabganger sollte nach der Zielvorgaben der Lissa-
bon-Strategie zehn Prozent nicht tUberschreiten:. Da fir Hamburg keine aktuellen Zahlen verfliigbar
sind (Eurostat), wird in der folgenden Tabelle der Anteil der Schulabbrecherinnen und Schulabbre-
cher in Bezug auf den aktuellen Schulentlassungsjahrgang dargestellt.

Tabelle 2—16: Ziele der Europdischen Union - EU Benchmarks der Lissabon-Strategie in Prozent

. . EU 27 Deutschland Hamburg
Indikator Zielvorgabe
2005 2009 2005 2009 2005
E bstiti t insgesamt: 70%* 68,1 69,1 66,0 70,9 66,6
rwerbstidtigenquote .
(20-65 Jihrige) Frauen: 60%%* 60,2 62,5 60,6 66,2 61,2
55-65 Jahrige: 50% 42,3 46,0 45,4 56,2 48,9
Schulabbrecherquote hdchstens 10% 15,8 14,4 13,5 11,1 11,6
Anteil an den erwerbsfahigen
Lebenslanges Lernen Erwachsenen (25-65 Jahre): 9,8 ©),3) 7,7 7,8 9,6
12,5%
absolute Zahl der von Armut
Armutsquote bedrohten Personen soll in 16,4 16,3 14,7 14,6 15,7
Europa um 20 Millionen sinken
Ausgaben filr Forschung (7. 30/, jas pip** 1,8 2,0 2,5 2,8 1,9

und Entwicklung

* Erwerbstdtigenquote in Deutschland bezogen auf die Altersgruppe 15-65 Jahre
** Zahlen fir Hamburg von 2005 und 2007

Lebenslanges Lernen

Ein weiteres Ziel war es, den durchschnittlichen Anteil der Erwachsenen im Alter von 25 bis 65 Jah-
ren in der EU, die am lebenslangen Lernen teilnehmen, auf mindestens 12,5 Prozent zu erhdhen.
Diese Zielvorgabe ist in Hamburg noch nicht erfillt worden. So sank die Beteiligung von 9,6 Prozent
in 2005 auf 9,0 Prozent in 2009 und verfehlte das anvisierte Ziel nicht nur deutlich, sondern entfern-
te sich sogar noch weiter davon. Der Vergleich mit den anderen Gebietseinheiten verdeutlicht, dass

8 Wie bereits auf Seite 24, FuBnote 12 erléutert, existiert ein Unterschied zwischen dem Anteil der Schulabgéngerinnen und Schulabgénger ohne
(Haupt-) Schulabschluss und der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU. Bei dem Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabganger ohne
(Haupt-) Schulabschluss handelt es sich um den Schulentlassungsjahrgang des jeweiligen Jahres. Bei der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU
wird der Anteil der jungen Erwachsenen zwischen 18 und 24 Jahren gezahlt, die sich nicht (mehr) in Schule oder Ausbildung befinden und weder einen
Abschluss der allgemeinbildenden Schule noch einen Ausbildungsabschluss besitzen. Diese Quote bezieht sich also auf mehrere Kohorten und bertick-
sichtigt nachgeholte Schul- und Ausbildungsabschliisse. Da fir sie erst zu einem spateren Zeitpunkt im Leben der jungen Menschen eine Zahlung vor-

genommen wird, ist eine Anderung der Schulpolitik erst mit einiger Verzégerung sichtbar.

2009
71,0
67,0
58,3

7,9

9,0

14,0

1,2
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in ganz Europa noch weitere Anstrengungen unternommen werden muissen, um den gestellten An-
forderungen gerecht zu werden. Deutschland schneidet im Durchschnitt mit 7,8 Prozent noch
schlechter ab als Hamburg und liegt damit auch hinter dem EU-27-Durchschnitt von 9,3 Prozent und
dem EU-15-Durchschnitt von 11,0 Prozent.

Von Armut bedrohte Personen

Die Zielvorgabe, die Zahl der von Armut bedrohten Personen in der EU um 20 Mio. zu senken, lasst
sich nicht von Hamburg allein realisieren. Doch Hamburg konnte jedoch einen Beitrag zur Erreichung
des Gesamtziels leisten, indem der von Armut bedrohte Anteil der Bevdlkerung von 15,7 Prozent im
Jahr 2005 auf 14,0 Prozent im Jahr 2009 zuriickging. Damit gelang Hamburg im Vergleich zu den
anderen Entitaten die groBte Reduzierung.

Forschung und Entwicklung

Ein weiteres Ziel ist die Erh6hung der FUE-Ausgaben. Hier gibt die Lissabon-Strategie einen Anteil am
Bruttoinlandsprodukt (BIP) von 2,0 Prozent vor. Die aktuellsten Daten zu diesem Thema stammen
fir Hamburg aus dem Jahr 2007 und machen deutlich, dass in diesem Bereich noch zusatzliche Be-
mihungen notwendig sind: Nur 1,2 Prozent des Hamburger BIP wurden fir Forschung und Entwick-
lung aufgewandt. Damit liegt Hamburg deutlich unter dem Bundesdurchschnitt von 2,8 Prozent und
dem Durchschnitt der EU-27-Staaten von 2,0 Prozent zurlick.
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STARKEN-SCHWACHEN-ANALYSE DER FREIEN UND
HANSESTADT SOWIE ANSATZPUNKTE FUR DIE WEITERE
AUSGESTALTUNG DER ESF-STRATEGIE

Mit der Starken-Schwachen-Analyse der Freien und Hansestadt Hamburg kénnen der Férderbedarf
und die Férderchancen fir die Zukunft abgeleitet werden. Auf Basis der soziobkonomischen Aus-
gangslage werden einerseits die Starken und Schwachen formuliert, bei denen es sich insbesondere
um die Bereiche handelt, in denen durch eine Férderung im Rahmen der aktuellen und der folgenden
Férderperiode Einfluss genommen werden kann. Andererseits werden die Chancen und Risiken be-
nannt, die sich aus der sozio-6konomischen Ausgangslage ergeben. Die Chancen und Risiken lassen
sich im Gegensatz zu den Starken und Schwachen nicht innerhalb weniger Jahre verandern.

Im Folgenden wird die Starken-Schwachen-Analyse mithilfe von Prioritédtsachsen dargestelit.

Prioritdatsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfihigkeit von
Beschiftigten und Unternehmen

Die Situation auf der Prioritédtsachse A hat sich unterschiedlich entwickelt. Die Freie und Hansestadt
Hamburg hat sich schneller als andere Regionen Deutschlands von der Wirtschafts- und Finanzkrise
im Jahr 2009 erholen kdnnen. Hamburg zieht als attraktive Metropolregion viele erwerbstatige Per-
sonen an, und hat im Gegensatz zu anderen Gebieten in Deutschland erst ab dem Jahr 2025 mit
splrbaren Veranderungen der Erwerbsbevoélkerung aufgrund des demografischen Wandels zu rech-
nen.

Fur den Bereich der Beschéftigung lassen sich Uberwiegend positive Entwicklungen feststellen. So ist
die Anzahl der Erwerbstatigen weiter auf einem hohen Niveau gestiegen. Hiervon profitieren sowohl
altere Erwerbstatige als auch Frauen. Die Freie und Hansestadt Hamburg liegt in diesen Bereichen
bereits positiv Uber den Lissabon-Zielen. Im Weiteren ist die Lohnspreizung zwischen Mannern und
Frauen (,gender pay gap") im westdeutschen Vergleich relativ gering, im Vergleich mit ostdeutschen
Bundeslandern jedoch sehr hoch. Hamburg verfiigt tiber einen hohen und steigenden Anteil Erwerbs-
tatiger mit Fach-, Fachhochschul- und Hochschulausbildung.

Negativ ist anzumerken, dass ein GroBteil des Anstiegs der Erwerbstatigkeit auf Teilzeit- und gering-
flgig entlohnte Beschaftigung zurtickgeht. Immer noch befinden sich viele Frauen unter den gering-
flgig beschaftigten Personen. AuBerdem ist es problematisch, dass die Erwerbstatigenquote der Mig-
rantinnen und Migranten in Hamburg - die im Bundesvergleich einen hohen Bevélkerungsanteil aus-
machen - immer noch relativ gering ist.

Im Bereich der Selbststdndigkeit zahlt Hamburg zu den aktivsten Regionen im bundesdeutschen Ver-
gleich. Das Griindungsgeschehen wird auch von Personen mit Migrationshintergrund unterstutzt.

Die Weiterbildungsbeteiligung von Erwerbstatigen in Hamburger KMU ist im Bundesvergleich relativ
hoch. Trotz allem gilt auch fur Hamburg, dass kleinere Betriebe ihre Beschdaftigten seltener an Wei-
terbildungsmaBnahmen partizipieren lassen als gréBere. Zudem zeigt sich, dass gering- und unquali-
fizierte Personen unterproportional haufig an Weiterbildungen teilnehmen.

Hamburg liegt bei den FuE-Ausgaben unter dem Bundesschnitt. Positiv hervorzuheben ist jedoch ein
hoher und wachsender Anteil der Beschaftigten im produzierenden Gewerbe im FuE-Bereich tatig. In
diesem Bereich leisten die Hamburger KMU den starksten Beitrag.

Fur die Zukunft gilt es zum einen, die positiven Entwicklungen im Bereich der Beschéftigung zu ver-
stetigen, jedoch spezifisch einen Blick auf die Fehlentwicklungen im Bereich der geringfligigen Be-
schaftigungsverhaltnisse — hier vor allem bei den Frauen - zu werfen. Vor dem Hintergrund des vor-
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schreitenden demografischen Wandels ist eine weitere Ausschépfung des Erwerbspersonenpotenzials
von Personen mit Migrationshintergrund in Hamburg vonndéten.

Im Bereich der Wirtschaft ist auch eine Verstetigung der positiven Entwicklungen vonnéten. Hamburg
kann den Dienstleistungssektor gezielt fiir den Bedarf des demografischen Wandels ausbauen.

Hinsichtlich der Weiterbildung von Erwerbstdtigen sollte eine Sensibilisierung der KMU (vor allem von
Kleinstunternehmen) erfolgen, die bislang noch nicht an WeiterbildungsmaBnahmen partizipieren
konnten. AuBerdem sollte der Fokus auf Personengruppen gerichtet sein, die traditionell kaum zu
WeiterbildungsmaBnahmen bereit sind: geringqualifizierte Erwerbstatige, altere Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer, Migrantinnen und Migranten.

In der folgenden Tabelle sind die Starken und Schwachen sowie die Chancen und Risiken im Bereich
der Prioritatsachse A "Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Beschaftigten und
Unternehmen" dargestellt. Aus diesen Erkenntnissen werden die Handlungserfordernisse und Foérder-

chancen abgeleitet.

Tabelle 3—1: Analysetabelle fiir Prioritatsachse A

Starke (+) / Schwache (-)

Chance (+) / Gefahr (-)

Erwerbstatigkeit:

(+) Hohes Niveau und Anstieg der Erwerbstati-
genqguote im Vergleich zu 2005 (2009: 71 %)

(+) Hohes Niveau und starker Anstieg der Er-
werbstatigenquote bei Frauen im Vergleich zu
2005 (2009: 67,0 %)

(+) Sehr hohes Niveau und sehr starker Anstieg
der Erwerbstétigenquote bei Alteren im Ver-
gleich zu 2005 (2009: 58,3 %)

(+) Hoher und steigender Anteil Erwerbstéatiger
mit Fach-, Fachhochschul- und Hochschul-
ausbildung (2009: 26,8 %)

(+/-) Lohnspreizung zwischen Md@nnern und
Frauen (,gender pay gap") im westdeutschen
Vergleich relativ gering, im Vergleich mit ost-
deutschen Bundesldndern sehr hoch (20,2 %)

(-) Geringe Erwerbstdtigenquote bei Personen
mit Migrationshintergrund (2007: 40,6 %)

(-) 50 % des Anstiegs der Erwerbstatigkeit geht
auf Teilzeit- und geringfligig entlohnte Be-
schaftigung zurick.

(-) GroBer Frauenanteil bei geringfiigig Beschaf-
tigten (60 %)

(-) Sinkender, aber immer noch hoher Anteil Er-
werbstatiger ohne abgeschlossene Berufsaus-
bildung (2009: 20,2 %)

Selbststdndigkeit:

(+) Héchste durchschnittliche Griinderquote im
Bundesvergleich (2006-2010: 2,4)

(-) Bundesweit wird flir 2011 eine Abkihlung der
Grinderaktivitat erwartet.

Demografie:

(+) Attraktivitat der Metropolregion flr Zuwanderer
(Binnen- und AuBenmigration)

(+) Kurzfristig keine ,Uberalterung" der Erwerbs-
bevdlkerung

(+) Im Bundesvergleich hoher Anteil von Personen
mit Migrationshintergrund an der Gesamtbevol-
kerung (28,5 %)

(-) Wirksamwerden des demografischen Wandels
ab 2025

(-) Fachkréftebedarf insbesondere in naturwissen-
schaftlich-technischen Berufen

Wirtschaftliche Entwicklung:

(+) Geringerer Einbruch des Wirtschaftswachstums
in der Wirtschaftskrise und schnellere Erholung
als im Bundesgebiet

(+) Ein relativ hoher Anteil der Beschaftigten ist in
GroBunternehmen, ein relativ kleiner Anteil ist
in kleinen und kleinsten Unternehmen tatig.

(+) Dienstleistungsmetropole, der industrielle Sek-
tor spielt eine untergeordnete Rolle

(+) Beschaftigungsintensivste Sektoren im Dienst-
leistungsbereich: Handel, Gastgewerbe und
Verkehr, offentliche und private Dienstleistun-
gen und Finanzierung, Vermietung und Unter-
nehmensdienstleister

(+) Anstieg der Nachfrage nach Dienstleistungen,
besonders im Unterhaltungs-, Pflege- und Repa-
raturbereich durch héhere Freizeitanteile, die
Alterung der Bevélkerung und die weitere Tech-
nisierung des Alltags
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(-) Anstieg der Neugriindungen in 2010 ist aus-
schlieBlich auf Nebenerwerbsgriindungen zu-
rickzufiihren.

(+) Hoher Anteil von Griinderinnen und Grindern
mit Migrationshintergrund

Weiterbildung:

(+) Starke Unterstlitzung der Weiterbildung
durch Hamburger KMU (2009: 49,9 %)

(+) Hohe Beteiligung der Beschaftigten von wei-
terbildenden Betrieben an Weiterbildungen
(2009: 58,0 %)

(+) Ein Verzicht auf eine Unterstutzung der Wei-
terbildung ist kaum auf finanzielle Restriktio-
nen zurtckzufihren.

(-) Je kleiner die Betriebe sind, desto geringer ist
die Weiterbildungsbeteiligung.

(-) Gering- und Unqualifizierte nehmen unterpro-
portional haufig an Weiterbildungen teil.

(-) Weiterbildungen im Bereich sozialer Kompe-
tenzen sowie Management- und Organisati-
onsfahigkeiten sind bisher von untergeordne-
ter Relevanz.

(-) Verzicht auf Unterstiitzung der Weiterbildung
bei KMU vor allem wegen mangelnder zeitli-
cher Ressourcen und fehlender professioneller
Prozesse in der Personalentwicklung

Innovation:

(+) Hoher und wachsender Anteil der Beschaftig-
ten im Produzierenden Gewerbe sind im Be-
reich FuE tatig (2007: 7,0 %), KMU leisten
groBten Beitrag.

(-) Deutschland liegt bei den FuE-Ausgaben unter
dem EU-15-Schnitt, Hamburg noch einmal
deutlich unter dem Bundesschnitt (2007:

1,15 %).

Handlungserfordernisse:

Erwerbstatigkeit:

2 Verstetigung der positiven Entwicklungen

> Stédrkere Nutzung des Erwerbspotenzials von Migrantinnen und Migranten
= Schaffung von qualifizierter Arbeit fiir Frauen (,guter' Arbeit)

>Weitere Nivellierung der Lohnspreizung zwischen Frauen und M&nnern

> Weitere Erh6hung der Beschéftigungsmdéglichkeiten Alterer durch MaBnahmen der betrieblichen Ge-
sundheitsférderung sowie flexibler Arbeitsorganisation

Wirtschaftliche Entwicklung:
2 Verstetigung der positiven Entwicklungen

2 Gezielte Nutzung und Ausbau des Dienstleistungssektors fiir den Bedarf des demografischen Wandels
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Demografie:

2 Formulierung und Umsetzung einer Fachkréftestrategie

Weiterbildung:
2 Verstetigung der positiven Entwicklungen

-2 Sensibilisierung der Unternehmen (vor allem der kleinen Unternehmen) fir das Thema berufliche
Weiterbildung

= Qualifizierungsbedarfserhebungen und einzelbetriebliche Beratung bei KMU

> Abbau etwaiger Vorbehalte gegentliber Qualifizierungen bei bestimmten Personengruppen (Migran-
ten, Geringqualifizierte, Altere)

-2 Umsetzung von hochwertigen QualifizierungsmaBnahmen, insbesondere bei geringqualifizierten und
dlteren Beschéftigten zur ErschlieBung weiterer Erwerbspersonenpotenziale

=2 Schaffung passgenauer/branchenspezifischer Angebote
- Stérkung innovativer Formen der Weiterbildung in Unternehmen

Innovation:

2> Weitere Stérkung des FuE-Bereichs und der Innovationstéatigkeit in KMU
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Prioritatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Im Bereich der Prioritatsachse B zeigt sich eine allgemeine positive Situation. Das Ausbildungsstel-
lenangebot in der Freien und Hansestadt Hamburg ist ausreichend groB, dass alle Bewerber versorgt
werden kénnten. Ungefahr die Halfte der Stellen wird mit qualifizierten zugewanderten Auszubilden-
den besetzt, von denen ein Teil dem Hamburger Arbeitsmarkt auch nach der Ausbildung erhalten
bleiben wird. Die Aussichten fiir 2011 sind ebenfalls vielversprechend. Vor allem in GroBunternehmen
wird eine Ausweitung des Ausbildungsplatzangebotes erwartet. Beschaftigungszuwachse gibt es im
Dienstleistungssektor, wahrend im industriellen Sektor eher ein Beschaftigungsriickgang zu beobach-
ten ist. Dabei wird das Arbeitsplatzangebot fir Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung al-
lerdings weiter abnehmen.

In Bezug auf die Beschéftigungssituation sind ahnliche Entwicklungen zu erwarten, wie sie bereits fur
Prioritatsachse A erldutert wurden. Von einer hohen Erwerbstatigenquote profitieren vor allem altere
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Frauen. Migrantinnen und Migranten kénnen die verbes-
serte Beschaftigungssituation jedoch kaum fir sich nutzen. Negativ schlagt auBerdem zu Buche, dass
die positive Entwicklung der Erwerbstatigenquote zu einem groBen Teil im Anstieg von Teilzeit- und
geringfiigig entlohnter Beschaftigung begriindet liegt, die tGiberdurchschnittlich haufig von Frauen
ausgeibt wird. Ein im Bundesvergleich Giberdurchschnittlich hoher Anteil der Erwerbstatigen hat zu-
dem keine abgeschlossene Berufsausbildung.

In Bezug auf die Schulausbildung ist zundchst positiv festzuhalten, dass der Anteil der Absolventin-
nen und Absolventen, die mit der Allgemeinen oder der Fachhochschulreife abschlieBen, deutlich an-
gestiegen ist. Im Gegenzug sank der Anteil der Absolventinnen und Absolventen mit Haupt- oder
Realschulabschluss. Diese positive Entwicklung ist aber vor allem auf die Schulerfolge von Schiilerin-
nen zurldckzuftihren: Mannliche Schiler erreichen deutlich seltener einen hoheren Schulabschluss als
ihre Altersgenossinnen. Zudem verlasst noch immer ein im Vergleich mit anderen alten Bundeslan-
dern relativ hoher Anteil der Schiilerinnen und Schiler die Schule, ohne zumindest einen Haupt-
schulabschluss erreicht zu haben. Besonders problematisch ist die Bilanz fiir Schilerinnen und Schi-
ler mit Migrationshintergrund: Sie verlassen die Schule doppelt so haufig ohne Hauptschulabschluss
und erreichen deutlich seltener einen héheren Schulabschluss als die Vergleichsgruppe der Schiile-
rinnen und Schiler ohne Migrationshintergrund.

Auf dem Ausbildungsmarkt ist zunachst eine positive Entwicklung festzustellen. Die Anzahl abge-
schlossener Ausbildungsvertrage stieg in den letzten Jahren weiter an, es bekommen dort immer
mehr Jugendliche mit Lernschwachen eine Chance. Allerdings haben die Unternehmen zunehmend
Probleme, ausreichend qualifizierte Auszubildende zu finden. Absolventen mit Migrationshintergrund
beginnen generell immer noch deutlich seltener eine Berufsausbildung als Absolventen ohne Migrati-
onshintergrund. AuBerdem verweist die steigende Tendenz der bereits relativ hohen Lésungsquote
auf einen Forderbedarf fur Hamburg. Gerade wenn immer mehr Jugendliche mit Lernschwéachen in
das duale Ausbildungssystem integriert werden, benétigen diese Jugendlichen und die ausbildenden
Betriebe eine systematische Unterstitzung.

Im Bereich Studium ist der Anteil der Studienabsolventen in den MINT-Fachern im Bundesvergleich
besonders gering und nahm insbesondere bei den Ingenieurswissenschaften noch weiter ab. Zudem
ist die Quote der erfolgreich abgeschlossenen Hochschulstudien im Bundesvergleich sehr niedrig.

Eine im Bundesvergleich relativ hohe, aber riicklaufige Beteiligung ist im Bereich /ebenslanges Lernen
zu konstatieren.

Auch wenn Hamburg bei den Ausgaben im FuE-Bereich unter dem Bundesschnitt liegt, ist im Produ-
zierenden Gewerbe ein hoher und weiter wachsender Anteil der Beschaftigten in diesem Bereich tatig
- diese Erkenntnis gilt besonders fiir KMU.

Fur die Zukunft gilt es auch hier das Ziel, die festgestellten positiven Entwicklungen im Bereich der
Beschéftigung zu verstetigen. Insbesondere bei der Gruppe der Migrantinnen und Migranten gibt es
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aber noch weiteres ungenutztes Erwerbspersonenpotenzial. In der Schulausbildung muss bereits an-
gesetzt werden, um mittelfristig Verbesserungen bei der Ausschépfung dieses Potenzials erreichen zu
kénnen. Neben Schiilerinnen und Schiilern mit Migrationshintergrund sollten auch verstarkt mannli-
che Schiler bei der Erlangung héherer Schulabschllisse und Schiilerinnen und Schiiler, die Schwie-
rigkeiten in der Schule aufweisen, auf dem Weg zum Schulabschluss unterstitzt werden. Ein Weg
kénnte sein, verstarkt Gber die Aktivierung von Eltern und der Nutzung deren Potenziale die Bil-
dungserfolge der Personen mit Migrationshintergrund zu erhéhen.

Bewerberinnen und Bewerber auf dem Ausbildungsmarkt — insbesondere solche mit Migrationshin-
tergrund — missen in vielen Fdllen noch besser auf die Erfordernisse der ausbildenden Betriebe vor-
bereitet und gegebenenfalls weiterqualifiziert werden. Andererseits sollten aber auch die ausbilden-
den Betriebe starker flir die Ausbildung Jugendlicher mit Migrationshintergrund sensibilisiert werden.

Fur das Studium in einem MINT-Fach - insbesondere in Mathematik und in den Naturwissenschaften
- muss bereits in den Schulen mehr Interesse geweckt werden. Fir Studierende dieser Facher ist es
wichtig, dass sie mit Beginn des Studiums und bis zum Studienabschluss zuséatzliche Motivation und
Férderung erfahren. Zudem ist es notwendig, die Abbruchquote unter Studentinnen und Studenten in
Hamburg zu senken.

In allen Altersstufen sollte die Beteiligung am lebenslangem Lernen geférdert und eine ,Lernkultur’
etabliert werden. Der FuE-Bereich und die Innovationsfahigkeit der KMU sollte weiter gestarkt wer-
den.

In der folgenden Tabelle sind die Starken und Schwachen sowie die Chancen und Risiken im Bereich
der Prioritatsachse B ,Verbesserung des Humankapitals®™ dargestellt. Aus diesen Erkenntnissen wer-
den die Handlungserfordernisse und Forderchancen abgeleitet.
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Tabelle 3—2: Analysetabelle fiir Prioritatsachse B

Starke (+) / Schwache (-)

Chance (+) / Gefahr (-)

Erwerbstatigkeit:

(+) Hohes Niveau und Anstieg der Erwerbstdtigenquo-
te im Vergleich zu 2005 (2009: 71 %)

(+) Hohes Niveau und starker Anstieg der Erwerbstati-
genquote bei Frauen im Vergleich zu 2005 (2009:
67,0 %)

(+) Sehr hohes Niveau und sehr starker Anstieg der
Erwerbstéatigenquote bei Alteren im Vergleich zu
2005 (2009: 58,3 %)

(-) Geringe Erwerbstdtigenquote bei Personen mit Mig-
rationshintergrund (2007: 40,6 %)

(-) 50 % des Anstiegs der Erwerbstdtigkeit geht auf
Teilzeit- und geringfligig entlohnte Beschaftigung
zurick.

(-) Hoher Frauenanteil bei geringfiigig Beschaftigten
(60 %)

(-) Hoher Anteil von Erwerbstatigen ohne abgeschlos-
sene Berufsausbildung (2009: 20,2 %)

Schulausbildung:

(+) Relativ geringer und seit 2005 weiter sinkender
Anteil von Absolventen schlieBt mit Haupt- oder
Realschulabschluss ab (2009: 44,8 %)

(+) Relativ hoher und seit 2005 erheblich wachsender
Anteil der Schulabsolventen erreicht die Allgemeine
oder Fachhochschulreife (2009: 44,6 %).

(-) Erhebliche Geschlechterunterschiede bei den er-
reichten Schulabschlissen: Absolventinnen errei-
chen deutlich haufiger hohere Schulabschlisse als
Absolventen.

(-) Hoher Anteil von Personen, die die Schule ohne
Hauptschulabschluss verlassen (2009: 7,9 %)

(-) Personen mit Migrationshintergrund verlassen die
Schule doppelt so haufig ohne Hauptschulab-
schluss.

(-) Personen ohne Migrationshintergrund erlangen
dreimal haufiger die Allgemeine Hochschulreife als
Personen ohne Migrationshintergrund.

Ausbildung und Studium:

(+) Hohe und weiter steigende Anzahl neu abgeschlos-
sener Ausbildungsvertrage (2009-2010: +6,6 %)

(+) Immer mehr Betriebe besetzen Ausbildungsplatze
mit Jugendlichen mit Lernschwachen.

(-) Immer noch tberdurchschnittlich hohe Quote unbe-
setzter Ausbildungsstellen. Dies ist ein Hinweis auf
mangelnde Qualitdt der Bewerber/-innen

Demografie und Ausbildung:

(+) Umfangreiches Ausbildungsstellenangebot
(2010: 1,51 offene Stellen je Bewerber)

(+) Weiterer Anstieg der Anzahl der Ausbildungs-
stellen in 2011, vor allem in GroBunternehmen

(+) Starke Zuwanderung von qualifizierten Auszu-
bildenden nach Hamburg: 50 % der Ausbil-
dungsstellen werden mit auswartigen Bewerbern
besetzt.

(-) Fachkréftebedarf insbesondere in naturwissen-
schaftlich-technischen Berufen

(-) Wirksamwerden des demografischen Wandels ab
2025

(-) Abnahme des Angebots von Arbeitsplatzen flr
Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung

Beschaftigungsentwicklung:

(+) Beschaftigungszuwachs im Dienstleistungssek-
tor

(-) Beschaftigungsriickgang im industriellen Sektor
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(-) Der Anteil von Schulabsolventen mit Migrationshin-
tergrund, die eine Ausbildung beginnen, ist nur
halb so hoch wie bei Personen ohne Migrationshin-
tergrund.

(-) Relativ hohe Quote bei vorzeitigen Vertragslosun-
gen mit steigender Tendenz

(-) Geringer Anteil von Studienabsolventen in den
MINT-Fachern (2009: 28,4 %)

(-) Im Bundesvergleich hoher Anteil von Studienabbru-
chen

Lebenslanges Lernen:

(+/-) Im Bundesvergleich leicht Gberdurchschnittliche,
aber rickldufige Beteiligung an lebenslangem
Lernen (2009: 9,0 %)

Innovation:

(+) Hoher und wachsender Anteil der Beschaftigten im
Produzierenden Gewerbe sind im Bereich Forschung
und Entwicklung tatig (2007: 7,0 %)

(+) Den starksten Beitrag zu diesem Trend leisten KMU

(-) Deutschland liegt bei den FuE-Ausgaben unter dem
EU-15-Schnitt, Hamburg noch einmal deutlich unter
dem Bundesschnitt (2007: 1,15 %)

Handlungserfordernisse:

Erwerbstatigkeit:
2 Verstetigung der positiven Entwicklungen
2 Stérkere Nutzung des Erwerbspotenzials von Migrantinnen und Migranten

Schulausbildung:

2 Unterstiitzung ménnlicher Schiler zur Erlangung héherer Schulabschliisse

2 Férderung der Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund

= Stédrkere Unterstiitzung von Schilerinnen und Schiilern fiir einen erfolgreichen Schulabschluss

2 Nutzung der Potenziale der Eltern zur Steigerung der Bildungserfolge von Personen mit Migrationshinter-
grund

Ausbildung und Studium:

- Bessere Vorbereitung der Bewerberinnen und Bewerber - insbesondere der Jugendlichen mit Migrationshin-
tergrund - auf die Erfordernisse der Ausbildungsstellen in den ausbildenden Betrieben

= Sensibilisierung der ausbildenden Betriebe flir die Ausbildung von Jugendlichen mit Migrationshintergrund

2 Unterstiitzung von Auszubildenden, die vor einem Ausbildungsabbruch bzw. einer vorzeitigen Vertragslé-
sung stehen, sowie Unterstiitzung von benachteiligten Jugendliche in Ausbildung und den ausbildenden Be-
trieben

= Bei Schiilerinnen und Schliilern sowie Studienanfédngerinnen und -anfdngern Interesse an den MINT-Féchern
wecken

2 Zusétzliche Férderung der Studierenden in den MINT-F&chern (insbesondere Mathematik und Naturwissen-
schaften)

2 Unterstiitzung von Studierenden, die ihr Studium abbrechen wollen
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Lebenslanges Lernen:

2 Forderung der Beteiligung am lebenslangen Lernen in allen Altersstufen — Etablierung einer Lernkultur

Innovation:

2> Weitere Stérkung des FuE-Bereichs und der Innovationsfahigkeit in Hamburger KMU

Demografie und Ausbildung:

= Formulierung und Umsetzung einer Fachkréftestrategie
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Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale Eingliede-
rung

Im Bereich der Prioritatsachse C gibt es positive und negative Entwicklungen. Insgesamt ist die Ar-
beitslosigkeit in der Freien und Hansestadt Hamburg im Bundesvergleich Giberdurchschnittlich hoch.
Besonders betroffen sind hiervon die Bezirke Mitte und Harburg. Der generell zu beobachtende Riick-
gang der Arbeitslosigkeit geht in Hamburg langsamer vonstatten als im Bundesdurchschnitt. Erfreu-
lich ist hingegen die besonders geringe Arbeitslosenquote bei Alteren.

Im Hinblick auf die soziale Lage ist positiv zu vermerken, dass es weder bei der SGB-II-Quote noch
in der Armutsgefédhrdungsquote nennenswerte Geschlechterunterschiede gibt. Besonders der Anteil
der von Armut bedrohten Jugendlichen ist zuriickgegangen. Weniger positiv ist, dass die SGB-1I-
Quote und die Armutsgefdhrdungsquote im Bundesvergleich immer noch relativ hoch sind. Jugendli-
che, Migrantinnen und Migranten, Alleinerziehende und Erwerbslose sind immer noch die am stark-
sten von Armut geféhrdeten Gruppen in der Hamburger Bevélkerung. Gerade Erwerbslose sind heute
haufiger von Armut bedroht als noch 2005. Fast zwei Drittel der Arbeitslosengeld-II-Empfanger ge-
héren zu den Langzeitarbeitslosen - ein tUberdurchschnittlich hoher Wert im Bundesvergleich.

Fur die Zukunft gilt es, die Arbeitslosigkeit zu verringern, die arbeitsmarktliche Integration von be-
sonders benachteiligte Personen wie Jugendlichen, Migrantinnen und Migranten, Alleinerziehenden
und Alteren durch die Entwicklung und Erprobung innovativer Lésungsansatze zu verbessern und die
positiven Entwicklungen zu verstetigen. Auch Personen mit Behinderungen oder straffallige Personen
missen in die arbeitsmarktliche Integration einbezogen werden. Ein Fokus sollte auf Bezirke mit ver-
haltnismaBig hoher Arbeitslosigkeit gerichtet werden. Dazu zahlen vor allem die Bezirke Mitte und
Harburg.

In Bezug auf die soziale Lage sollte die Reduktion der Langzeitarbeitslosigkeit im Mittelpunkt stehen.
Es miissen weitere Anstrengungen unternommen und der Verfestigung der Arbeitslosigkeit entschie-
den entgegengetreten werden. Die Armutsgefahrdung von Jugendlichen, Migrantinnen und Migran-
ten, Alteren und Alleinerziehenden in Hamburg und seinen spezifischen Stadtteilen sollte weiter mit
innovativen Konzepten bekampft werden.

Die Integrationsherausforderungen, insbesondere in den Bezirken Mitte und Harburg, sollten aktiv
gestaltet werden. Verstarkte Anstrengungen sollten auf die Qualifizierung Gering- und Unqualifizier-
ter, vor allem flr Tatigkeiten in den Wachstumsbranchen des Dienstleistungssektors (Unterhaltungs-,
Pflege- und Reparaturbereich) gerichtet werden.

In der folgenden Tabelle sind Starken und Schwachen sowie Chancen und Risiken im Bereich der
Prioritatsachse C ,Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung sowie der sozialen Eingliederung von
benachteiligten Personen™ wiedergegeben. Aus diesen Erkenntnissen werden die Handlungserforder-
nisse und Forderchancen abgeleitet.
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Tabelle 3—3: Analysetabelle fiir Prioritatsachse C

Starke (+) / Schwache (-)

Chance (+) / Gefahr (-)

Arbeitslosigkeit:

(+) Seit 2005 etwas starkerer Riickgang der Ar-
beitslosenquote bei Frauen (-28,4 %) als bei
Méannern (-25,4 %)

(+) Relativ geringe Arbeitslosenquote bei Alteren
(2010: 7,7 %)

(+-) Seit 2005 sinkende Arbeitslosenquote bei Ju-
gendlichen, allerdings weniger stark als im
Bundesdurchschnitt (HH: -35,7 %, D: -

44,8 %)

(+-) Seit 2005 sinkende Arbeitslosenquote bei
Auslandern, allerdings etwas weniger stark als
im Bundesdurchschnitt (HH: -22,5 %, D: -
27,5 %)

(-) Insgesamt relativ hohe Arbeitslosenquote
(2009: 9,5 %)

(-) Besonders hohe Arbeitslosenquoten in Ham-
burg-Mitte (2010: 8,8 %) und Hamburg-
Harburg (2010: 7,4 %)

Soziale Lage:

(+) Keine Geschlechterunterschiede bei der SGB-
II-Quote

(+) Keine Geschlechterunterschiede in der Ar-
mutsgefahrdungsquote

(+-) Seit 2005 ricklaufige, aber immer noch rela-
tiv hohe SGB-II-Quote (2009: 13,7 %)

(-) Insgesamt relativ hohe Armutsgefahrdungs-
quote (2009: 14,0 %)

(-) Hohe Armutsgefahrdungsquoten bei unter 18-
Jahrigen (2009: 21,7 %), Personen mit Migra-
tionshintergrund (28,6 %), Alleinerziehenden
(34,6 %) und Erwerbslosen (49,5 %)

(-) Seit 2005 weiterer Anstieg der Armutsgefahr-
dungsquote bei Erwerbslosen

(-) Hoher Anteil von Langzeitarbeitslosen beim
Arbeitslosengeld II (Juni 2010: 59,7 %)

Demografie und Arbeitsmarkt:

(+) Positive Auswirkungen des sich beschleunigenden
demografischen Wandels auf den Arbeitsmarkt ab
2025

(-) Zunahme der Altersarmut

(-) GroBe Integrationsherausforderungen bei hohem
Auslander- und Migrantenanteil (28,5 %), beson-
ders in Mitte und Harburg

(-) Bisher im Bundesvergleich langsamerer Riickgang
der Arbeitslosigkeit

Wirtschaft und Beschaftigung:

(+) Hohe Anzahl offener Stellen (2010: 13.680 gemel-
det, 40.000 geschatzt)

(+) Beschaftigungszuwachs im Dienstleistungssektor
und Anstieg der Nachfrage nach Dienstleistungen,
besonders im Unterhaltungs-, Pflege- und Repara-
turbereich infolge von héheren Freizeitanteilen, der
Alterung der Bevélkerung und der weiteren Techni-
sierung des Alltags

(+) Fachkraftebedarf insbesondere in naturwissen-
schaftlich-technischen Berufen

(-) Beschéftigungsriickgang im industriellen Sektor

(-) Abnahme des Angebots von Arbeitsplatzen fir Ge-
ring- und Unqualifizierte

Handlungserfordernisse:

Arbeitslosigkeit:
2 Verstetigung der positiven Entwicklungen

2 Entwicklung und Erprobung innovativer L6sungsansédtze zur arbeitsmarktlichen Integration besonders be-
nachteiligter Personen (Jugendliche, Migranten, Alleinerziehende, Altere)

2> Weitere Verbesserung der arbeitsmarktlichen Integration von Personen mit Behinderung sowie straffélligen

Personen

2 Verstérkter Fokus auf die Férderung in Bezirken mit hoher Arbeitslosigkeit (Mitte, Harburg)
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Soziale Lage:
2 Verstetigung der positiven Entwicklungen
2> Weiterhin erh6hte Anstrengungen zur Integration von Langzeitarbeitslosen in den Arbeitsmarkt

2 Entwicklung innovativer Konzepte zur Bekampfung von Altersarmut und zur Verringerung der Armutsge-
fdhrdung von Jugendlichen, Migranten und Alleinerziehenden in Hamburg und seinen spezifischen Stadtteilen

Demografie und Arbeitsmarkt:

2 Aktive Gestaltung der Integrationsherausforderungen, insbesondere in Bezirken mit hohem Migrantenanteil
(Mitte, Harburg)

Wirtschaft und Beschaftigung:

2 Verstérkte Anstrengungen zur Qualifizierung Gering- und Unqualifizierter, fir Tatigkeiten vor allem in den
Wachstumsbranchen im Dienstleistungssektor (Unterhaltungs-, Pflege- und Reparaturbereich)
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Prioritdtsachse E: Transnationale MaBnahmen

Die Situation im Bereich der Prioritatsachse E ist im Beobachtungszeitraum 2005-2010 ungefahr
gleich geblieben.

Fir den Bereich der Arbeitslosigkeit lassen sich Uberwiegend positive Entwicklungen aufzeigen. Die
Arbeitslosenquote in der Freien und Hansestadt Hamburg ist wie im gesamten Bundesgebiet gesun-
ken, befindet sich jedoch immer noch auf einem leicht hoheren Niveau. Die Arbeitslosenquote Ju-
gendlicher sowie die der Migrantinnen und Migranten sind im Vergleich zum Bundesgebiet immer
noch leicht héher. Gesunken ist dagegen die Arbeitslosenquote bei den alteren Arbeitnehmern.
Grundsatzlich zeigt sich auch fir Hamburg eine Abnahme der Nachfrage nach an- und ungelernten
Qualifikationen, die mit dem Riickgang des industriellen Sektors einhergeht.

Fur die transnationale Mobilitét ist auffallig, dass sich deutschlandweit bereits 21 Prozent der Jugend-
lichen zu Studienzwecken im Ausland aufgehalten haben. Der GroBteil dieser deutschen Jugendlichen
profitierte von den verbesserten Sprachkenntnissen und der Sensibilisierung flir andere Kulturen.
Uber zwei Drittel der Jugendlichen finanzieren diese Aufenthalte jedoch aus privaten Mitteln. Andere
Finanzierungsquellen nehmen sie verhaltnismaBig wenig in Anspruch. Die deutschen Jugendlichen,
die bislang noch nicht langer im Ausland waren, sind nach eigenen Angaben nicht an einem Aus-
landsaufenthalt interessiert.

Fur die Arbeitnehmerschaft in Hamburg zeigt sich, dass sich ein immer gréBer werdender Teil ins
Ausland fir ein Beschaftigungsverhaltnis vermitteln ldsst. Besonders begehrt sind Léander wie die
Schweiz und Osterreich, fiir die wenn lberhaupt nur geringe sprachliche Barrieren bestehen.

Kinftig ist es notwendig, im Bereich der transnationalen Mobilitdt eine eingehende Sensibilisierung
von KMU sowie Jugendlichen fir das Thema sowie den Nutzen und die Mdéglichkeiten der transnatio-
nalen Mobilitat zu schaffen. Diesbeziiglich kann auch der relativ hohe Migrationsanteil Hamburgs zum
strategischen Ausbau der transnationalen Mobilitat genutzt werden. Fir eine eingehende Auseinan-
dersetzung mit dem Thema sollten strategische Kontakte zu EU-Landern und EU-Regionen geknipft
werden. Zu Uberlegen ware auch die Durchflihrung von Bedarfsanalysen vor der Anbahnung solcher
Kontakte.

Im Bereich Wirtschaft und Beschéaftigung sollte gelten, auch die Sensibilisierung erwerbsloser Perso-
nen sowie An- und Ungelernter fir die Méglichkeiten des transnationalen Austausches voranzutrei-
ben. Grundsatzlich sollte auch die Etablierung strategischer Kooperationsbeziehungen auf wirtschaft-
licher Ebene fir und mit Hamburger KMU weiterhin angedacht und durchgefiihrt werden.

In der folgenden Tabelle sind die Starken und Schwachen sowie die Chancen und Risiken im Bereich
der Prioritatsachse E "Transnationale MaBnahmen" dargestellt. Aus diesen Erkenntnissen werden der
Forderbedarf und die Férderchancen abgeleitet.
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Tabelle 3—4: Analysetabelle fiir Prioritatsachse E

Starke (+) / Schwache (-)

Chance (+) / Gefahr (-)

Arbeitslosigkeit:

(+) Relativ geringe Arbeitslosenquote bei Alteren
(2010: 7,7 %)

(+-) Seit 2005 sinkende Arbeitslosenquote bei Ju-
gendlichen, allerdings geringer ausgepragt als
im Bundesdurchschnitt (HH: -35,7 %, D: -
44,8 %)

(+-) Seit 2005 sinkende Arbeitslosenquote bei
Auslandern, allerdings etwas geringer ausgep-
ragt als im Bundesdurchschnitt (HH: -22,5 %,
D: -27,5 %)

(-) Insgesamt relativ hohe Arbeitslosenquote
(2009: 9,5 %)

Transnationale Mobilitit!®:

(+) 21 % der deutschen Jugendlichen haben
schon einen Auslandsaufenthalt zu Studienz-
wecken absolviert (EU-27-Schnitt: 14 %).%°

(+) Ein GroBteil der deutschen Jugendlichen, die
schon einen langeren Auslandsaufenthalt ver-
bracht haben, profitierten von verbesserten
Sprachkenntnissen und der Sensibilisierung fir
andere Kulturen®'.

(+) Deutschland wird in der EU-27 als attraktivs-
tes Land fiir berufliche Bildung eingeschatzt??,

(+) Steigende Zahl von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern aus Hamburg, die im Ausland
eine neue Beschéftigung aufnehmen?

(+/-) Deutschsprachige Nachbarn (CH, A) sind die
begehrtesten Lander fiir deutsche Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer?*,

(-) Ein GroBteil der deutschen Jugendlichen, die
noch nicht langer im Ausland waren, ist nicht
an einem Auslandsaufenthalt interessiert®®.

(-) Uber zwei Drittel der deutschen Jugendlichen,
die schon langer im Ausland waren, finanzie-

Geografische Lage Hamburgs:

(+) Raumliche Nahe zu wachstumsdynamischen Re-
gionen in der Ostseeregion

Wirtschaft und Beschaftigung:

(+) Hohe Anzahl offener Stellen (2010: 13.680 gemel-
det, 40.000 geschatzt)

(+) Beschaftigungszuwachs im Dienstleistungssektor
und Anstieg der Nachfrage nach Dienstleistungen,
besonders im Unterhaltungs-, Pflege- und Repara-
turbereich infolge von hdheren Freizeitanteilen, der
Alterung der Bevdélkerung und der weiteren Techni-
sierung des Alltags

(+) Fachkraftebedarf insbesondere in naturwissen-
schaftlich-technischen Berufen

(-) Beschéftigungsriickgang im industriellen Sektor

(-) Abnahme des Angebots von Arbeitsplatzen fir Ge-
ring- und Unqualifizierte

19 Die Daten zur transnationalen Mobilitit kénnen fiir die Zielgruppe der Jugendlichen nur auf Ebene Deutschlands dargestellt werden. Es liegen keine

Daten fiir Hamburg vor.

20 European Commission (2010): European Citizenship - Cross-Border Mobility. Aggregate Report. August 2010. 24
2! European Commission (2010): European Citizenship - Cross-Border Mobility. Aggregate Report. August 2010. 41
22 European Commission (2010): European Citizenship - Cross-Border Mobility. Aggregate Report. August 2010. 61

23 Im Jahr 2010 wurden iiber die ZAV 245 Personen aus Hamburg ins Ausland vermittelt.

24 Daten der ZAV, 2010. Daten fiir ganz Deutschland.

66

25 European Commission (2010): European Citizenship - Cross-Border Mobility. Aggregate Report. August 2010. Bei der Frage nach dem Grund, warum
junge deutsche Jugendliche bislang noch keinen Auslandsaufenthalt durchgefiihrt haben, geben 44 Prozent an, hieran kein Interesse zu haben. 34 Pro-

zent auBern, dass ihnen hierzu die finanziellen Mittel fehlen wirden. 48
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ren den Aufenthalt aus privaten Mitteln?®.

Handlungserfordernisse:

Transnationale Mobilitat:

2 Sensibilisierung der Unternehmen flir das Thema und den Nutzen transnationaler Mobilitat

= Sensibilisierung der Jugendlichen fir das Thema und den Nutzen transnationaler Mobilitdt

- Nutzung des relativ hohen Migrantenanteils in Hamburg zum strategischen Ausbau der transnationalen
Mobilitdt

= Aufbau von strategischen Kontakten zu EU-Léndern, EU-Regionen; Anknipfung an schon bestehende
Kooperationsbeziehungen (z.B. Baltic Sea Labour Network)

2 Durchfiihrung von Bedarfsanalysen vor der Anbahnung von Kontakten zu EU-Ld&ndern

Wirtschaft und Beschiaftigung:
= Sensibilisierung erwerbsloser Personen fiir die Méglichkeiten des transnationalen Austausches

= Sensibilisierung an- und ungelernter Personen fiir die Méglichkeiten der Qualifizierung durch transnationa-
len Austausch

= Etablierung strategischer Kooperationsbeziehungen auf wirtschaftlicher Ebene fiir und mit KMU

26 European Commission (2010): European Citizenship - Cross-Border Mobility. Aggregate Report. August 2010. Deutschland steht hinsichtlich der fi-
nanziellen Unterstiitzung aus Privatmitteln mit einem Anteil von ca. 72 Prozent auf ungefdhr dem gleichen Niveau wie Griechenland, Spanien, Zypern,
Luxembourg, Osterreich und Vereinigtes Kénigreich. 97
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LOGIK UND KOHARENZ DES ZIELSYSTEMS

Die Koharenzprifung befasst sich mit der Frage, inwieweit das Zielsystem sorgfaltig ausgearbeitet
wurde und inwieweit Ziele und Umsetzungsstrategien in einem logischen Verhéltnis zueinander ste-
hen.

Fir das ESF-Programm 2007-2013 wurde im Operationellen Programm eine Zielhierarchie aus Ober-
zielen, Forderschwerpunkten bzw. Prioritatsachsen, strategischen Zielen, spezifischen Zielen und
Querschnittszielen entwickelt (Ubersicht in Behérde fiir Wirtschaft und Arbeit 2007: 76f.). Im Fol-
genden wird das Zielsystem beschrieben und hinsichtlich eines logischen und koharenten Aufbaus ei-
ner genauen Analyse unterzogen.

Beschreibung des Zielsystems

GemaB Verordnung 1083/2006 verfolgt die Kohdsionspolitik in der Freien und Hansestadt Hamburg
das Oberziel ,Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung®.

Es ist in vier Férderschwerpunkte bzw. Prioritatsachsen untergliedert:

A. Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Beschaftigten und Unternehmen

B. Verbesserung des Humankapitals

C. Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung und die soziale Eingliederung von benachteilig-
ten Personen

E. Transnationale MaBnahmen.

Jeder Prioritatsachse sind ein oder mehrere spezifische Ziele (SPZ) eindeutig zugeordnet:

A. Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Beschaftigten und Unternehmen
e SPZ1: Erhéhung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von Unterneh-
men und Beschaftigten
e SPZ2: Forderung des Unternehmergeistes
B. Verbesserung des Humankapitals
e SPZ3: Forderung der Ausbildung und Erhéhung des Ausbildungsplatzangebots
e SPZ4: Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme
C. Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung und die soziale Eingliederung von benachteilig-
ten Personen
e SPZ5: Férderung des Zugangs von Frauen zur Beschaftigung
e SPZ6: Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das Er-
werbsleben
e SPZ7: Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung
E. Transnationale MaBnahmen
e SPZ8: Erhéhung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der interkulturellen Kompe-
tenzen und Mobilitat von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und Beschaftigten durch
Ausbau von transnationalen Partnerschaften.

Die spezifischen Ziele sind weitgehend mit sinnvollen Kontextindikatoren und Zielvorgaben hinter-
legt. Sie sind fir die Steuerung nutzbar und fiir Stakeholder transparent definiert. Eine Ausnahme
bildet das spezifische Ziel 8. Es ist deutlich zu komplex definiert.

Quer zu dieser Zielhierarchie stehen neun strategische Ziele, die aus der regionalen Hamburger
Perspektive definiert wurden und die jeweils einer oder mehreren Prioritdtsachsen und einem oder
mehreren spezifischen Zielen zugeordnet sind:
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8.

9.

Férderung von Kompetenz-Clustern und Starkung des Mittelstandes (Prioritatsach-
sen A, Bund E-SPZ 1, 2, 4, und 8)

Férderung der Selbststdndigkeit und Griindung neuer Betriebe (Prioritdtsachse A -
SPZ 2)

Sicherung der Beschaftigungsfahigkeit der Arbeitnehmer (Prioritatsachsen A, B und
E-SPZ1, 3,4und8)

Verbesserung der Zugange zum Beschaftigungssystem (Prioritdtsachsen C und E -
SPZ 5, 6 und 8)

Schaffung von Beschaftigungsmaoglichkeiten flir Geringqualifizierte und Férderung
der Weiterbildung von Geringqualifizierten (Prioritatsachse A - SPZ 1)
Verbesserung der Ubergdnge von Schule in Ausbildung sowie von Ausbildung in
Beschaftigung (Prioritatsachsen B und E - SPZ 3 und 8)

Verbesserung der Eingliederung von Ausgrenzung bedrohter Personen und Be-
kampfung der Ausgrenzung (Prioritatsachse C — SPZ 5, 6 und 7)

Férderung der aktiven Stadtteilentwicklung durch Starkung lokaler wirtschaftlicher
und sozialer Netzwerke (Prioritdtsachse C - SPZ 7)

Kooperationen in der Metropolregion Hamburg (gesamtes ESF-Programm)

Die strategischen Ziele umfassen spezifische landespolitische Zielsetzungen, die auch mit ESF-
Aktionen verfolgt werden sollen. Diese Ziele sind nicht quantifiziert. Das Zusammenspiel zwischen
strategischen und europaischen Zielen spiegelt wider, in welchen Bereichen Hamburger Zielsetzun-
gen mit denen der europaischen Politik korrespondieren.

Programmweit werden zudem die zwei Querschnittsziele Chancengleichheit bzw. Nichtdiskriminierung
und Nachhaltigkeit verfolgt.

Diese Ziele sollen mit 18 Aktionen erreicht werden, die jeweils eindeutig im Sinne einer Zielpyramide
den Prioritatsachsen und den spezifischen Zielen zugeordnet sind (siehe folgende Abbildung).
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Abbildung 4—1: Zielsystem des ESF in der Freien und Hansestadt Hamburg 2007-2013

Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung ‘ ‘ Oberziel
Priorititsachse A iorita jorité Prioritédtsachse E ..
Stei ks ) Prioritdtsachse B Prioritdtsachse C Transnationale MaBnahmen Férderschwerpunkte
teigerung der Anpassungs Verbesserung des Verbesserung des Zugangs zu Priorititsachsen

und Wettbewerbsf&higkeit von
Beschaftigten und Unter-
nehmen
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gung und
Innovationsfahigkeit
von Unternehmen und
Beschaftigten (SPZ 1)

A1, A2, A3, A4

Foérderung des

Unternehmergeistes
(SPZ 2)

A5

Humankapitals Beschéaftigung sowie soziale
Eingliederung von

benachteiligten Personen

(4) Verbesserung der Zugénge
zum Beschéftigungssystem

(5) Schaffung von
Beschéaftigungsmaoglichkeiten
fur Geringqualifizierte und
Foérderung der Weiterbildung
von Geringqualifizierten

von Ausbildung in
Beschaftigung

(7) Verbesserung der

bedrohter Personen und

Férderung des
Zugangs von Frauen
zur Beschaftigung
(SPZ 5)

Férderung der
Ausbildung und
Erhdhung des
Ausbildungsplatz-
angebotes (SPZ 3)
il
B1, B2
Eingliederung oder
Wiedereingliederung
von benachteiligten
Personen in das
Erwerbsleben (SPZ 6)

Verbesserung der
Ausbildungs- und
Weiterbildungs-
systeme (SPZ 4)

€2, C3, C4, C5 C6

B3, B4

Soziale Eingliederung
im Rahmen der
lokalen Entwicklung
(SPZ 7)

C6

Eingliederung von Ausgrenzung

(6) Verbesserung der Ubergénge
von Schule in Ausbildung und

(8) Forderung der aktiven
Stadtteilentwicklung durch
Stérkung lokaler
wirtschaftlicher und
sozialer Netzwerke

(9) Kooperation in der
Metropolregion Hamburg

Erhéhung der
Innovationsfahigkeit von
Unternehmen, der
interkulturellen
Kompetenzen und
Mobilitat von
Arbeitssuchenden,
Auszubildenden und
Beschaftigten nach
Ausbau von
transnationalen
Partnerschaften (SPZ 8)

E1, E2, E3

Strategische Ziele

Spezifische Ziele

Chancengleichheit / Nichtdiskriminierung
Nachhaltige Entwicklung

Querschnittsziele

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an das Operationelle Programm der Freien und Hansestadt Hamburg (Behdrde flur Wirt-

schaft und Arbeit 2007: 76f.)
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Bewertung des logischen Aufbaus des Zielsystems

Die Evaluation hat die Logik des Zielsystems anhand folgender Kriterien bewertet:

e Eindeutigkeit: Stehen die verschiedenen Ziele in einer eindeutigen Beziehung zueinan-
der?

¢ Nachvollziehbare Ziel-Mittel-Relationen: Bauen die Ziele der verschiedenen Ebenen im
Sinne von Ziel-Mittel-Relationen logisch aufeinander auf? Liegen Identitaten zwischen
den Zielen und Mitteln vor, d.h., sind ein und dieselben Ziele auf unterschiedlichen Ebe-
nen definiert?

Eindeutigkeit

Das Zielsystem des Operationellen Programms weist grundsatzlich eine klare Struktur im Sinne einer
eindeutigen Zielhierarchie auf.

Die strategischen Ziele kdnnen jedoch nicht eindeutig in die Zielpyramide eingeordnet werden. Im
Sinne einer strengen Zielhierarchie bestehen Mehrfachbeziehungen zwischen den strategischen Zie-
len und den Prioritatsachsen einerseits sowie den spezifischen Zielen andererseits.

Nachvollziehbare Ziel-Mittel-Relationen

e Die Ebenen der Zielhierarchie stehen lberwiegend in einem logischen Verhaltnis. Die Ziel-
Mittel-Beziehungen zwischen Aktionen, spezifischen Zielen, Prioritaten und dem Oberziel
sind in den meisten Fallen eindeutig nachvollziehbar. Ziele auf jeder der unteren Zielebenen
kénnen als Zwischenziele bzw. Mittel zur Erreichung eines jeweils héheren Ziels verstanden
werden.

In diese Logik fligen sich die strategischen Ziele jedoch nicht ein. Es bleibt jedoch unklar,
welche Ziel-Mittel-Relationen zwischen ihnen und den Prioritdaten bzw. den spezifischen Zie-
len jeweils bestehen. Zur Erreichung der strategischen Ziele kdnnen die spezifischen Ziele
der einzelnen Prioritdtsachsen in unterschiedlichem MaBe beitragen, da insbesondere keine
Quantifizierung vorliegt.

Bei der kinftigen Programmplanung sollte der Fokus zunachst auf die Bedarfslagen in Ham-
burg gelegt werden, die dann mit den Unterstitzungsmaoglichkeiten durch die EU-
Strukturpolitik verknipft werden.

e In einzelnen Fallen sind dieselben Ziele auf unterschiedlichen Ebenen definiert:
e Aktion A5 entspricht inhaltlich genau dem spezifischen Ziel 2.
e Aktion C1 entspricht inhaltlich genau dem spezifischen Ziel 5.
e Aktion C6 entspricht inhaltlich genau dem spezifischen Ziel 7.
e Das spezifische Ziel 8 entspricht der Prioritatsachse E.
Hier kommt es teilweise zu einer Zielidentitat zwischen Aktionen und spezifischen Zielen so-
wie zwischen spezifischen Zielen und Zielen der Prioritatsachse.

27 Jedes Ziel kann wiederum als Mittel zur Erreichung eines hoheren Ziels verstanden werden.
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Bewertung der inneren Kohdrenz des Zielsystems

Zur Bewertung der inneren Koharenz wurden folgende Kriterien herangezogen:

e Trennschdrfe: Kénnen zwei Ziele unabhangig voneinander, d.h. mit getrennten Mitteln bzw.
Instrumenten verfolgt werden?

e Zielkomplementaritat: Fordert die Erreichung eines Ziels auch gleichzeitig die Erreichung ei-
nes anderen Ziels?

e Zielneutralitat: Besteht keinerlei Beziehung zwischen der Erreichung eines Ziels und der Er-
reichung eines anderen Ziels?

e Zielkonflikte: Beeintrachtigt die Erreichung eines Ziels die Erreichung eines anderen Ziels ne-
gativ?

Trennschérfe

Die Ziele kénnen weitgehend unabhangig voneinander verfolgt werden.

Eine Ausnahme bilden die Aktionen B2 ,Férderung am Ubergang von der Schule in den Beruf* und C4
~Forderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von der Ausbildung in die Beschéfti-
gung®. Aktion B2 sollte Jugendliche sowohl wihrend der Ausbildung als auch beim Ubergang in Be-
schaftigung fordern. Der zweite Teil des Ansatzes der Aktion B2 ist identisch mit dem Ansatz der Ak-
tion C4. Hier ist keine klare Trennung der zu férdernden Projekte maoglich.

Eine Erkldrung fir das Zustandekommen dieses Koharenzproblems ist die in friiheren Férderperioden
notwendige Trennung der Zielgruppen in die unterschiedlichen Prioritatsachsen. So fordert das spezi-
fische Ziel 3, das unter anderem durch die Aktion B2 erreicht werden soll, eindeutig eine Férderung
der Ausbildung. Das spezifische Ziel 6, das unter anderem mit Aktion C4 erreicht werden soll, richtet
sich hingegen eindeutig auf die Eingliederung in das Erwerbsleben. Dieses Vorgehen erméglicht eine
Trennung der Instrumente und spezifischen Zielgruppen in der Umsetzung. Gleichzeitig fordert aber
das der Aktion B2 zugeordnete strategische Ziel 6 unter anderem die Verbesserung des Ubergangs
von Ausbildung in Beschaftigung. Die fehlende Trennscharfe auf den unteren Ebenen der Zielhierar-
chie kann also durch fehlende Trennscharfe auf den héheren Ebenen beglinstigt werden.

Die mangelnde Trennscharfe zwischen den Aktionen B2 und C4 wurde in der Umsetzung bereits er-
kannt und auf der operativen Ebene wahrend der Férderung behoben.

Zielkomplementaritdt

Viele Ziele in der Zielhierarchie fihren zu positiven Nebenwirkungen fiir die Erreichung anderer Ziele
auf der gleichen Ebene. So hat zum Beispiel das spezifische Ziel 7 ,,Soziale Eingliederung im Rahmen
der lokalen Entwicklung" positive Wechselwirkungen mit dem spezifischen Ziel 6 ,Eingliederung oder
Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben®.

Zielneutralitat
Die meisten Ziele auf den jeweiligen Ebenen stehen jedoch neutral zueinander, d.h., es bestehen
weder positive noch negative Wechselwirkungen.

Zielkonflikte
Im gesamten Zielsystem ist kein Fall erkennbar, der negative Folgen fir die Erreichung eines Ziels
durch die Verfolgung bzw. Erreichung eines anderen Ziels hat. Es bestehen also keine Zielkonflikte.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass das ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg eine

hohe innere Koharenz aufweist. Teilweise entwickeln sich positive Wechselwirkungen zwischen den

einzelnen Zielen. Die wenigen identifizierten Koharenzprobleme wurden bereits in der flexiblen Um-
setzung im Wettbewerbsverfahren erkannt und auf der operativen Ebene geldst.
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Schlussfolgerungen fiir die Relevanz der gewdhlten Strategie

Folgt man den Ergebnissen der aktualisierten sozio6konomischen Analyse, dann setzen die Priorita-
ten und Aktionen des ESF an den identifizierten Schwachstellen der Freien und Hansestadt Hamburg
an. Das Zielsystem zur Erreichung regionaler Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung hat nach wie
vor seine Glltigkeit.
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TEIL B: BEWERTUNG DER PROGRAMMUMSETZUNGS-
STRUKTUREN

In Teil B werden die Programmumsetzungsstrukturen genauer analysiert und bewertet. Die Analyse
umfasst eine Auseinandersetzung mit dem

e Wettbewerbsverfahren,
e der partnerschaftlichen Umsetzung sowie dem
e Monitoring- und Indikatorensystem.

WETTBEWERBSVERFAHREN

Fur die Forderperiode 2007-2013 wurde flir das ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg
ein Wettbewerbsverfahren eingefiihrt, auf dessen Grundlage die Projektauswahl stattfindet. Ziel der
Einfihrung war die Gewahrleistung eines rationalen, vergleichbaren und transparenten Bewerbungs-
prozesses. Das Wettbewerbsverfahren ist in Hamburg eng mit der partnerschaftlichen Umsetzung
(ESF-Behdrdenausschuss und ESF-Begleitausschuss) verbunden (siehe Kapitel 6).

Darstellung des Verfahrens

Die Projektauswahl erfolgt in einem zweistufigen Verfahren. In der ersten Stufe kommt es zum
Ideenaufruf und Aufforderung der Abgabe von Projektvorschlagen, die im Hinblick auf die Frage ge-
pruft werden, inwieweit sie bezliglich der Schwerpunktsetzungen des Programms generell férderfahig
und sinnvoll sind. Erst im Anschluss kann das eigentliche Angebot seitens eines Projekttragers ers-
tellt werden.

In der zweiten Stufe geht es um die Tragerschaft des Projekts, in dem ein ,konkurrierendes Verfah-
ren" in Form einer 6ffentlichen Ausschreibung durchgefihrt wird.

Folgende Abbildung gibt einen Uberblick zu den einzelnen Prozessschritten des Wettbewerbsverfah-
rens und der Einbindung der beteiligten Akteure.

Abbildung 5—1: Prozessschritte im Verfahren

Prozess der Projektauswahl [ Beteiligte Akteure ]
L ESF-VB, Behorden,
Aufruf zur Ideeneinreichung [ Projekttrager ]

v

ESF-Arbeitsgruppen / Entwicklung von Leistungsbeschreibungen ESF-VB. Behdrden
auf Grundlage eingereichter Ideen !
\

v

r | Veroffentlichung der Leistungsbeschreibungen und Einreichung

Erste Stufe

der Angebote ESF-VB, Projekttrager
, v . .
7 Priifung der Angebote durch Vorauswahlkommissionen ESF-VB, Behdérden
Zweite Stufe ) Vv - .
L f Auswahl der Projekte durch den ESF-Behdrdenausschuss und ) [ ESF-VB, Behorden, ]
L Erérterung im ESF-Begleitausschuss WISO-Partner

Quelle: eigene Darstellung.

Im Folgenden werden die einzelnen Prozessschritte vom Start des Wettbewerbsverfahrens bis zum
Projektzuschlag fir den Projekttrager dargestellt und einer Bewertung unterzogen.
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Von 2007 bis 2010 wurden in der Freien und Hansestadt Hamburg finf Wettbewerbsverfahren
durchgeftihrt. Flr die Jahre von 2007 bis 2009 erfolgte jeweils eines pro Jahr, im Jahr 2010 waren es
zwei Wettbewerbsverfahren.

Fir die jeweiligen Wettbewerbsverfahren erstellt die ESF-Verwaltungsbehérde einen Ablaufplan, der
an alle am Verfahren beteiligten Behdrden und Institutionen verschickt wird.

Aufruf zur Ideeneinreichung

Aufbauend auf den Forderzielen des Operationellen Programms Hamburg werden Ideenaufrufe ge-
startet. Die Verantwortung lber die Entscheidung zum Aufruf hat die ESF-Verwaltungsbehdérde.

Informationen
Informationen zur Ideeneinreichung erhalten potenzielle Zuwendungsempfanger Gber die Webseite
esf-hamburg.de.

Ideengeber

Grundsatzlich kénnen potenzielle Zuwendungsempfanger sowie Behérdenvertreterinnen und -
vertreter Ideen einreichen. Uber das genaue Verhéaltnis zwischen potenziellen Zuwendungsempfén-
gern und Behérden bei den Ideeneinreichungen kann die Evaluation keine Aussagen machen. Uber
die Zeit scheint sich das Verhaltnis jedoch so zu gestalten, dass Abteilungen der Behdrden haufiger
Ideen einreichen als die Projekttrager.

Die geringe Beteiligung der Projekttrager kann auf die Beflirchtung zurlickzufiihren sein, dass sie sich
mit guten Ideen flir den Wettbewerb engagieren, die sie im Rahmen des zweistufigen Verfahrens
dann selbst nicht durchsetzen kénnen und méglicherweise an andere Projekttrager verlieren.
Aufseiten der Behodrden wird im Laufe der Forderperiode deutlich, dass diese den ESF starker als
strategisches Steuerungsinstrument zur Umsetzung von Fachpolitik nutzen und folglich auch ver-
starktes Interesse an der Einbringung von Ideen haben. Trotz allem scheint die groBte Initiative fur
Projektideen immer noch aus dem Haus zu kommen, in dem die ESF-Verwaltungsbehdrde angesie-
delt ist. Dieser Vorteil mag auch dem Umstand der genauesten Kenntnisse Uber die Programminhalte
geschuldet sein.

Fristen und Formen fiir Projektskizzen

Innerhalb einer definierten Frist haben alle potenziellen Zuwendungsempfanger die Mdglichkeit, Pro-
jektideen fur die ausgeschriebenen thematischen Wettbewerbe einzureichen. Die Projektskizze ist
formgebunden und darf daher einen gewissen Umfang nicht tberschreiten.

Folgende Punkte missen in Bezug auf eine Projektidee abgehandelt werden:

1. Projektidee
e Arbeitstitel
e Zielgruppe

2. Bedarfsanalyse

3. Konkretisierung der Projektidee
. Kurzbeschreibung
. innovativer Ansatz
. Koharenz
. Quantifizierung der Zielgruppe (Anzahl/Art)
. geplante Kosten
geplante Laufzeit.

"D OO0 T W
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Die Ideen der Behdrden hingegen sind nicht an Fristen gebunden und kénnen zudem formlos einge-
reicht werden. Sie kénnen Ideen 'parken' und diese zu speziellen Zeitpunkten in das Verfahren ein-
bringen.

Im nachsten Schritt werden die Ideen in den ESF-Arbeitsgruppen diskutiert.

ESF-Arbeitsgruppen/Entwicklung von Leistungsbeschreibungen auf Grundlage der
eingereichten Ideen

Zusammensetzung und GréBe der ESF-Arbeitsgruppen

Die Zusammensetzung der ESF-Arbeitsgruppen entspricht denen der Vorauswahlkommissionen
(VAK), bei denen es sich um behérdenibergreifende Gremien handelt (siehe Abschnitt 5.1.4). Die
Arbeitsgruppen werden jeweils von der ESF-Verwaltungsbehdrde moderiert. Die ESF-Arbeitsgruppen
sind dem ESF-Behdrdenausschuss zugeordnet, der auch fur die personelle Besetzung standig ist. Die
Behdrden kdénnen je nach Themengebiet die Anzahl der Personen frei wahlen, die flr die Arbeits-
gruppen vorgesehen sind.

Es wird deutlich, dass kleinere Behdrden im Gegensatz zu groBeren Behdrden eher personelle
Schwierigkeiten haben, die Arbeitsgruppen und im Anschluss auch die VAK mit entsprechenden Ver-
treterinnen und Vertretern zu besetzen. Im Ergebnis wirkt sich dieser personelle Nachteil nach An-
sicht der Evaluation auf den Einfluss der Behérden bei der Umsetzung am ESF-Programm aus, da die
groBeren Behdrden eine dominante Stellung einnehmen (siehe hierzu auch den Punkt VAK).

Aufgabenbereiche der Arbeitsgruppen und Tagungsrhythmen

Alle Ideen des Ideenaufrufs werden in die ESF-Arbeitsgruppen weitergeleitet, eine Vorselektion durch
die ESF-Verwaltungsbehorde findet nicht statt. Die Arbeitsgruppen tagen, in einem Zeitraum von ei-
nem Monat durchschnittlich drei Mal. Im Fall von Abstimmungen hat eine Behdrde innerhalb einer
ESF-Arbeitsgruppe jeweils eine Stimme.

Die jeweils fachlich zustéandigen Arbeitsgruppen diskutieren die eingereichten Ideen hinsichtlich

e Forderwirdigkeit

e Anzahl der zu férdernden Projekte

e Foérdervolumen

e Ziele und Erfolgserwartungen an das/die Projekt(e)
e Koharenz

e Kofinanzierung.

Seitens der ESF-Verwaltungsbehérde werden auf jeder ersten Sitzung der ESF-Arbeitsgruppen fol-
gende Themen vorgestellt:

e aktuelle Budgetauslastung der Aktion

e aktueller Soll-Ist-Abgleich mit den Programmazielen

e gegebenenfalls Vorstellung von erfolgreichen bzw. nicht erfolgreichen Projekten und Instru-
menten.

Wahrend die Arbeitsgruppen diskutieren, ist es bereits moglich, Fragen der Kohdrenz und damit der
Sinnhaftigkeit der Férderung des/der Projekt(e) im Kontext der Ubrigen Férderlandschaft zu klaren.
Aufgrund der Tatsache, dass bereits in der ersten Stufe des Verfahrens unterschiedlich fachlich be-
wanderte Akteure an der Diskussion, ist davon auszugehen, dass dieses geballte Fachwissen etwaige
auftretende Probleme im Bereich der Koharenz auszuschlieBen vermag. Als besonders positiv wird
von den beteiligten Behdrdenvertreterinnen und -vertretern die Anwesenheit der Arbeitsagentur und
der team.arbeit.hamburg bezeichnet, da auf diesem Weg fruchtbare Diskussionen zur Additionalitat
des ESF gegenliber der Regelférderung des Arbeitsmarkts gefiihrt werden kénnen.
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Uber die Diskussion der Kofinanzierung kommt es zur informellen Steuerung im Verfahren. Behor-
den, die Uber entsprechende Kofinanzierungsmittel verfliigen, fallt es leichter, Projektideen zu Leis-
tungsbeschreibungen zu machen als Behdérden, die mit weniger finanzieller Kraft ausgestattet sind.
Fir die zuletzt genannten Behérden ist es entscheidend, finanzstarke Partner fiir von ihnen favori-
sierte Projektideen zu begeistern, um auf diese Weise die Kofinanzierungsmittel bereitstellen zu kén-
nen.

Auf Grundlage der Diskussionen der Arbeitsgruppen werden die Leistungsbeschreibungen erstellt, die
Uberwiegend von der ESF-Verwaltungsbehérde geschrieben werden, teilweise aber auch von den Be-
hérden, die die Uberwiegende Kofinanzierung flir das/die Projekt(e) Gbernehmen werden.

Riickmeldung zu erfolgreichen bzw. nicht erfolgreichen Ideen

Am Ende des Prozesses der Sitzung der Arbeitsgruppen wird den Behdrden eine Rickmeldung gege-
ben, ob die jeweilige Idee zum Erfolg geflihrt werden konnte oder nicht. Gegenliber den Projekttra-
gern erfolgt diese Riickfrage nicht in einem formalisierten Prozess, sondern lediglich auf Anfrage.

Veroffentlichungen der Leistungsbeschreibungen und Einreichen der Angebote

Informationen

Die Leistungsbeschreibungen sind auf der Webseite des ESF flir Hamburg 6ffentlich zuganglich. Zu-
dem wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit ein E-Mail-Verteiler genutzt, (iber den auf die Méglich-
keit der Bewerbung aufmerksam gemacht wird. Im Weiteren gibt es fir jedes Wettbewerbsverfahren
eine Offentlichkeitsveranstaltung seitens der ESF-Verwaltungsbehérde, zu der alle potenziellen Zu-
wendungsempfanger eingeladen werden. Bei diesem Treffen wird auch Gber die Bewertungskriterien
bei den abzugebenden Angeboten informiert.

Neben diesen Informationen besteht wahrend dieses Verfahrensschritts fiir die potenziellen Zuwen-
dungsempfanger keine Moglichkeit der formalisierten Beratung durch die ESF-Verwaltungsbehérde
oder andere Offentliche Institutionen.

Fristen und Formen fiir die Angebote

Die erforderlichen Unterlagen und Formulare zur Einreichung der Angebote finden sich ebenfalls auf
der Webseite des ESF flir Hamburg und sind 6ffentlich zuganglich.

Die Leistungsbeschreibungen enthalten grobe Bewertungskriterien, die spater bei der genauen Beur-
teilung des Angebots ausschlaggebend sein werden. Anzumerken ist jedoch, dass die exakte Bewer-
tungsmatrize, mit der die VAK im nachsten Schritt des Verfahrens arbeiten werden, den Projekttra-

gern bei Antragsstellung nicht 6ffentlich zuganglich ist.

In der Regel lauft die Ausschreibungsfrist Uber einen Zeitraum von vier bis sechs Wochen.

Intensitat der Ausschreibungen

Insgesamt wurden fir die Jahre 2007-2010 144 Leistungsbeschreibungen (Instrumente) veréffent-
licht. Im Jahr 2007 wird zum Start der Férderung mit 50 Leistungsbeschreibungen ein sehr intensives
Ausschreibungsverhalten deutlich. In den Jahren 2008 bis 2009 wurden nur noch rund 26 Leistungs-
beschreibungen pro Jahr veréffentlicht. Im Jahr 2010 stieg die Zahl auf 42 Ausschreibungen wieder
starker an.

Bei der Analyse der einzelnen Prioritatsachsen fallt auf, dass fiur Prioritatsachse A zur Steigerung der
Anpassungsfahigkeit von Unternehmen und Beschaftigten mit 49 Leistungsbeschreibungen am meis-
ten getatigt wurden. Dem folgen Prioritatsachsen C und B mit 45 und 43 Leistungsbeschreibungen.
Am wenigsten Leistungsbeschreibungen gab es in der auch finanziell am schwachsten besetzten Prio-
ritatsachse ,Transnationale MaBnahmen™ mit sieben Leistungsbeschreibungen (siehe folgende Abbil-
dung).
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Abbildung 5—2: Anzahl der Leistungsbeschreibungen (Instrumente) 2007-2010

N
2007 13 50
2008 [N 7 20 s
2000 [ NNNERNN 12 20
2010-1 [N 9 20 35
2010-2 2 7
M Prioritatsachse A Prioritdtsachse B
B Prioritatsachse C Prioritatsachse E

Quelle: eigene Auswertung auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen 2007-2010.

Inhalte der Leistungsbeschreibungen

Die inhaltliche Analyse der Leistungsbeschreibungen im Rahmen der durchzufiihrenden Projekte zeigt
ein relativ ausgeglichenes Verhaltnis zwischen den Aktivitdten. So wurden Aktivitaten, die auf die di-
rekte Qualifizierung (n=38) von Personen abzielen, l(berwiegend genutzt, dem folgt die Strukturbil-
dung Uber den Aufbau von Netzwerken und Kooperationen oder Agenturen sowie Onlineplattformen
(n=36). Des Weiteren wurden Projekte zur Beratung (n=33) sowie zum Coaching (n=31) von Perso-
nen und KMU ausgeschrieben. Zudem wurde die direkte Vermittlung von Personen in den Arbeits-
markt (n=6) unterstitzt (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 5—3: Anvisierte Aktivitaten innerhalb der Leistungsbeschreibungen

N
2007 [ED 18 12 8 50
2008 6 10 8 25
2009 3 8 3 27
2010-1  [NENN 10 6 11 35
20102 [N 1 7
Gesamt 38 a 36 31 144
mBeratung Qualifizierung H Vermittlung
Strukturbildung Coaching

Quelle: eigene Auswertung auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen 2007-2010.

Qualifizierung sollte vor allem Uber die Prioritdtsachsen A und C durchgeflihrt werden. Beratungsak-
tivitdten fanden sich Gberwiegend innerhalb der Prioritatsachse A, wahrend CoachingmaBnahmen
vornehmlich anhand der Prioritatsachsen B und C gesteuert wurden. Strukturbildende Projekte waren
Uber die Leistungsbeschreibungen schwerpunktmdaBig in den Prioritatsachsen A und B zu finden.

Neben den Aktivitdten, die Uber die Leistungsbeschreibungen unterstitzt werden, ist zudem auf-
schlussreich, welche Zielgruppen eine Berlcksichtigung finden sollten. Innerhalb der Zielgruppen
kann zwischen Personen als Zielgruppen sowie Organisationen/Institutionen (KMU, Schulen etc.) un-
terschieden werden.

Deutlich wird, dass auf Beschaftigte und Fachkrafte die meisten Leistungsbeschreibungen entfallen.
Der Fokus sollte hier auch immer wieder auf der Starkung geringqualifizierter Arbeitnehmer liegen.
Auf diese Gruppe folgen Fihrungskrafte und Akademiker sowie Schilerinnen und Schiler, Jugendli-
che und Auszubildende. In Bezug auf Arbeitslose und Arbeitssuchende, Existenzgriinderinnen und -
grinder sowie Betriebsinhaber waren die Leistungsbeschreibungen bzw. Instrumente weniger breit
gestreut. Anzumerken ist, dass diese Erkenntnisse nichts lber die Projektvolumina aussagt, die je-
weils flr die Zielgruppen veranschlagt wurden.
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Abbildung 5—4: Anvisierte Zielgruppen (Personen) innerhalb der Leistungsbeschreibungen

N

2007 13 El 2 13 55
2008 s 8 7 31
2009 2 IR 7 39
2010-1 4+ BN 8 6 42
2010-2 2 7
Gesamt 24 35 BAe 174

H Beschaftigte, Fachkrafte Arbeitslose, Arbeitssuchende

m Existenzgrinder, Betriebsinhaber m Flhrungskrafte, Akademiker
Schiler, Jugendliche, Auszubildende M Eltern, Lehrer, Mentoren

m Strafgefangene

Anmerkung: Eine einzelne Leistungsbeschreibung kann jeweils auf mehrere Zielgruppen ausgerichtet sein, z.B. Betriebsinhaber
und Arbeitslose. Die Anzahl der Leistungsbeschreibungen ist daher nicht identisch mit der Anzahl der unterstitzten Zielgruppen.
Quelle: eigene Auswertung auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen 2007-2010.

Fur die Zielgruppe der Organisationen und Institutionen zeigt sich, dass im Zeitraum von 2007 bis
2010 vornehmlich KMU im Mittelpunkt standen. Dem folgen allgemeinbildende oder berufliche Schu-
len sowie Multiplikatoren wie z.B. Kammern, Gewerkschaften oder Verbande. An letzter Stelle dieser
Zielgruppe stehen Forschungseinrichtungen und Universitaten (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 5—5: Anvisierte Zielgruppen (Organisationen/Institutionen) innerhalb der Leistungsbeschreibun-
gen

N
2007 14 4 18
2008 [ —— 16
2009 11 3 18
20101 NN 17
2010-2 6
Gesamt 6 75

HKMU
Forschungseinrichtungen, Universitaten
m Allgemeinbildende oder berufliche Schulen
m Multiplikatoren (Kammern, Gewerkschaften, Verbande, Offentlichkeit, etc.)

Anmerkung: Eine einzelne Leistungsbeschreibung kann jeweils auf mehrere Zielgruppen ausgerichtet sein, z.B. KMU und For-
schungseinrichtungen. Die Anzahl der Leistungsbeschreibungen ist daher nicht identisch mit der Anzahl der unterstitzten Ziel-

gruppen.
Quelle: eigene Auswertung auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen 2007-2010.

Uber das Wettbewerbsverfahren wurden somit die im Operationellen Programm festgelegten Ziel-
gruppen versucht, passgenau zu erreichen.



5.1.4

DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 80
HALBZEITBEWERTUNG 2011

Registrierung der Antrdge

Die auf die Leistungsbeschreibungen eingehenden Antrédge werden von der ESF-Verwaltungsbehdrde
registriert und in Bezug auf formelle Kriterien analysiert.

Die Antragsformulare sind fir alle Projekte standardisiert und missen folgende Themen behandeln:

1. Angabe zur Zielgruppe und ihrer Strukturmerkmale

2. Anzahl der Teilnehmerinnen und Teilnehmer und Anzahl der Platze

3. Zielsetzungen des Vorhabens

4. Konkretisierung der Zielzahlen

5. Darstellung des Konzepts und der Arbeitsweise, Methoden und Instrumente sowie des inno-
vativen Ansatzes

6. Angaben zur zeitlichen Strukturierung

7. Angaben zum konkreten Beitrag zu den Querschnittszielen

8. Angaben zur Akquisition der Teilnehmerinnen und Teilnehmer, der Unternehmer, der Partner

9. Angaben zu den Kooperationspartnern und Art der Kooperationen

10. Wenn notwendig: sozial-/stadterdumliche Ausrichtung

11. Angaben zum Personaleinsatz und zur Qualifikation des Personals

12. Angaben zur rédumlichen und technischen Ausstattung

13. Art der Offentlichkeitsarbeit

14. Angaben zur Qualitatssicherung und Erfolgsbeobachtung

15. Angaben zur Datenerfassung und Berichterstattung

16. Regionale und Fachkompetenz des Antragstellers

17. Erfahrungen mit der Zielgruppe, dem Themenfeld

Die Punkte 1-4 kénnen grob unter dem Begriff ,Projektansatz', Punkte 5-10 und 13-14 unter ,Pro-
jektumsetzung® gefasst werden. Die Punkte 11-12 und 15-17 kénnen als ,Tragererfahrung' bezeich-
net werden.

Entspricht ein Antrag den formellen Kriterien, folgt der nachste Schritt des Verfahrens, die fachliche
Prifung durch die VAK.

Priifung der Angebote durch Vorauswahlkommissionen (VAK)

Zusammensetzung der Vorauswahlkommissionen

Die VAK sind personell identisch mit den ESF-Arbeitsgruppen. Beide Gremien sind Behdrdenarbeits-
gruppen, die auf fachlicher Ebene die Auswahl der Projekte steuern.

Grundsatzlich kann jede Behdrde frei entscheiden, viele Personen sie in die VAK schickt und wann sie
die Zusammensetzung ihres Teams andert. Die Zusammensetzung der VAK ist nicht statisch, son-
dern kann zu Beginn jedes Wettbewerbsverfahrens geandert werden. Die Behorden stellen je nach
thematischem Bezug des ESF zu den eigenen fachlichen Interessen Fachleute fir die Arbeit in den
VAK bereit. Die personelle Ausstattung ist je nach GréBe der Behdrde unterschiedlich: GroBeren Be-
hérden fallt es leichter, mehr fachliche Vertreterinnen und Vertreter in die VAK zu entsenden (bis zu
sechs Personen), wahrend es kleinen Behorden eher schwer fallt, sich mit eigenem Personal an allen
VAK zu beteiligen und die eigene Sichtweise einzubringen.

Die Auswertung der Besetzung fir die VAK von 2007 bis 2010 verdeutlicht, dass sich im Laufe der
Férderung die Beteiligung der Institutionen und damit auch die Zahl der beteiligten Personen am
Verfahren erhéht hat. Zu Anfang des Verfahrens waren acht Behoérden in den VAK prasent, ab dem
Jahr 2008 zehn Behdrden. Dementsprechend erhéhte sich die Zahl der am Verfahren beteiligten Per-
sonen von 39 (2007) auf 88 (2010). Fir das Jahr 2010 ist zu berlicksichtigen, dass zwei VAK zwei
Wettbewerbsverfahren mit teilweise unterschiedlicher Besetzung durchgefiihrt haben.

Die Gruppenstarke der VAK hat im Laufe der Jahre zugenommen: 2007 waren durchschnittlich 4,7
Personen in einer VAK, 2008 5,7. Im Jahr 2009 waren 6,7 und 2010 durchschnittlich 8,8 Personen in
einer VAK vertreten (siehe folgende Tabelle).
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Tabelle 5—1: Besetzung der Vorauswahlkommissionen 2007-2010

Anzahl beteiligte
Personen im
Verfahren

BWA
A1, A2, A3, A5 5BS

BSG
B1, B2, B3 oL

2007 8 8 _ .
c1-Ceée Senatskanzlei

Bezirksamter
Arbeitsagentur
team.arbeit
BWA

BBS

BSG

BSU

BWF

2008 9 C1, C4,C5,C6 10 Justizbehorde 52
Senatskanzlei
Bezirksamter
Arbeitsagentur
team.arbeit
BWA

BSB

BSG

BSU

BWF

2009 9 C1-Cé6 10 Justizbeharde 61
Senatskanzlei
Bezirksamter
Arbeitsagentur
team.arbeit
BWA

BSB

BSG

BSU

BWF

2010 10 C1-Cé 10 Justizbehorde 88
Senatskanzlei
Bezirksamter
Arbeitsagentur
team.arbeit

Quelle: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Daten der Behdrde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration.

Anzahl beteiligte| Art beteiligte

WBV |Anzahl VAK]  Aktion(en) Institutionen Institutionen

E1l

Al-A4

B1, B3, B4

E1, E2

Al-A4

B1-B4

E1-E4

A1-AS5

B1-B4

E1-E4

Die Uber die Jahre wachsende Zahl von Institutionen und Personen am Verfahren ist nach Ansicht der
Evaluation positiv zu bewerten und als Ausdruck eines steigenden Interesses zur strategischen Nut-
zung des ESF fur die Freie und Hansestadt Hamburg zu sehen.

Arbeit und Ergebnisse der Vorauswahlkommissionen

Die Arbeit der Vorauswahlkommissionen lasst sich in zwei Stufen unterteilen: Zunachst kommt es zur
inhaltlichen Bewertung der Angebote mit einem Punktesystem in einem Onlineverfahren. In einer
zweiten Stufe diskutieren die Vorauswahlkommissionen die durchgefuhrten Bewertungen.
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Onlinebewertung der Angebote mithilfe der Bewertungsmatrize

Den Mitgliedern werden die Angebote online von der ESF-VB zugesandt. Sie werden dann aufgefor-
dert, innerhalb von drei Wochen anhand einer Bewertungsmatrize ein Urteil zu jedem Angebot abzu-
geben. Die Abgabe der Bewertungen erfolgt online Gber ein dafiir eingerichtetes Tool. Hierflr erhal-
ten die Bewerterinnen und Bewerter Funktionskennungen und Passwoérter. Grundsatzlich kann jede
Behoérde nur mit einer Stimme sprechen, auch wenn mehrere Personen derselben in einer VAK ver-
treten sind. Daher muss innerhalb der Behdrde das Votum zu jedem einzelnen Angebot einstimmig
getroffen werden.

Die Bewertungen flr alle Projekte erfolgen entlang einer einheitlichen Bewertungsmatrize, die sich
auf einem standardisierten Verfahren stitzt.

Die Bewertungsmatrize umfasst Punkte der inhaltlichen (Gewichtung mit 75 Prozent) und der finan-
ziellen Wertung (Gewichtung mit 25 Prozent). Die inhaltliche Bewertung ist wie folgt unterteilt:

1. Leistungsfdhigkeit des Projekttrdgers (Gewichtung mit 20 Prozent)
a. Projektverwaltungskompetenz
b. Qualitatssicherung
c. Themen-/fachspezifische Kompetenz
d. Referenzen
e. Regionalkompetenz und Vernetzung

2. Konzeptqualitat (Gewichtung mit 40 Prozent)
. Zielgruppe(n)
. Angemessene Gliederung des Vorhabens
. Methoden/Instrumente
. Relevanz der MaBnahme flir den Arbeits-/Ausbildungsmarkt
. Eingesetztes Personal/Ausstattung
Kooperation und Vernetzung
. Akquisition
. Querschnittsthemen
Informations- und Offentlichkeitsarbeit

s a (= B N ¢ N @ B o I o g )]

3. Ergebnisqualitdt (Gewichtung mit 15 Prozent)
a. Darstellung von konkreten Zielen und deren Erreichbarkeit
b. Bewertung der Erfolgskennziffern
c. Beitrag zu den Output- und Ergebniszielen auf Ebene der Aktionen.

Die Kriterien sind jeweils auf einer Skala von 0 bis 4 Punkten zu bewerten, die Querschnittsziele
(Chancengleichheit und Antidiskriminierung sowie Nachhaltigkeit) kdnnen nochmals einzeln bewertet
werden, sodass insgesamt acht Punkte zu vergeben sind.

Die Punktwerte von 0 bis 4 haben folgende Bedeutung:

e 0 = Das Kriterium wird nicht erfullt. Die Angaben entsprechen nicht den Leistungsanforde-
rungen. Es liegen keine Aussagen bzw. Unterlagen dazu vor.

e 1 = Das Kriterium wird unzureichend erfillt. Die Angaben entsprechen nur unzureichend den
Leistungsanforderungen. Es fehlen konkretere Ausfiihrungen.

e 2 = Das Kriterium wird teilweise erfillt.

e 3 = Das Kriterium wird im GroBen und Ganzen erfillt.

e 4 = Das Kriterium wird gut, im vollem Umfang und in der/den gewlinschten Auspragung/en
erfillt.
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Bei Analyse der Bewertungsmatrize fallen folgende drei Aspekte auf:

Trennschérfe zwischen den groben Kategorien
e Leistungsfahigkeit des Projekttragers,
e Konzeptqualitat und
e Ergebnisqualitat

besteht nicht immer eine eindeutige Trennscharfe. Die Themen der Vernetzung werden nach Leijs-
tungsféhigkeit des Projekttrdgers und auch nach Konzeptqualitét bewertet.

AuBerdem wird deutlich, dass die Kriterien innerhalb der Kategorien nicht immer trennscharf sind.
Dieser Einwand bezieht sich z. B. auf die Kriterien themenspezifische Kompetenz und Referenzen. Es
kann davon ausgegangen werden, dass aufgebaute Kompetenzen in einem Bereich auch immer
durch Referenzen zu hinterlegen sind.

Zuordnung der Kriterien zum Projektantrag

Den Projektantragen kann nicht immer eindeutig ein Kriterium in der Bewertungsmatrize zugeordnet
werden. Die Kriterien der Bewertungsmatrize sind zwar mit Hinweisen zu den jeweiligen Punkten im
Projektantrag versehen, sodass den Bewerterinnen und Bewertern aufgezeigt wird, welchen Bereich
im Antrag sie mithilfe des jeweiligen Kriteriums mit Punkten bewerten sollen.

Es fallt jedoch auf, dass nicht jedem Teil im Projektantrag ein spezifisches Kriterium zugewiesen
kann. Oftmals ist es notwendig, zur Bewertung eines Kriteriums mehrere Aspekte (bis zu vier) im
Projektantrag zu prifen. Dieses Vorgehen scheint die Bearbeitungszeit der einzelnen Projektantrage
pro Bewerter und Bewerterin zu verlangern.

Arbeit der Vorauswahlkommissionen und Ergebnisse

Die VAK verfolgen mit ihrer Arbeit das Ziel, Uber die Vergabe von Leistungen an die besten Gebo-
te/Bieter abzustimmen. Die VAK arbeiten vorbereitend fir die endgliltige Entscheidung im ESF-
Behodrdenausschuss.

Fir jede VAK findet eine Sitzung im zeitlichen Rahmen von ca. zwei Stunden statt. Vorsitz und Mode-
ration der VAK obliegt der ESF-Verwaltungsbehdrde. Jede VAK bearbeitet inhaltlich bis zu fiinf Aktio-
nen. Eine VAK kann mehrere Aktionen betreuen, wenn eine inhaltliche Nahe besteht, z.B. C2-C5.

Bei den Sitzungen werden die eingegangen Projektantrage entlang der Bewertungsmatrize und an-
hand der von allen Beteiligten abgegebenen Punkte diskutiert. Themen wie Kofinanzierung und Koha-
renz wird — wie bereits bei den ESF-Arbeitsgruppen - eine besondere Aufmerksamkeit eingerdumt.

Der inhaltliche Input, den jedes VAK-Mitglied leisten kann, ist unterschiedlich. Behérdenvertreterin-
nen und -vertreter, die inhaltlich sehr nah an einem Thema sind, kdnnen bestimmte Angebote ge-
nauer bewerten als andere. Trotz allem wird die Arbeit in den VAK von den Mitgliedern als sehr fach-
bezogen beurteilt. Die Heterogenitat der vertretenen Behdrden in den VAK lasst es auch zu, das
fachliche Wissen wahrend des Diskussionsprozesses zu bindeln und die Auswahl der Projektantrage
zu verbessern.

Anzahl der Bewerber, Zuschldge durch die VAK und Qualitdt der Projektantréage

Die Auswertung der Protokolle der VAK-Sitzungen zeigt, dass im Zeitraum von 2008 bis 2010 insge-
samt 110 Projekte geplant waren, fir die sich flir das Gesamtprogramm 243 Projekttrager beworben
hatten. 100 Projekttrager waren nach dem Votum der Vorauswahlkommissionen schlieBlich erfolg-
reich. Im Ergebnis sind flir 91 Prozent der geplanten Projekte auch Zuschlage erteilt worden. Im
Weiteren wird deutlich, dass flir 41 Prozent der Bewerber Zuschlage erteilt werden konnten.

Uber die Prioritdtsachsen hinweg zeigt sich, dass die geplanten Projekte in einem guten Verhéltnis
mit Projektantragen bedient werden. Fiir die Prioritdtsachsen B und C zeigt sich das intensivste Be-
werberverhalten.

Im Hinblick auf die Zuschlage seitens der VAK erhalten fast die Halfte der Bewerberinnen und Be-
werber der Prioritdtsachsen A (48 Prozent) und B (45 Prozent) ebenfalls einen Zuschlag. Dieser hohe
Anteil 1asst auf relativ konkrete Leistungsbeschreibungen schlieBen sowie auch eine verhdltnismaBig
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gemaBigte Zahl von Projekttragern, die sich auf die Ausschreibungen bewerben. Fir die Prioritats-
achse C lag die Chance der Projekttrager, einen Zuschlag zu erhalten, lediglich bei 33 Prozent. Die-
ses Ergebnis lasst sich anhand der Evaluation mit der héheren Projekttragerdichte im klassischen Be-
reich der ESF-Trager begriinden (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 5—2: Ergebnisse der Vorauswahlkommissionen, Gesamtprogramm und Prioritdtsachsen, 2008-2010

Verhiltnis Verhidltnis
Geplante Anzahl Anzahl Zuschlage zu Zuschlage zu
Projekte | Bewerber | Zuschldage geplanten Gesamtbewerbern
Projekten in % in %

Prioritdtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von
Unternehmen und Beschiftigten

Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale
Eingliederung

| 3sf e3]  mf 97| 33

Prioritatsachse E: Transnationale MaBnahmen

Anmerkungen: Fir die Berechnung des Verhaltnisses der Zuschldge zu den geplanten Projekten wird die maximale Anzahl der je-
weils geplanten Projekte bericksichtigt.
Quelle: eigene Berechnungen auf Grundlage der Daten der Behdrde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, 2011.

Die Mitglieder der VAK bewerten die eingegangen Projektantrage fachlich als grundsatzlich ausrei-
chend. Trotz allem kdnnen sich alle eingegangene Projektantrage fur geplante Projekte als unzurei-
chend erweisen, sodass die Ausschreibung zuriickgezogen wird. Des Weiteren duBern die VAK-
Mitglieder, dass es fir kleine und spezifische Zielgruppen grundsatzlich schwieriger ist, Projektantra-
ge zu erhalten als fur Zielgruppen, die schon lange durch den ESF bedient werden.

Das Wettbewerbsverfahren hat auch das Interesse von neuen Projekttragern fiir Projekte im ESF ge-
weckt, sodass sich eine gewisse Marktéffnung eingestellt hat.

Auswahl der Projekte durch den ESF-Behdérdenausschuss und Erérterung im ESF-
Begleitausschuss

ESF-Behérdenausschuss und ESF-Begleitausschuss

Der Behordenausschuss beschlieBt, welche Projektvorschldage aus den VAK eine Forderung erhalten
sollen. In der Regel erfolgt in den Sitzungen eine erneute Diskussion der Hauptlinien der bereits in
den VAK stattgefundenen Erérterungen. Grundsatzlich sind die Entscheidungen jedoch durch die VAK
so gut vorbereitet, dass lediglich fiir die groben strategischen Linien eine erneute Thematisierung
notwendig ist (siehe zur Zusammensetzung des ESF-Behdrdenausschusses und dessen detaillierte
Aufgaben in Kapitel 6).

Die Ergebnisse des ESF-Behordenausschusses werden dem ESF-Begleitausschuss vorgestellt und
dort erdrtert (siehe zur Zusammensetzung des Gremiums sowie dessen detaillierte Aufgaben und der
Einfluss auf die ESF-Férderung in Kapitel 6).
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Ergebnisse der Arbeit des ESF-Behérdenausschusses

Die Ergebnisse des Wettbewerbsverfahrens lassen sich zum einen in der Zahl und der Ergebnisse der
bewilligten und durchgefiihrten Projekte darstellen. Im Ergebnis sind in den Jahren 2007-2011 169
Projekte durch das ESF-Wettbewerbsverfahren ausgewahlt worden.= Die Projekttrager konnten in der
Folge ihre Arbeit ungehindert aufnehmen und mit der Umsetzung des ESF-Programms beginnen.

Zum anderen ist die Diversitat der Projekttrager von Interesse, die an der ESF-Umsetzung beteiligt
sind. Insgesamt sind 69 unterschiedliche Projekttrager in die Umsetzung eingebunden. Durchschnitt-
lich vereint ein Projekttrager 2,5 Projekte auf sich. Folglich kann davon ausgegangen werden, dass
sich in der ESF-Forderung der Freien und Hansestadt Hamburg in Fachbereichen routinierte Projekt-
trager befinden, denen es im Rahmen des Wettbewerbsverfahrens gelingt, mehrere Projekte durch-
zuftihren.

Innerhalb der Prioritatsachsen besteht die gréBte Diversitat von Projekttragern in Prioritatsachse B,
fur die ein Projekttrager durchschnittlich 1,5 Projekte durchflihren. Die zweithdchste Diversitat be-
steht fir die Prioritdtsachsen A und E. Die geringste Diversitat weist die Prioritdtsachse C auf: Ein
Projekttrager fihrt im Durchschnitt zwei Projekte durch (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 5—3: Anzahl der Projekte und Projekttrager 2007-2011

Prioritats- Aktion Anzahl Anzahl
achse Proiekte Proiekttréiier

A Al 8 6

A2 12 8

A3 8 5

A4 11 9

A5 11 7

Summe* 50 26

B B1 23 20

B2 19 14

B3 16 12

B4 2 2

Summe? 60 41

C C1l 8 4

Cc2 13 10

C3 2 2

C4 5 5

C5 15 10

C6 10 4

Summe?! 53 25

E El 3 1

E2 1 1

E3 2 2

Summe* 6 3

Gesamt- s

programm Total 169 69

Quelle: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Daten der Behérde fiir Arbeit,
Soziales, Familie und Integration.

Anmerkung:

bei'Anzahl Projekttrager Summe derunterschiedlichen Projekttrager

Rickmeldung zu erfolgreichen bzw. nicht erfolgreichen Projektantrdgen
Am Ende des Wettbewerbsverfahrens werden Projekttréger Gber erfolgreiche und nicht erfolgreiche
Projektantrage informiert. Dies geschieht durch die ESF-Verwaltungsbehdrde auf schriftlichem Weg.

28 Sjehe zur detaillierten Umsetzung des Programms und dessen Ergebnissen Teil C Umsetzungs- und Ergebnisanalyse.



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 86
HALBZEITBEWERTUNG 2011

Nicht erfolgreiche Projekttrager haben die Méglichkeit, sich bei der ESF-Verwaltungsbehérde Gber die
Grinde der Ablehnung zu informieren. Die Ergebnisse der Bewertung mithilfe des formalisierten Be-
wertungsverfahrens (Matrize) werden nicht Gbergeben.
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Fazit

Allgemeines Verfahren

Die Einrichtung eines zweistufigen Projektauswahlprozesses hat nach Ansicht der Evaluation zu ei-
nem rationalen, vergleichbaren und transparenten Vorgehen gefiihrt. Zudem bietet es die Mdglich-
keit, je nach Bedarf in der Freien und Hansestadt Hamburg flexibel zu reagieren.

Das zweistufige Verfahren lasst auf dem Weg der Ideeneinreichung und der anschlieBend folgenden
Projektantrage sehr konkret abgestimmte Projektantrage zu. Sie werden von den Bewerterinnen und
Bewertern als qualitativ Giberwiegend ausreichend bewertet. Entspricht keiner der eingegangen Pro-
jektantrage den vorgegebenen Bewertungskriterien, erfolgt im Extremfall der Rliickzug der Leis-
tungsbeschreibung, die sich mitunter auf schwer zu erreichende spezielle Zielgruppen (wie z.B. Per-
sonen mit Behinderung) bezieht.

Grundsatzlich kommt es zu einem glinstigen Verhaltnis zwischen Planung und Zuschlag fir ein Pro-
jekt.

Das Verfahren ist aufgrund der an diesem Auswahlprozess beteiligten und ausschlieBlich behérden-
Ubergreifenden Gremien (ESF-Arbeitsgruppen, VAK) jedoch als politisch zu bezeichnen. Ideen der
Projekttrager gehen wenn Uberhaupt nur bedingt in das Verfahren ein.

Grundsatzlich lassen sich keine Verzégerungen im Verfahren identifizieren. Die ESF-
Verwaltungsbehdrde steuert dieses straff, und wird als konstruktiv sowie wissensstark von den betei-
ligten Akteuren wahrgenommen.

Information, Fristen und Formen
Die relevanten Informationen im Verfahren sind alle 6ffentlich zuganglich:

e Termine fir Ideenaufruf und Ausschreibungen
e Formblatter fir Projektantrdge.

Fur die potenziellen Zuwendungsempfanger existieren einheitliche und 6ffentlich zugangliche Form-
blatter zu den Ideen sowie Projektantragen.

Die Selektion der besten Projektantrage erfolgt mithilfe einer fir das gesamte Programm einheitli-
chen Bewertungsmatrize. Sie erleichtert ein einheitliches und rationales Vorgehen fir die Bewertung.
Trotz allem fehlt der Bewertungsmatrize eine gewisse Trennscharfe, die sich durch folgende Uber-
schneidungen identifizieren lasst:

e Uberschneidungen zwischen den groben Bewertungskategorien sowie
e Uberschneidungen bei den Kriterien innerhalb der Kategorien.

Fur die Bewertung der Projektantrage mithilfe der Bewertungsmatrize ist es nicht immer moglich,
eine eindeutige Zuordnung der Kategorien der Projektantrage zu denen der Bewertungsmatrize vor-
zunehmen, sodass der Bewertungsprozess nicht immer reibungslos verlauft.

Es ist fur die Transparenz des Verfahrens sehr hilfreich, die Projekttrager zu erfolgreichen bzw. nicht
erfolgreichen Projektantragen Uber die ESF-Verwaltungsbehdrde schriftlich zu informieren. Zudem
kénnen Nachfragen bei der ESF-Verwaltungsbehdrde gestellt werden. Allerdings werden die Projekt-
tréager nicht tUber die im Verfahren erreichten Punkte entlang der zugrunde gelegten Bewertungsmat-
rize informiert.
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Behérdeniibergreifende Zusammenarbeit

Die behérdeniibergreifende Zusammenarbeit in Form der ESF-Arbeitsgruppen, VAK und des ESF-
Behdrdenausschusses kann als sehr gut bezeichnet werden, da auf diesem Weg unterschiedliches
Fachwissen gebtlindelt wird, um dem Anspruch zu genligen, die besten Projektideen sowie Projekt-
antrage zu identifizieren. Dieses Vorgehen férdert die Diskussionskultur zwischen den Behoérden auf
fachlicher und strategischer Ebene auch lber die EU-Strukturfondsférderung hinaus.

Es lasst sich jedoch feststellen, dass groBere Behdrden das Verfahren zum einen Uber die personell
starkere Besetzung der ESF-Arbeitsgruppen bzw. VAK dominieren und damit auch anders beeinflus-
sen kénnen als kleine Behérden, die grundsatzlich einen héheren Aufwand fiir eine Verfahrensbeteili-
gung leisten missen. Zum anderen ist es den gréBeren Behodrden Uber die mdgliche Bereitstellung
von Kofinanzierungsmitteln fir das jeweilige Projekt méglich, das Verfahren informell zu steuern.
Behdrden mit geringen Kofinanzierungsmitteln tun sich schwerer: Sie missen Allianzen mit anderen
Behoérden eingehen, um Projekte durchsetzen zu kénnen, die sie favorisieren. Mit der Kofinanzierung
geht oftmals auch die fachpolitische Relevanz der jeweiligen Behdrden einher.

Grundsatzlich ist EU-Strukturfondsférderung als komplex zu bezeichnen. So bendétigen vor allem
neue am Verfahren beteiligte Behérdenmitarbeiterinnen und -mitarbeiter und beteiligte Institutionen
langere Zeit fir einen Kapazitatsaufbau. Mit der Zeit beginnen sie, den ESF strategisch zu nutzen,
sodass sich auch Routine im Prozess der Projektauswahl einstellt. Dies driickt sich auch darin aus,
dass die Behorden spezifisch den Bedarf fir die Férderung identifizieren und beginnen, Ideen fir Pro-
jekte zu ,parken" die dann bei Bedarf strategisch in das Verfahren eingebracht werden. Gezielte Be-
darfsanalysen lassen es dann auch zu, die Férderung vieler kleiner Projekte Uber die Zeit zurlickzus-
tellen und sich konzentriert auf groBere Strukturprojekte zu konzentrieren.
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PARTNERSCHAFTLICHE UMSETZUNG

Die Mitgliedstaaten achten im Rahmen der Vorbereitung, Durchfiihrung und Begleitung der ESF-
Férderung auf die Beteiligung der Sozialpartner und eine angemessene Konsultation und Beteiligung
anderer Akteure auf der geeigneten Gebietsebene (Art. 5 Abs. 2, VO 1081/2006). Uber die Beteili-
gung und das Wissen unterschiedlicher Akteure — Wirtschafts- und Sozialpartner sowie weitere Be-
hérden - sollen eine héhere Qualitat der ESF-Aktionen und auch eine hohere Akzeptanz fir die Inter-
ventionen gewahrleistet werden.

Grundsatzlich kann die Partnerschaft folgende Aspekte bewirken:

¢ Engagement auf der lokalen Ebene kann dazu fuhren, dass Interventionen noch mehr an die
Wirklichkeit in den Unternehmen, fir die Beschaftigten sowie die Blrgerinnen und Blirgern
angepasst werden.

e Themen wie Umwelt, Gleichstellung von Frauen und Mannern und MaBnahmen zur Bekamp-
fung sozialer Ausgrenzung kénnen in den Programmen starker hervorgehoben werden sowie
Beriicksichtigung finden

e Partner, vor allem Wirtschafts- und Sozialpartner, kénnen den Blirgerinnen und Birgern die
EU-Kohasionspolitik naher bringen (Europaischer Wirtschafts- und Sozialausschuss 2010: 5).

Die Freie und Hansestadt Hamburg setzt das Prinzip der Partnerschaft im Europdischen Sozialfonds
2007-2013 Gber zwei Gremien um:

1. ESF-Behdrdenausschuss
2. ESF-Begleitausschuss.

Im Folgenden werden jeweils die Organisation der Beteiligung der Akteure und die Auswirkungen der
Beteiligung auf die Umsetzung des ESF-Programms in Hamburg dargestellt.

ESF-Behordenausschuss - Einbindung der Hamburger Behorden
Organisation der Beteiligung - Aufgaben und Mitglieder des Gremiums

Jeder Mitgliedstaat legt nach Art. 65 VO 1083/2006 die Beziehungen zwischen den Behdrden unte-
reinander fest, die ihre Aufgaben im Einklang mit dem institutionellen, rechtlichen und finanziellen
System des jeweiligen Mitgliedstaats wahrnehmen.

Die Freie und Hansestadt Hamburg hat zu diesem Zweck den ESF-Behdérdenausschuss konzipiert, der
auf operativer Ebene tatig ist und fur die Durchfihrung des Wettbewerbsverfahrens folgende Aufga-
ben erfillt:

e Konkretisierung der Leistungsbeschreibungen

e Entwicklung der Auswabhlkriterien

e Diskussion und Auswahl von Projekten auf Grundlage der Arbeit der VAK im Wettbewerbsver-
fahren

e \Verlangerung der Projekte

e Festlegung der Forderzeitraumen

e Bestimmung des Mitteleinsatzes (Kofinanzierung).

Der Behordenausschuss tagt ca. alle drei Monate.

Die ESF-Verwaltungsbehodrde leitet das Gremium und hat den Vorsitz inne.
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Mitglieder des Gremiums sind:

1. Senatskanzlei

Behorde fir Stadtentwicklung und Umwelt
Behorde fir Schule und Berufsbildung

Behorde flir Gesundheit und Verbraucherschutz
Behorde fir Wissenschaft und Forschung
Bezirksamter

Behd6rde fir Wirtschaft, Verkehr und Innovation
Behorde fir Justiz und Gleichstellung

9. Agentur fir Arbeit Hamburg

10. Jobcenter team.arbeit.hamburg

11. Kulturbehorde.

NN AWN

Die Vertreter der Institutionen im ESF-Behdérdenausschuss kommen jeweils aus der strategischen Ar-
beit. Teilweise sind sie personenidentisch mit den Personen, die bereits in den VAK des Wettbe-
werbsverfahrens (siehe Kapitel 5) tatig sind. Bei notwendigen Abstimmungen haben alle beteiligten
Mitglieder eine Stimme und sind gleichberechtigt im Gremium vertreten.

Auswirkungen der Beteiligung auf die Umsetzung des Programms

Neben der theoretischen Konzeption sollen zudem die faktischen Auswirkungen des ESF-
Behdrdenausschusses Hamburg auf die Umsetzung des ESF-Programms 2007-2013 einer kurzen
Analyse unterzogen werden.

Die intensive Einbindung in die Umsetzung des Programms stlitzt sich auf folgende Anforderungen:

e Haufigkeit der Sitzungen
e Wichtigkeit der zu fallenden Entscheidungen
o Entwicklung der Auswabhlkriterien
o Einbringung der Kofinanzierung und damit auch inhaltliche Steuerung des ESF-
Programms
o Verlangerung der Projekte
e intensive personelle und inhaltliche Anbindung an das Wettbewerbsverfahren

Die Evaluation kommt somit zu dem Schluss, dass der ESF-Behdrdenausschuss als Steuerungsgre-
mium auf strategischer Ebene zur Programmumsetzung genutzt wird.

Auf der Ebene des ESF-Behdrdenausschusses kommt es zum Interessenabgleich zwischen den betei-
ligten Behoérden der Freien und Hansestadt Hamburg zu der Frage, welche Projekte am Ende des
Auswahlprozesses eine Férderung erhalten. Diese Entscheidungen stehen auch unter dem Einfluss
der GroBe der jeweiligen Behoérden und ihrer fachlichen Zustandigkeit, die sich vor allem auch durch
die Kofinanzierung bestimmt.

Die Arbeit im ESF-Behdrdenausschuss wird von den beteiligten Institutionen seitens der ESF-
Verwaltungsbehdrde als eine sehr gute Vorbereitung bewertet. Im Gegensatz zur Arbeit in den VAK
wird diese Arbeit auch als wesentlich weniger zeitintensiv erachtet. Diese Aussage stiitzt sich sicher-
lich auch auf der Tatsache, dass die fachliche Diskussionsarbeit bereits in den VAK stattgefunden hat.

Fazit — ESF-Behoérdenausschuss

Der ESF-Behdrdenausschuss Hamburgs arbeitet als strategisches Steuerungsgremium im Rahmen
der Umsetzung des ESF-Programms. Das Gremium entscheidet auf politischer Ebene (iber die Um-
setzung des ESF. Je groBer die einzelne Behdrde und je direkter ihre fachliche Zustandigkeit ist -
Merkmale, die sich vorrangig in einer moglichen Kofinanzierung ausdriicken -, desto gréBer ist auch
die mogliche Einflussnahme in dem Gremium.
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ESF-Begleitausschuss - Einbindung der Wirtschafts- und Sozialpartner
Organisation der Beteiligung - Aufgaben und Mitglieder des Gremiums

In den EU-Verordnungen ist flir den Begleitausschuss eine wichtige Rolle vorgesehen: Art. 63 VO
(EG) Nr. 1083/2006 vom 11. Juli 2006 mit allgemeinen Bestimmungen Uber die Europaischen Struk-
turfonds legt fest, dass fir jedes Operationelle Programm ein Begleitausschuss eingesetzt wird. Ein
einziger Begleitausschuss kann fiir mehrere Operationelle Programme eingesetzt werden.

Die Freie und Hansestadt Hamburg macht hiervon nicht Gebrauch und setzt zwei Begleitausschlisse
fir ESF und EFRE getrennt ein.

Die Aufgaben des Begleitausschusses sind in unter Artikel 65 VO 1083/2006 aufgefiihrt. Zur wich-
tigsten Funktion des Begleitausschusses zdhlt das Recht, die Jahresberichte zu prifen und zu billi-
gen, in denen die EU-Kommission Uber die Umsetzung die ESF-Interventionen unterrichtet wird.

Der Begleitausschuss bewertet anhand der von der ESF-Verwaltungsbehdérde vorgelegten Unterlagen
regelmaBig, welche Fortschritte bei der Verwirklichung der spezifischen Ziele des Operationellen
Programms erzielt wurden (Art. 65b VO). Hierzu soll die ESF-Verwaltungsbehérde den Begleitaus-
schuss bei seiner Arbeit beraten und ihm die Unterlagen Ubermitteln, die flir eine Begleitung erfor-
derlich sind, bei der die Qualitat der Durchfihrung des Operationellen Programms an der Verwirkli-
chung der spezifischen Programmziele gemessen wird (Art. 60h VO).

Das Gremium versteht sich qua Definition als strategischer Ausschuss, der das ESF-Programm Ham-
burg mit steuert (Behorde fiur Wirtschaft und Arbeit 2007:139).

Der ESF-Begleitausschuss Hamburg arbeitet mithilfe einer festgelegten Geschéaftsordnung, die alle in
der VO 1083/2006 dargelegten Aufgaben wiedergibt:

e Prufung und Billigung der Kriterien fur die Projektauswahl

e Prufung der Ergebnisse der Durchfiihrung (Erreichung der festgelegten Ziele,
Art. 48.Abs.3 VO)

e Priufung des jahrlichen Durchfiihrungsberichts (Art. 67 VO)

e Unterrichtung Uber jahrlichen Kontrollbericht der EU-Kommission

e Vorschlagsrecht zur Verbesserung der finanziellen Abwicklung des ESF-Programms gegeni-
ber der ESF-Verwaltungsbehdrde

e  Priifung und Billigung zu inhaltlichen Anderungen der EU-Kommission

e Information zur Publizitdts- und Offentlichkeitsarbeit der ESF-Verwaltungsbehérde.

Der ESF-Begleitausschuss Hamburg wird je nach Bedarf einberufen, mindestens jedoch zweimal im
Jahr. Den Vorsitz hat die ESF-Verwaltungsbehdrde.

Mitglieder des Gremiums sind:

1. fur die Senatsregierung: Vertreter aller Behdrden in Hamburg

Agentur fur Arbeit Hamburg JobCenter - team.arbeit.hamburg

fur die Bundesregierung: Bundesministerium fir Arbeit und Soziales

fur die EU-Kommission: Generaldirektion Beschaftigung, Soziales und Chancengleichheit
fur die Wirtschafts- und Sozialpartner:

AN

e Deutscher Gewerkschaftsbund

e Unternehmensverband Nord

e Handelskammer

e Handwerkskammer

e Landesfrauenrat

e Arbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege
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e  Zukunftsrat Hamburg.

Eingeladen sind jeweils die Fondsverwaltungen von EFRE und ELER.
Der ESF-Begleitausschuss Hamburg ist das Gremium im Verfahren, in dem eine aktive Beteiligung
der Wirtschafts- und Sozialpartner vorgesehen ist.

Bei notwendigen Abstimmungen haben alle beteiligten Mitglieder — auBer der Europaischen Kommis-
sion, die lediglich beratend tatig ist — eine Stimme und sind gleichberechtigt im Gremium vertreten
(siehe Geschaftsordnung des ESF-BGA: Behoérde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration
(2011c)).

Auswirkungen der Beteiligung auf die Umsetzung des Programms

Neben der theoretischen Konzeption ist zudem die Frage bedeutend, inwieweit der ESF-
Begleitausschuss Hamburg bislang faktische Auswirkungen auf die Umsetzung des ESF-Programms
2007-2013 zeigen konnte.

Es zeigt sich, dass der ESF-Begleitausschuss als Reflexions- und Informationsgremium zur Prog-
rammumsetzung genutzt wird. Eine strategische Steuerung des Programms findet an dieser Stelle
nicht mehr statt. Die wichtigsten und somit auch strategischen Entscheidungen sind bereits in vorhe-
rigen Schritten des Verfahrens gefallt worden (siehe hierzu die Kapitel zur Arbeit des Behdrdenaus-
schusses sowie zum Wettbewerbsverfahren).

Einbindung der Wirtschafts- und Sozialpartner

Rolle der Wirtschafts- und Sozialpartner

Das Gremium hat zwar die Mdglichkeit der Einflussnahme auf die Programmumsetzung, indem es
z.B. Auswahlkriterien der Projektférderung kommentiert oder ablehnt oder den jahrlichen Durchfiih-
rungsbericht einer kritischen Bewertung unterzieht. Da in die vorherigen Abstimmungsprozesse be-
reits ein GroBteil der Mitglieder (Behdrden und Arbeitsagentur sowie team.arbeit.hamburg) des ESF-
Begleitausschusses Hamburgs eingebunden und davon auszugehen ist, dass die entscheidenden Dis-
kussionen zu den jeweiligen Thematiken bereits im Vorfeld geflihrt worden sind, werden derartige
Anmerkungen nur noch von den Wirtschafts- und Sozialpartnern zu erwarten sein.

Grundsatzlich scheint die Rolle der Wirtschafts- und Sozialpartner eher verfahrens- als ergebnisorien-
tiert zu sein. Die Méglichkeit der Teilnahme in dem Gremium erkennen sie zwar an, sehen aber nicht
den faktischen Nutzen, den sie zur Umsetzung des Programms beitragen kdnnen.

Wissen lber die EU-Strukturfonds

Einen Nutzen kdnnen die Wirtschafts- und Sozialpartner nach Ansicht der Evaluation nur dann leis-
ten, wenn sie Uber entsprechende Kenntnisse zu den EU-Strukturfonds sowie zur bisherigen Prog-
rammumsetzung aufweisen. Jedoch zeigt sich, dass das fachspezifische Wissen an dieser Stelle rela-
tiv gering zu sein scheint. Diese Annahme driickt sich auch in den geringen Kenntnissen Uber die
bisherige Umsetzung des ESF-Programms in Hamburg aus. Deutlich wird, dass die Behérden an die-
ser Stelle iber mehr Wissen beziiglich der Zielerreichung des Programms verfligen und auch die
Steuerungshoheit besitzen.

Dies ist ein folgerichtiges Ergebnis aufgrund des Wettbewerbsverfahrens und der Einbindung der Be-
hérden. So kdnnen sich die Behdrden Uber die aktive Beteiligung an der Umsetzung des Programms
Wissen Uber die komplexe EU-Strukturfondspolitik erarbeiten, das den Wirtschafts- und Sozialpart-
nern Uber die zwei- bis dreimal im Jahr stattfindenden Sitzungen des ESF-Begleitausschusses an die-
ser Stelle nicht zuteil werden kann. So bendtigen Wirtschafts- und Sozialpartner, um ihrer Rolle ge-
recht zu werden, entsprechendes Wissen, Organisationsstrukturen, professionelle Leistungsfahigkeit
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und finanzielle Mittel. Besonders flr lediglich ehrenamtlich organisierte Institutionen scheint eine um-
fassende Teilhabe schwierig zu sein.

Die Freie und Hansestadt Hamburg weist jedoch beziiglich der Einbindung der Wirtschafts- und Sozi-
alpartner kein Alleinstellungsmerkmal auf. Auch der Europaische Wirtschafts- und Sozialausschuss
merkte im Jahr 2010 EU-weit den bislang mangelnden Kapazitatsaufbau an. Er schlagt sogar vor, fir
die kommende Forderperiode ab 2014, Ressourcen der technischen Hilfe flir die Sozialpartner und
die Zivilgesellschaft zum Wissensaufbau verfligbar zu machen (Europdischer Wirtschafts- und Sozial-
ausschuss 2010: 2, 7).

Austausch mit dem EFRE und ELER

Hamburg besitzt keinen fondslibergreifenden Begleitausschuss, sondern arbeitet mit der Méglichkeit,
die jeweilige Fondsverwaltung (EFRE, ELER) zu den Sitzungen des Begleitausschusses einzuladen.
Faktisch wird diese Mdglichkeit relativ selten genutzt, sodass es zu einem geringen strategischen
Austausch zwischen den beiden EU-Strukturfonds (EFRE und ESF) oder zwischen ESF und ELER
kommt.

Fazit - ESF-Begleitausschuss

Beurteilung der theoretischen Konzeption

Insgesamt zeigt sich, dass der ESF-Begleitausschuss Hamburg inhaltlich allen notwendigen Aspekten
der Artikel 63 und 65 VO Rechnung tragt. Er inkludiert alle relevanten Vertreterinnen und Vertreter
der Verwaltung sowie alle einheitlich organisierten Wirtschafts- und Sozialpartner der Freien und
Hansestadt Hamburg, die auch theoretisch gleichberechtigt an den Sitzungen partizipieren kénnen.
Den Wirtschafts- und Sozialpartnern wird bei Beschliissen dasselbe Stimmrecht zuteil wie den Ubri-
gen Akteuren.

Beurteilung der faktischen Durchfiihrung

Bei der Beurteilung der faktischen Durchfiihrung zeigt sich, dass die institutionellen Bedingungen flr
Einsatz des ESF-Begleitausschusses hinreichend erfillt sind, dessen faktischer Einfluss scheint jedoch
nur gering zu sein, sodass der Anspruch eines Steuerungsgremiums nicht erfillt ist. Die Evaluation
hat gezeigt,, dass die entscheidenden Diskussionen zur Umsetzung des Programms und dem Verfah-
ren bereits im Vorfeld behérdenintern getroffen worden sind. Diesem Vorgehen stehen vor allem die
Wirtschafts- und Sozialpartner kritisch gegeniber, deren Wissen zu arbeitsmarktpolitischen Heraus-
forderungen in der Freien und Hansestadt Hamburg in diesem Gremium sowie im gesamten Verfah-
ren bislang noch nicht ausreichend genutzt wird.

Fur eine auf Dauer erfolgreiche ESF-Strukturpolitik sollten die Wirtschafts- und Sozialpartner daher in
starkerem MaBe als bisher in die Umsetzung des Programms einbezogen werden. Nur auf diesem
Weg wird es méglich sein, die Vorgaben der EU-Kommission, europaische Politik regional und lokal
umzusetzen und ,erlebbar® zu machen.
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MONITORING- UND INDIKATORENSYSTEM

Im Folgenden wird im ersten Schritt auf die Qualitadt des Monitoring- und Controllingsystems einge-
gangen. Im zweiten Schritt folgt eine Zusammenfassung in Bezug auf die Uberpriifung der Indikato-
ren und der quantifizierbaren Zielvorgaben. In Anhang I ist die Indikatorentberpriifung beigefigt.

Monitoring und Controlling

Der GroBteil der Daten zur finanziellen und materiellen Umsetzung wird mithilfe des Datenbanksys-
tems Integrierte Erfassung und Bearbeitung von Zuwendungen (INEZ) erhoben (Freie und Hanse-
stadt Hamburg 2008: 3). Diese Informationen werden qualitativ erganzt durch jahrliche Sachberichte
der Projekttrager und Vor-Ort-Besuche durch die ESF-VB.

Das Monitoringsystem INEZ/WebINEZ

In den folgenden Abschnitten wird eine ausflihrliche Analyse des Monitoringsystems INEZ/WebINEZ
vorgenommen. Im Mittelpunkt stehen die Mdglichkeiten der materiellen Steuerung des Systems.
Nach einem allgemeinen Uberblick zu INEZ werden anschlieBend die materiellen Kategorien des Sys-
tems analysiert. Im Anschluss wird die Datenqualitat bewertet.

Kurziiberblick zu INEZ

Das Datenbanksystem INEZ wurde fiir die einheitliche Dokumentation von Zuwendungen der Freien
und Hansestadt Hamburg konzipiert (Finanzbehérde der Freien und Hansestadt Hamburg 2011: 23).
Auf diese Weise werden auch alle Zuwendungsfalle im Rahmen des ESF in INEZ erfasst. Zusatzlich
wird eine Onlineversion von INEZ (WebINEZ) flr das inhaltliche Monitoring (materielle Steuerung des
Programms) genutzt.

Die technische Betreuung des Datenbanksystems erfolgt durch eine fachliche Leitstelle in Zusam-
menarbeit mit einem externen EDV-Dienstleister.

Datenerfassung und Kategorien des Systems
Datenerfassung

Die Datenerfassung fur den ESF erfolgt auf Projektebene im Stammblattverfahren. Es werden ge-
trennte Stammblatter fir die Teilnehmerinnen und Teilnehmer, fir Unternehmen sowie Kennzahlen
zu Netzwerken bzw. Blindnissen und Kampagnen gefiihrt. Weitere Projektkennzahlen werden auBer-
halb des Datenbanksystems erfasst und verwaltet.

Kategorien des Systems

Fur die Teilnehmer- und Unternehmenserfassung sind im Stammblattverfahren folgende ESF-
Zielobjekte wahlbar:

1. Betriebe (Unternehmensstammblatt) oder
2. Teilnehmer, Beratungen (Teilnehmerstammblatt)
3. Buindnisse bzw. Netzwerke und Kampagnen.

(Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011d: 1; vgl. Behorde fir Arbeit, Soziales,
Familie und Integration 2011b).

Projektdaten werden nicht Gber das Stammblattverfahren erfasst.
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1. Betriebe - Unternehmensstammblatt
Das Unternehmensstammblatt wird durch die Eingabe des Zielobjekts Unternehmen aufgerufen.

Zielobjekt Unternehmen:
Hier werden das Ein- und Austrittsdatum, die Aktions- und Projektzuordnung sowie die Zuordnung zu
verschiedenen Handlungsfeldern erfasst.

Bei den Handlungsfeldern stehen zehn Kategorien zur Auswahl, darunter z.B.:

e Forderung der Ausbildung
e Fdrderung der Mobilitat auf dem Arbeitsmarkt
e Foérderung der Innovationsfahigkeit von KMU.

AuBerdem werden folgende sieben Merkmale der Unternehmen erfasst:

1. Beschaftigtenzahl (9 Kategorien)
2. Betriebstyp (definiert Gber die Beschaftigtenzahl)
. KMU
e andere Unternehmen
3. Anzahl der Auszubildenden (vier Kategorien)
e  Bisher keine Ausbildung
e 1 bis 4 Ausbildungsplatze
e 5 bis 10 Ausbildungsplatze
e Mehr als 10 Ausbildungsplatze
4. Clusterzugehorigkeit (neun Kategorien), z.B
e Hafen
. Life-Science / Nanotechnologie
e  maritime Wirtschaft
5. FuE-Intensitat (vier Kategorien)
e bisher keine Bedeutung
e prinzipiell in Betracht gezogen
o erste Erfahrungen
o fester Bestandteil der Unternehmenstatigkeit
6. Weiterbildungsbeteiligung der Beschaftigten (vier Kategorien)
e 0-15 % der Beschaftigten
e 16-35 % der Beschaftigten
e 36-50 % der Beschaftigten
e Mehr als 50 % der Beschaftigten
7. Wirtschaftszweig, in dem das Unternehmen hauptsachlich tatig ist (22 Kategorien),
z.B.
e Handel
. Bau
e Nachrichtenibermittlung.

SchlieBlich kénnen im Unternehmensstammblatt spezifische MaBnahmenerfolge fir Unternehmen bei
Austritt eingegeben werden. Zu diesem Zweck werden acht Auswahlmdglichkeiten vorgehalten, dar-
unter:

e Betriebe, die nur kontaktiert wurden
e Betriebe, die Ausbildungsplatze schaffen
e Betriebe, die die Weiterbildungsbeteiligung erhéhen.

Im Falle der Erfassung der Unternehmensdaten werden im Zuwendungsbescheid insbesondere die
Auswahlmadoglichkeiten fir die Merkmale MaBnahmenerfolg und Handlungsfeld konkretisiert und pro-
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jektspezifisch eingeschrankt (Behdérde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011d: 6f. und
2011b).

2. Teilnehmerinnen und Teilnehmer - Teilnehmerstammblatt
Das Teilnehmerstammblatt wird durch Eingabe der Zielobjekte

e Teilnehmer oder
e Beratungen aufgerufen.

Es werden nur diejenigen Personen als Teilnehmer erfasst, die mehr als 30 Stunden wdhrend der
Projektlaufzeit betreut worden sind. Personen, die weniger als 30 Stunden betreut wurden, gehéren
zum Zielobjekt Beratungen. Diese Zuordnung hat zur Folge, dass fiir Teilnehmer umfassendere Da-
ten erhoben werden als flir Beratungen (Behdrde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011d:
1).

Zielobjekt Teilnehmer
Hier werden das Ein- und Austrittsdatum, die Aktions- und Projektzuordnung sowie die Zuordnung zu
verschiedenen Handlungsfeldern erfasst.

Als Handlungsfelder stehen zwdlf Kategorien zur Auswahl, darunter z.B.:

e Forderung der Ausbildung
e Forderung der Innovationsfahigkeit von KMU
e Forderung von Existenzgriindungen.

AuBerdem werden folgende sieben Merkmale der Teilnehmerinnen und Teilnehmer erfasst:

1. Alter bei Eintritt (in Jahren)
2. Altersgruppe (drei Kategorien)
e unter 25 Jahre
e 25-54 Jahre
e (ber 55 Jahre
3. Geschlecht (zwei Kategorien)
e mannlich
e weiblich
4. Nationalitat (drei Kategorien)
e Deutsch
e  Deutsch mit Migrationshintergrund
e Auslander
5. Zielgruppe (23 Kategorien), z.B.
e Langzeitarbeitslose
e Altere (50+)
¢  Menschen mit Migrationshintergrund
6. Bildungsstand (funf Kategorien)

e ISCED1
e ISCED 2
e ISCED 3
e ISCED 4

e ISCED 5 oder 6
7. Erwerbsstatus (27 Kategorien), z.B.
e  Berufsriickkehrerinnen und Berufsriickkehrer
e Selbststandige
e  Betriebsinhaberinnen und -inhaber.
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Auch beim Zielobjekt Teilnehmer kdnnen MaBnahmenerfolge bei Austritt ausgewdhlt werden. Zu die-
sem Zweck werden 21 Auswahlmadglichkeiten vorgehalten, darunter:

e Abbruch der MaBnahme
e beruflicher Aufstieg geférderter Teilnehmer
e Erwerb eines Ausbildungsabschlusses.

Zielobjekt Beratungen
Bei Beratungen werden lediglich die folgenden drei Merkmale erfasst:

1. Alter bei Eintritt (in Jahren)
2. Geschlecht (zwei Kategorien)
¢ mannlich
e weiblich
3. Beratungszielgruppe (13 Kategorien), darunter z.B.:
e Arbeitslose
e Studenten
e Existenzgrinder.

Wiederum kénnen MaBnahmenerfolge bei Austritt ausgewéhlt werden. Zu diesem Zweck werden in
Bezug auf das Zielobjekt Beratungen sieben Auswahlmaoglichkeiten vorgehalten, darunter z.B.:

e berufsorientierte Ziele erfillt
e arbeitsmarktintegrative Ziele erfiillt
e Abraten von Weiterverfolgen der MaBnahme

(Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011d: 1-5).

Eine Erfassung kleinteiliger Informationen zur Steuerung einzelner Projekte (z.B. bezlglich der Fra-
ge: Wie viele sehbehinderte und wie viele gehérlose Menschen werden in einem Projekt zur Qualifi-
zierung von Menschen mit Behinderung erreicht?) ist mit dem Kategoriensystem nicht méglich. Die
ESF-VB nutzt zu diesem Zweck die Teilnehmernummern, die in den Teilnehmer- und Unternehmens-
stammblattern vergeben werden. Diese Dokumente werden von den Projekttragern mit eindeutigen
Zusatzen (z.B. ,b" fir blind und ,g" flr gehdrlos) erganzt (ebenda: 1). Problematisch erscheint diese
Vorgehensweise, da eine Kategorie nur in dieser Form erganzt werden kann. Sobald die Erganzung
weiterer Kategorien notwendig wird, stoBt dieses System an systembedingte Grenzen.

3. Netzwerke bzw. Bindnisse und Kampagnen

Fir die Erfassung der Zielobjekte Netzwerke bzw. Blindnisse und Kampagnen besteht eine gesonder-
te Eingabemaske, in der lediglich die Aktionszuordnung, die Kampagnen- und Netzwerk- bzw. Bind-
nistypen, die Handlungsfelder und die Anzahl der Netzwerke bzw. Biindnisse und Kampagnen einge-
geben werden. Die erfasste Zahl der Netzwerk- bzw. Blindnispartner ist dagegen im Sachbericht auf-
geflihrt (ebenda: 8-10).

4. Projektdaten
Daten Uber die Projekte — neben den Zuwendungen werden auch ausfihrliche Daten lber Ansprech-

partner, Offentlichkeitsarbeit, Zielgruppen und Zielzahlen benétigt — kénnen dagegen nur rudimentéar
Uber INEZ verwaltet werden. Erfasst werden dort neben den Zuwendungen selbst lediglich die
Stammdaten:

¢ Name des Projekttragers
¢ Name des Projekts
e Laufzeit.

Weitere Daten kdnnen mit INEZ nicht erhoben werden. Deshalb werden neben INEZ auf Basis der
dort erfassten Stammdaten der Projekte weitere Tabellen geflihrt. Besonders wichtig fiir die ESF-VB
sind die
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¢ Kontaktdatenliste und die
e Projektiibersicht mit SOLL-Kennzahlen.

In der Kontaktdatenliste werden alle vorliegenden Kontaktdaten der Projekttrager, die Bezirkszuge-
hoérigkeit, die jeweiligen Zielgruppen, Handlungsfelder und eingereichte Pressetexte gesammelt und
verwaltet. In der Projektlibersicht mit SOLL-Kennzahlen werden die Erfolgskennzahlen fir die Umset-
zung der Projekte eingetragen und alle zwei Monate mit den aktuellen IST-Zahlen aus INEZ vergli-
chen. Diese IST-Kennzahlen werden auBerdem regelmdBig in einer Teilnehmerhistorie archiviert.

Bewertung der Datenqualitat

Fur die Bewertung der Datenqualitat lassen sich idealtypisch vier Phasen des Datengenerierungspro-
zesses unterscheiden:

Aufbau des Kategoriensystems
Datenerhebung
Datenaufbereitung
Datenauswertung.

In jeder dieser Phasen kann es zu spezifischen Einschrankungen in Bezug auf die Datenqualitat
kommen.

Aufbau des Kategoriensystems

Das Kategoriensystem in INEZ ist insgesamt schlank gehalten und ermdglicht die Auswertung der
Monitoringdaten. Dennoch konnte die Evaluation einige Aspekte identifizieren, bei denen eine Opti-
mierung maoglich ist.

1. Redundanzen
Teilweise werden redundante Daten erhoben. Bei den Teilnehmerstammdaten handelt es sich um

e Alter bei Eintritt und
e Altersgruppe.

Die Unternehmensstammdaten betrifft es die Kategorien

e Beschaftigtenzahl und
e Betriebstyp.

In beiden Fallen lieBe sich die eine Kategorie jeweils eindeutig aus der anderen berechnen.

Des Weiteren ist der Mehrwert der Kategorie Handlungsfeld in beiden Stammblattern zu hinterfragen.
Das Handlungsfeld ergibt sich eindeutig aus der Aktionszuordnung. An diesen Stellen lieBen sich die
Zahl der Kategorien, zu denen die Projekttrager Eingaben machen sollen, und die Fehlerwahrschein-
lichkeit bei der Eingabe verringern.

Redundanzen erschweren aber auch die Auswertung. Wird ein und derselbe Sachverhalt in mehreren
Kategorien erhoben und unterscheiden sich die jeweils tatsachlich eingetragenen Teilnehmerzahlen,
ist es nur mit fundierter Projektkenntnis moglich, eindeutige Auswertungen durchzufiihren. Dieser
Einwand trifft - zusatzlich zu den bereits genannten Kategorien - auBerdem auf die Kategorie Ziel-
gruppe unter anderem in Verbindung mit folgenden Kategorien zu:

e Nationalitat

e Alter

e Geschlecht

e Erwerbsstatus.
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Haufig werden in der Kategorie Zielgruppe noch einmal die Nationalitat, das Alter, das Geschlecht,
der Erwerbsstatus etc. erfasst.

2. Mehrdimensionalitét

Einige weitere Kategorien sind mehrdimensional. Mehrdimensionalitat von Kategorien bei Einfach-
auswahl fihrt im Allgemeinen dazu, dass nur ein flir das Projekt besonders hervorstehendes Merkmal
erhoben wird, wahrend die anderen Merkmale nicht erhoben werden kénnen. Dies erhdht den Auf-
wand flr die Programmsteuerung. Die Evaluation ergab eine Mehrdimensionalitat von Kategorien bei
den Teilnehmer- und Unternehmensstammdaten.

Mehrdimensionalitét in den Teilnehmerstammdaten
In den Teilnehmerstammdaten sind vor allem die folgenden Kategorien betroffen:

e Nationalitat (Dimensionen Staatsangehérigkeit und Migrationshintergrund)

e Zielgruppe (eine Vielzahl von Dimensionen: Alter, Geschlecht, Migrationshintergrund, Er-
werbsstatus etc.)

e Erwerbsstatus (Dimensionen allgemeiner Erwerbsstatus und aktuelle Tatigkeit)

e Beratungszielgruppe (Dimensionen allgemeiner Erwerbsstatus, aktuelle Tatigkeit, aktuelle
Funktion im Betrieb)

e MaBnahmenerfolg der Teilnehmer (eine Vielzahl von Erfolgsdimensionen, die gleichzeitig auf-
treten kénnen)

¢ MaBnahmenerfolg Beratung (eine Vielzahl von Erfolgsdimensionen, die gleichzeitig auftreten
kénnen).

Als Beispiel kénnen in der Kategorie Zielgruppe die Auswahlmdéglichkeiten Altere (50+) und Langzeit-
arbeitslose genannt werden. Welche Mdglichkeit ausgewahlt wird, hdngt bei einer gegebenen &lteren
und langzeitarbeitslosen Person allein vom jeweiligen Projektschwerpunkt ab.

Mehrdimensionalitét in den Unternehmensstammdaten
In den Unternehmensstammdaten trifft die Mehrdimensionalitat auf folgende Kategorien zu:

e Cluster (Dimensionen sind mehrere Ebenen der Branchenzuordnung: z.B. Logistik, Hafen und
Luftfahrt) und

e MaBnahmenerfolg (eine Vielzahl von Erfolgsdimensionen, die theoretisch gleichzeitig auftre-
ten kénnen).

3. Uberschneidungsfreiheit

Auswahlmadglichkeiten in einer Kategorie sollten sich nicht mit Auswahimdglichkeiten einer anderen
Kategorie Uberschneiden. Jede Information sollte nur in einer Kategorie erfasst werden. Als nicht
Uberschneidungsfrei gelten bei den Teilnehmerdaten folgende Kategorien:

e Nationalitdt (Uberschneidung mit Zielgruppe)
e Zielgruppe (Uberschneidung mit Nationalitit, Alter und Erwerbsstatus) und
e Erwerbsstatus (Uberschneidung mit Zielgruppe).

Bei den Unternehmensdaten Uberschneidet sich die Kategorie Cluster von der Kategorie Wirtschafts-
zweig.

4. Klare Definitionen der Kategorien

Prazise Definitionen liegen flr die meisten Kategorien vor. Einschrdnkungen gibt es bei den Katego-
rien Nationalitdt und teilweise bei den MaBnahmenerfolgen bei Austritt. Hier liegt lediglich fir das
Zielobjekt Beratungen eine hinreichend genaue Definition auf Programmebene vor, nicht jedoch fir
die Zielobjekte Teilnehmer und Unternehmen (Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration
2011d: 5). Die Prazisionen hierfir finden sich in den einzelnen Zuwendungsbescheiden.
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5. Messbarkeit von Kategorien

Bei den MaBnahmeerfolgen kann es zudem zu Herausforderungen in Bezug auf die Messbarkeit infol-
ge eines Austritts kommen. Dies Annahme trifft insbesondere auf komplexe Ziele zu, wie die Einfiih-
rung von Innovationen in Betrieben oder bei einem beruflichen Aufstieg von Teilnehmern. Solche Er-
folge stellen sich haufig erst mit einer Zeitverzégerung von einigen Monaten Abstand ein und sollten
grundsatzlich mit einer Evaluation oder gezielten Nachfrageaktion der Projekttrager erfasst werden.
Die Messbarkeit ist auch flir folgende Kategorien nicht eindeutig gegeben:

e Anzahl der Auszubildenden
e FuE-Intensitat
e Weiterbildungsbeteiligung der Beschaftigten.

6. Eingeschrdnkte Flexibilitét

Die Flexibilitat des Kategoriensystems ist nur eingeschrankt vorhanden. INEZ ist in Bezug auf die
materielle Steuerung nicht auf den ESF und dessen Interventionslogik ausgerichtet, sondern richtet
sich theoretisch an alle Behérden der Freien und Hansestadt Hamburg.

Aus diesem Grund ist es der ESF-VB auch nur bedingt mdéglich, Anpassungen am Kategoriensystem
zur materiellen Steuerung des Programms vorzunehmen. Veranderungen sind grundsatzlich zeitauf-
wendig und miuissen in Absprache mit der fachlichen Leitstelle und dem externen EDV-Dienstleister
geregelt werden. Die Hinzufiigung neuer Kategorien (z. B. Zielgruppe) ist zwar mit Kosten verbun-
den, l3sst sich fir neue Auswahlmdglichkeiten (z. B. Altere, Langzeitarbeitslose, Straffillige usw.) je-
doch relativ einfach umsetzen. Es zeigte sich die eingeschrankte Flexibilitédt des Kategoriensystems,
die ein Missverhaltnis bei den AnpassungsmaBnahmen verursachte, da im Laufe der Férderperiode
bei einigen Kategorien neue Auswahlmdglichkeiten hinzugefiigt werden konnten, wahrend die Hinzu-
figung neuer Kategorien weitgehend ausblieb.

Im Rahmen dieses Anreizsystems sind mehrdimensionale Kategorien entstanden, die Auswertungen
Uber mehrere Kategorien oder Projekte zunehmend erschweren. Dieses Problem fiihrt zu Konsequen-
zen flr die Steuerung einzelner Projekte: Nach Auskunft der ESF-VB wird darauf geachtet, Zielgro-
Ben fur die Projekte Uiberwiegend in einer Form zu definieren, dass sie in INEZ abzubilden sind. Es
sollte aber vielmehr umgekehrt méglich sein, sinnvolle kleinteilige Kategorien hinzuzufligen, wenn
inhaltlich entscheidende ZielgréBen abgebildet werden missen. Ein weiterer Vorteil des Hinzufligens
neuer Kategorien fir eine kleinteilige Steuerung besteht darin, dass programmweite Kategorien von
zu detaillierten Informationen frei gehalten werden kénnen.

Datenerhebung

Die Zuwendungsdaten werden von der ESF-VB gepflegt. Hierbei treten keinerlei Herausforderungen
auf, da INEZ genau fur diesen Zweck konzipiert und optimiert worden ist. Weitere Projektdaten mis-
sen, da in INEZ kein ausfuhrliches Projektstammblatt umgesetzt ist, Uber andere Wege von den Pro-
jekttragern erhoben und von der ESF-VB in die Kontaktdatenliste eingetragen werden.

Die Erfassung der Teilnehmer- und Unternehmensdaten sowie der Daten Uber Netzwerke bzw. Biind-
nisse und Kampagnen zur materiellen Steuerung werden laufend und zeitnah iber WebINEZ durch
die Projekttrager vorgenommen (Freie und Hansestadt Hamburg 2008: 3; Behdrde fir Arbeit, Sozia-
les, Familie und Integration 2011d).

Das zugeteilte Zielobjekt wird flr die jeweiligen Projekttrager im Zuwendungsbescheid konkretisiert.
Die fur den jeweiligen Projekttréger erforderlichen Felder sind farbig hinterlegt und werden ebenfalls
im Zuwendungsbescheid konkretisiert und gegebenenfalls weiter eingegrenzt (Finanzbehorde der
Freien und Hansestadt Hamburg 2004: 15). Die Definition der Kategorien fir die Projekttrager erfolgt
in Schriftform einerseits programmweit mithilfe der Hinweise zur Eingabe von Teilnehmerdaten in
WebINEZ und andererseits durch Konkretisierungen in den Zuwendungsbescheiden (Behorde flr Ar-
beit, Soziales, Familie und Integration 2011d). Prinzipiell gilt, dass flir jede erforderliche Kategorie
ein Eintrag gemacht werden soll. Daher existiert in jedem Feld die Mdglichkeit, ,nicht angegeben®
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auszuwahlen. Es besteht zudem die Vorgabe, dass die Haufigkeit dieser Angabe 10,0 Prozent der Ge-
samteintrdage auf keinen Fall Uberschreiten darf. Teilnehmer an ESF-Projekten sind verpflichtet, zu al-
len geforderten Kategorien vollstandige und korrekte Angaben zu machen (ebenda: 1). WebINEZ
bietet jedoch keine weitere Mdglichkeit der Eingabekontrolle, sodass Projekttrager theoretisch falsche
und unvollstandige Angaben machen kénnen.

Zudem gibt es in INEZ keine teilnehmerbezogenen Berichte, z.B. Projekte ohne Teilnehmerangaben
oder Projekte mit einem bestimmten Zielerreichungsgrad. Dariliber hinaus fehlt eine Verknipfung
zwischen finanziellen und materiellen Daten, sodass eine kennzahlenbasierte Steuerung erschwert
wird.

Datenaufbereitung

Die Aufbereitung der von den Projekttréagern eingegebenen Daten erfolgt aufseiten der ESF-VB alle
zwei Monate fur alle laufenden Projekte oder anlassbezogen fiir alle bis zu diesem Zeitpunkt durch-
gefihrten Projekte. Hierflr werden aus INEZ alle Daten auf der Ebene der einzelnen Projekte in Mic-
rosoft Excel exportiert und auf Konsistenz geprift. Der Export der Daten der materiellen Umsetzung
ist lediglich auf Projektebene mdglich. In einigen Féllen ist wegen fehlender Kontrolimdglichkeiten bei
der Dateneingabe eine Nacherfassung unvollstéandiger und fehlerhafter Angaben notwendig. Diesen
Arbeitsschritt Gbernimmt die ESF-VB in einem mehrstufigen Prozess mit den Projekttragern. Im An-
schluss daran werden die Tabellen fiir Unternehmen und Teilnehmer Uber alle Projekte hinweg ma-
nuell aggregiert. Daher ist dieser Arbeitsschritt relativ fehleranfallig. Zudem sind der zeitliche und
personelle Aufwand fiir die Datenaufbereitung und die Sicherung der Datenqualitat enorm.

Abfragen sind nur zum jeweils aktuellen Datenstand mdglich. Eine Teilnehmerhistorie kann mit INEZ
nicht erstellt werden, sondern nur Gber eine manuelle Archivierung der regelmaBigen Datenauswer-
tungen gewadhrleistet.

Datenauswertung

Die Datenauswertung auf Programm- und Aktionsebene gestaltet sich aufgrund der bis zu diesem
Schritt vorhandenen Fehleranfalligkeit zeitintensiv. Aufgrund des komplexen und mehrdimensionalen
Kategoriensystems sowie individueller Vorgaben fir jeden einzelnen Projekttrager im Zuwendungs-
bescheid ist flir die Datenauswertung eine detaillierte Programm- und Projektkenntnis oder ein um-
fassender Uberblick tiber die Konkretisierungen in den Zuwendungsbescheiden notwendig. Insbeson-
dere mussen vor der Auswertung die jeweils flir das Projekt zutreffenden Kategorien identifiziert
werden.

Die Ist-Kennzahlen laufender Projekte werden in der Regel alle zwei Monate in der Teilnehmerliste
auf Projektebene mit den Soll-Kennzahlen verglichen. Programmweite Auswertungen werden anlass-
bezogen z.B. fiur die jahrlichen Durchfiihrungsberichte oder die Halbzeitbewertung durchgefihrt.
Diese Daten werden in einer weiteren Tabelle als Teilnehmerhistorie auf Projektebene archiviert, um
die Entwicklungen wahrend der Umsetzung beobachten zu kdénnen.

Fazit

Insgesamt ist festzustellen, dass das Monitoringsystem INEZ/WebINEZ vor allem zu wenig flexibel ist
fur die Herausforderungen der materiellen Steuerung eines komplexen sozialpolitischen Programms
wie des ESF. Der Aufwand fiur die Sicherung der Datenqualitat und fur die Aufbereitung der Daten ist
hoch, eine Auswertung ist daher nicht immer zeitnah gegeben. Dies erschwert eine effiziente Steue-
rung. Trotz der genannten Herausforderungen leistet die ESF-VB in der aktuellen Férderperiode eine
gute Steuerung des Programms - allerdings mit sehr hohem Aufwand.
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Sachberichte

Im Folgenden wird zunachst ein Uberblick zu den Sachberichten gegeben und die Kategorien be-
schrieben, zu denen die Projekttrager Stellung nehmen sollen. Ferner werden die Datenqualitat und
die Handhabung der Sachberichte bewertet.

Uberblick und Kategorien der Sachberichte

Sachberichte sind flir jedes Projekt einmal jahrlich als obligatorische Anlage zum Zuwendungsnach-
weis bzw. Zwischennachweis einzureichen. Die Projekttrager miissen darin einen Soll-Ist-Vergleich
der Erfolgskennzahlen vornehmen, die im Zuwendungsbescheid konkretisiert worden sind. AuBerdem
kénnen sie Abweichungen vom Soll-Zustand qualitativ begriinden. Die Trager haben auBerdem die
Mdoglichkeit, Stellung zu Abweichungen und Entwicklungen bei der finanziellen Umsetzung, bei den
Rahmenbedingungen sowie bei der Erreichung von Zielgruppen, Betrieben und der Offentlichkeit
nehmen. SchlieBlich sollen sie — zumindest bei der Einreichung des ersten Sachberichts - einschat-
zen, inwieweit ihr Projekt zu den folgenden Querschnittszielen beitragt:

e Chancengleichheit

e Antidiskriminierung

e Okonomische Nachhaltigkeit

e soziale Nachhaltigkeit

e die Verbindung von 6kologischer Entwicklung und sozialer Integration.

AuBerdem soll der Mehrwert des ESF fir ihren spezifischen Projektansatz eingeschatzt werden (Be-
horde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2007). Die Sachberichte sind in einer Art und Wei-
se konzipiert, dass sie maschinell in eine Sachberichtsdatenbank eingelesen werden kénnen.

Bewertung der Sachberichte

Die Kategorien sind insgesamt verstandlich und sinnvoll gewahlt. Einige Kategorien missen jedoch
kritisch beurteilt werden:

e Bei der Bewertung der sozialen Nachhaltigkeit (Frage 6.3) Uberschneiden sich die ersten bei-
den Fragen inhaltlich. Sie sind nicht trennscharf.

e Der Mehrwert des ESF (Frage 7.1) sollte nicht auf Projekt-, sondern auf Programmebene be-
wertet werden. Darliber hinaus sollte der Mehrwert des ESF nach der Wirkungs- und nicht
auf der Umsetzungsdimension eingeschatzt werden.

Bei den Projekttragern und der ESF-VB stoBen die Sachberichte weitgehend auf Zustimmung. Diese
Einschatzung gilt ebenfalls fiir die jahrliche Berichtspflicht, die die Projekttrager auch zur Reflexion
des bisherigen Projektverlaufs nutzen. Sie schatzen die Mdglichkeit, die ESF-VB Uber veranderte
Rahmenbedingungen informieren zu kénnen.

Die ESF-VB erhalt durch die jahrlichen Sachberichte ebenfalls einen umfassenden Uberblick (iber die
Entwicklungen vor Ort. Ergibt sich aus den Sachberichten ein Nachsteuerungsbedarf, kénnen Erfolgs-
kennzahlen noch wahrend des Projektverlaufs angepasst oder konkretere Erfolgskennzahlen definiert
werden.

Wahrend der Evaluation hat sich gezeigt, dass die sehr gute Archivierung der Sachberichte in einer
Microsoft-Access-Datenbank besonders hilfreich war. Die Datenbank ist sehr gut gepflegt und erlaubt
flexible Abfragen. Wichtig ist eine ausfiihrliche Kontrolle der Korrektheit von Angaben in den Sachbe-
richten vor dem Einlesen.
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Fazit

Die Sachberichte sind flir Projekttrager, ESF-VB und Evaluation nltzliche Instrumente zur Prog-
rammsteuerung und -bewertung. Die Archivierung in einer Datenbank erlaubt Abfragen fir verschie-
dene Fragestellungen. Die Sachberichte flieBen als zusatzliche Information in die Entscheidung Uber
die Verldangerung von Projekten ein.

Vor-Ort-Besuche

Im Folgenden wird ein Uberblick zu den Vor-Ort-Besuchen durch die ESF-VB gegeben und deren
Qualitat und Nutzen bewertet.

Kurziiberblick zu den Vor-Ort-Besuchen

Die ESF-VB fuhrt fur die finanzielle Umsetzung und Zuwendungsfragen sowie flr die materielle Um-
setzung getrennte Projektbesuche durch. Der Ablauf und die einzusehenden Dokumente sind festge-
legt und werden den Projekttragern im Vorfeld mit dem Projektbesuch angekiindigt. Projektbesuche
des Zuwendungsbereichs werden innerhalb des ersten Jahres der Projektumsetzung, Projektbesuche
zur materiellen Umsetzung ca. nach einem Jahr Laufzeit bzw. kurz vor der Entscheidung Uber eine
Verlangerung durchgefiihrt. Jedes Projekt wird wahrend der Projektlaufzeit mit Fokus Zuwendungen
und spater mit Fokus materielle Umsetzung besucht.

Bewertung der Vor-Ort-Besuche

Die Projektbesuche finden auf Augenhdhe statt und stoBen sowohl bei der ESF-VB als auch bei den
Projekttragern durchweg auf eine hohe Zustimmung. Fir die ESF-VB ergibt sich ein zusatzlicher
Mehrwert aus den personlichen Interaktionen mit den Beteiligten in den Projekttragern. Hier kdnnen
wichtige qualitative Erkenntnisse zum Verlauf der Projektumsetzung gewonnen werden. Auch fir die
Projekttrager ist es hilfreich, dass sie bereits im Laufe der Umsetzung von der ESF-VB gezielte und
konstruktive Rickmeldungen zu Schwachstellen erhalten. So kénnen sie im Fall der Beanstandung
noch wahrend der Projektlaufzeit gegensteuern. Formale Mangel werden in der Regel innerhalb eines
Monats behoben.

Fazit

Die Vor-Ort-Besuche und insbesondere die in der aktuellen Forderperiode neu eingeflihrte Trennung
zwischen Prifungen der Abrechnung und der materiellen Umsetzung haben sich als sehr sinnvoll er-
wiesen. Die Besuchsberichte flieBen als zusatzliche Informationen in die Entscheidung Uber die Ver-
langerung von Projekten ein.
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Uberpriifung des Indikatorensets und der Zielquantifizierungen

Die Uberpriifung des Indikatorensets erfolgt unter Beriicksichtigung der jeweiligen Wirkungslogik(en)
jeder Aktion (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 7-1: Wirkungslogik von Interventionen

Wirkungen <7

Sozio- Bedarf
dkonomische
Struktur

________ . I — _____________t_______________________________-____

Relevanz Effizienz

Bewertung

Wirksamkeit

Nutzen
Nachhaltigkeit

Die einzelnen Indikatoren werden dann anhand der Kriterien in der folgenden Abbildung bewertet.
An dieser Stelle soll jedoch lediglich ein Uberblick zu den Ergebnissen dieser Analyse zusammenfas-
send auf der Ebene des gesamten Indikatorensystems gegeben werden. Die Detailanalyse der Quali-
tat der einzelnen Indikatoren und der quantifizierten Zielvorgaben befindet sich in Anhang I.
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Indikatoren und Indikatorensystem

Das gesamte Indikatorensystem wurde nach den Kriterien Erfassungsreichweite, Ausgewogenheit
und einfache Handhabung Uberprift (siehe folgende Tabelle).

Abbildung 7-2: Leitfragen Handhabung des Indikatorensystems

Aspekte des
Indikatorensystems

Leitfragen

Indikatorensystem insgesamt

Erfassungsreichweite

Inwieweit deckt das Indikatorensystem die Umsetzungs- und Wir-
kungsdimensionen der Programme in der Breite ab?

Ausgewogenheit einzelnen Umsetzungs- und Wirkungsdimensionen angemessen wi-

Inwieweit spiegelt das Indikatorensystem das relative Gewicht der

der?

Einfache Handhabung Inwieweit ermdglicht das Indikatorensystem die effektive Sammlung

Inwieweit ist der Aufbau des Indikatorensystems nachvollziehbar?

und Auswertung von Daten?

Indikatoren

Inwieweit bilden die einzelnen Indikatoren die maBgeblichen Effekte

Relevanz L . .
der dazugehdrigen Forderinstrumente ab?
Inwieweit sind die einzelnen Indikatoren geeignet, um friihzeitig rele-
Sensitivitat vante Entwicklungen in Bezug auf Programmumsetzung und
-wirkungen zu erkennen?
. ) Inwieweit ist die regelmaBige und zuverlassige Erhebung der einzel-
Verfligbarkeit ] « .
nen Indikatoren gewahrleistet?
Inwieweit steht der Aufwand fir die Erhebung und Sammlung der
Kosten

einzelnen Indikatoren in angemessenem Verhaltnis zu ihrem Nutzen?

Erfassungsreichweite: Die unterschiedlichen Umsetzungsdimensionen des Programms werden
in der Breite weitgehend abgedeckt. Bei einzelnen Aktionen, die mehrere Wirkungslogiken
und Ziele enthalten, kommt es jedoch vor, dass einzelne Dimensionen im Indikatorensystem
vernachlassigt wurden. Hinsichtlich der Erfassung der Ergebnis- und Wirkungsdimensionen
erweist es sich als problematisch, dass es sich bei den fiir diese Ebene definierten Indikato-
ren weitgehend um Kontextindikatoren handelt, bei denen es methodisch schwierig ist, ein-
deutige Kausalzusammenhange zwischen ESF-Intervention und Wirkung herzustellen. Die
Erhéhung der Beschiftigungsquote Alterer kann z.B. auch auf den demografischen Wandel
zuruckgefihrt werden. Der Kontext wird von zahlreichen externen Faktoren wie der konjunk-
turellen Entwicklung, dem Fachkraftebedarf, bildungs- und arbeitsmarktpolitischen Rahmen-
bedingungen und konkurrierenden Forderprogrammen beeinflusst.

Ausgewogenheit: Das relative Gewicht der einzelnen Umsetzungs- und Wirkungsdimensionen
wird aus Sicht der Evaluation auf allen Ebenen angemessen widergespiegelt.

Einfache Handhabung: Der Aufbau des Indikatorensystems ist nachvollziehbar. Insgesamt
|asst sich jedoch vor allem fiir die Ebene der Outputindikatoren eine zu hohe Komplexitat
feststellen. Hier sind Vereinfachungen maoglich.
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Die einzelnen Output-, Ergebnis-, Wirkungs- und Kontextindikatoren wurden zudem anhand der Kri-
terien Relevanz, Sensitivitat, Verfligbarkeit und Kosten bewertet.

Relevanz: Auf der Ebene der Outputindikatoren zeigt sich haufig, dass anstatt relevanter In-
dikatoren wie der Anzahl der (beratenen) Teilnehmer weniger relevante Indikatoren erhoben
werden:

o Anzahl der Projekte

o Anzahl der Bindnisse oder

o Anzahl der Beratungsstellen.

Mit der Zahl der Teilnehmer ldsst sich jedoch besser feststellen, ob die vorgegebenen Ziele
erreicht werden. Auf der Ebene der Ergebnis- und Wirkungsindikatoren ist die Relevanz der
Indikatoren in wenigen Fallen dadurch eingeschrankt, dass die Definition nicht ausreichend
prazise oder die Verbindung zu den Zielen der Aktion zu vage ist. Die Kontextindikatoren er-
scheinen fir die Zielsetzungen weitgehend relevant.

Sensitivitdt: Probleme mit der Sensitivitat bestehen vornehmlich auf der Ebene der Outputin-
dikatoren und insbesondere dann, wenn innerhalb einer Aktion mehrere unterschiedliche
Zielgruppen mit unterschiedlichen Zielen (=mehrere Wirkungslogiken innerhalb einer Aktion)
gefordert werden. In solchen Fallen sollten die Outputindikatoren in einer Art und Weise defi-
niert werden, dass die Zielgruppen einzeln abzubilden sind, um friihzeitig erkennen und
nachweisen zu kénnen, wenn einzelne Zielgruppen nicht oder nur schwer erreicht werden.
Die Kontextindikatoren sind notwendigerweise sehr allgemein gehalten und daher nicht zu
beanstanden.

Verfligbarkeit: Wie bereits bei der Beschreibung des Monitoringsystems deutlich wurde, ist
die Verfligbarkeit der Indikatoren durch Fehleranfalligkeit und den relativ hohen Aufwand bei
der Datenaufbereitung eingeschrankt. Dieses Problem gilt vor allem fiir Outputindikatoren
sowie die in INEZ erhobenen Ergebnisindikatoren. Wirkungsindikatoren missen haufig tber
eine Evaluation erhoben werden und kénnen daher nicht so leicht verfliigbar sein wie die In-
dikatoren aus dem Monitoringsystem. Bis auf eine Ausnahme werden die Kontextindikatoren
aus amtlichen Statistiken bernommen und sind daher gut verfiigbar.

Kosten: Der Erhebungsaufwand fir die in INEZ abgebildeten Output- und Ergebnisindikatoren
ist durch die Fehleranfalligkeit und den hohen Aufwand bei der Datenaufbereitung relativ
hoch. Wirkungsindikatoren sind haufig tGber Evaluationen zu erheben und daher vergleich-
sweise teuer in der Beschaffung. Kontextindikatoren aus amtlichen Statistiken sind insgesamt
zu geringen Kosten verfligbar.

Die Detailanalyse der Indikatoren im Anhang I erhebt den Anspruch, fir die benannten Herausforde-
rungen Ldsungsvorschlige fir die ndchste Férderperiode anzubieten. Sofern bei der Uberpriifung
einzelne Indikatoren als nicht relevant, nicht sensitiv oder zu unprazise befunden wurden oder neue
Fordergegenstéande im Laufe der Forderperiode hinzugekommen sind, werden im Zuge der Evaluation
neue Indikatoren oder eine Konkretisierung der vorhandenen Indikatoren vorgeschlagen.

Aufbauend auf den Ergebnissen der Indikatorenbewertung wurden auBerdem die Zielwerte der Indi-
katoren Uberprift und - sofern notwendig — Anpassungen der Zielwerte angeregt. Diese Vorgehens-
weise war immer dann sinnvoll, wenn Zielwerte, die zum Zeitpunkt der Programmstellung berechnet
worden waren, bereits Uberschritten wurden, sie aus Sicht des jetzigen Umsetzungsstandes nicht
mehr realistisch zu erreichen sind oder wenn Prazisierungen in der Definition von Indikatoren emp-
fohlen wurden.
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Fazit

Abgesehen von den Herausforderungen bei der Erfassung und Auswertung der Entwicklung der ein-
zelnen Indikatoren ist das Indikatorensystem insbesondere auf der Outputebene flir die Programm-
steuerung geeignet. Es kann an einigen Stellen sogar noch schlanker gestaltet werden und sich auf
die Erhebung weniger, dafiir aber relevanterer Indikatoren konzentrieren. Auf der Ergebnis- und Wir-
kungsebene fehlen an vielen Stellen aussagekrdftige und prdzise Indikatoren flr die Feststellung von
MaBnahmenerfolgen. Hierauf sollte in der kommenden Férderperiode ein Augenmerk gerichtet sein.

Fir die externe Evaluation war auf der Outputebene weniger die Definition der Indikatoren als viel-
mehr die Erhebung und Auswertung derselben mithilfe der Monitoringdaten sehr aufwendig.
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TEIL C: UMSETZUNG UND ERGEBNISANALYSE
UMSETZUNG UND ERGEBNISSE DES PROGRAMMS

Umsetzungsstand des Gesamtprogramms

Die folgenden Abschnitte widmen sich der Umsetzung und den Ergebnissen des Operationellen Prog-
rammes. Hierzu wurden die materiellen und finanziellen Daten ausgewertet, die Sachberichte aus der
Sachberichtsdatenbank analysiert und die Erkenntnisse aus den Ad-hoc-Evaluationen genutzt, die
von Rambgll Management Consulting seit Beginn der Forderperiode durchgefihrt wurden. Zunachst
werden die Erkenntnisse fir das gesamte Programm dargestellt. Die Erkenntnisse flr die Prioritats-
achsen, die spezifischen Ziele und die einzelnen Aktionen folgen anschlieBend in den weiteren Ab-
schnitten. Die Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen finden sich in Teil D des Berichts.

Insgesamt sind die finanziellen Mittel bereits sehr gut ausgeschépft (siehe folgende Tabelle). Bis zum
Ende der Férderperiode kénnen voraussichtlich alle Mittel des ESF fiir die Umsetzung des Operatio-
nellen Programms genutzt werden. Zwischen den vier inhaltlichen Prioritatsachsen unterscheidet sich
die finanzielle Ausschépfung. Die Mittel in den Prioritdatsachsen A und C sind bereits sehr gut ausge-
schopft. Bei den Prioritatsachsen B und E steht noch fast die Halfte der Finanzmittel flr die restliche
Zeit der Forderperiode zur Verfligung.

Tabelle 8—1: Gesamtprogramm - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel geplantin €
(2007-2013)

Prioritatsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und
Beschaftigten

22.788.223 21.066.193 92,4

Prioritdatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

ESF ESF-Mittel gebunden in € Gebunden/ Plan in %

Prioritdatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschdftigung sowie soziale Eingliederung

Prioritatsachse E: Transnationale MaBnahmen

Gesamt 5.469.173 3.351.677 61,3

Gesamt ESF 87.506.774 62.254.005 71,1

Datenquelle: Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

Fir jeden aufgewendeten Euro aus dem ESF muss ein Euro Kofinanzierung aufgewendet werden (Be-
hérde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 147). Diese Kofinanzierung der ESF-Gelder speist sich zum
Uberwiegenden Teil aus den Hamburger Behérdenetats, die zusammen etwa 63 Prozent ausmachen.
Die weiteren 37 Prozent der Kofinanzierung werden vom Bund (7 Prozent) und privat (30 Prozent)
erbracht, also von nicht staatlichen Institutionen insbesondere KMU (siehe folgende Abbildung).
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Der Anteil der Hamburger Behdrden verteilt sich sehr unterschiedlich auf die einzelnen Ressorts. Den
groBten Anteil mit 26 Prozent hat bisher die Behdrde flr Wirtschaft und Arbeit getragen (in der Ab-
bildung: Behdrde fur Wirtschaft, Verkehr und Innovation). An zweiter Stelle steht die Behérde fur
Schule und Berufsbildung (13 Prozent) gefolgt von der Justizbehdrde (neun Prozent) an dritter Stelle
und der Behdrde fir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz (in der Abbildung: Behérde
fUr Arbeit, Soziales, Familie und Integration) mit sechs Prozent an vierter Stelle. Diese Verteilung
spiegelt zum einen auch die inhaltliche Néhe zum Operationellen Programm der Freien und Hanse-
stadt Hamburg wider und zum anderen die finanziellen Méglichkeiten der Behérden.

Abbildung 8-1: Gesamtprogramm - finanzielle Umsetzung, Kofinanzierung, 2008-2010

Finanzierungsanteile

B Bund
7% m Bezirksamter
<1%

m Behorde fur Arbeit,
Soziales, Familie und
Integration

6%

W Privat
30%

B Behorde fir Schule und
Berufsbildung

13%
Gesamtmittel:
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u Behdrde fur
Stadtentwicklung und
B Senatskanzlei Umwelt
<1% 1%
B Kulturbehorde 1 Behorde fir Wissenschaft
<1% und Forschung
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W Justizbehdrde
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¥ Finanzbehorde

4% Behorde fir Wirtschaft,
Verkehrund Innovation
Datenquelle: Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration 26%

Anmerkung: Daten flr den Zeitraum 2008 bis einschlieBlich 2010

Auch die materielle Umsetzung des gesamten Operationellen Programms ist gut. Es werden also Per-
sonen (Teilnehmende) und KMU mit der Férderung. Beide Zielgruppen werden mithilfe von Struktu-
ren wie Projekte, Beratungsstellen, Netzwerke und MaBnahmen angesprochen, beraten, gecoacht
und qualifiziert. Wie auch bei der finanziellen Umsetzung unterscheidet sich die materielle Umset-
zung der Prioritatsachsen.

19.450 Teilnehmende wurden uber die Prioritatsachse B erreicht (siehe folgende Tabelle). Diese Zahl
spiegelt sich auch in der bereits zu 236 Prozent erfiillten ZielgréBe wider. An zweiter Stelle folgten
8.625 Teilnehmende fur die Prioritatsachse C (61 Prozent der ZielgroBe). Auf Platz 3 liegt Prioritats-
achse A mit 7.230 erreichten Teilnehmern (31 Prozent der ZielgréBe). Mit Prioritédtsachse E wurden
bisher 1.700 Teilnehmende erreicht (85 Prozent der ZielgréBe). Die Unterschiede in Bezug auf die

2% Im Zuge der Regierungsbildung nach der Wahl zur Hamburger Biirgerschaft 2011 wurden die Behérden umstrukturiert. Aus der Behérde fiir Wirt-
schaft und Arbeit und der Behoérde fiir Soziales, Familie, Gesundheit und Verbraucherschutz wurden drei Behérden, die Behorde fiir Arbeit, Soziales,
Familie und Integration, die Behorde fir Wirtschaft, Verkehr und Innovation und die Behorde fir Gesundheit und Verbraucherschutz. Die ESF-
Verwaltungsbehorde ist in der Abteilung Arbeitsmarktpolitik verblieben und von der ehemaligen Behorde fir Wirtschaft und Arbeit zur neuen Behorde
fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration gewechselt. Bei den Ubermittelten Daten wurden bereits die neuen Bezeichnungen verwendet, auch wenn
es sich um den Zeitraum vor der Behdérdenumstrukturierung handelt.



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 110
HALBZEITBEWERTUNG 2011

Anzahl der erreichten Teilnehmenden und die prozentuale Erreichung der ZielgroBe beruhen einer-
seits auf den Forderinhalten der Prioritatsachsen und andererseits auf den ZielgréBen.

Der angestrebte Anteil der Frauen an den geférderten Personen wird in drei von vier Prioritdtsachsen
erreicht bzw. Gberschritten. Nur in der Prioritdtsachse A konnten bisher weniger Frauen als Md@nner
erreicht werden. AuBerdem wurde der angestrebte Frauenanteil von 46,6 Prozent um 10,7 Prozent-
punkte unterschritten.

Fir die Ansprache von KMU ist in den Prioritatsachse A und C jeweils eine ZielgréBe festgeschrieben
worden. In Prioritdtsachse C wird diese ZielgroBe mit 1.761 erreichten KMU zu etwa 82 Prozent er-
reicht und in Prioritatsachse A mit 1.381 erreichten KMU zu etwa 69 Prozent. Da auch in der Priori-
tatsachse E die KMU angesprochen werden, wird die Gesamtzahl der erreichten KMU mit diesen Zah-
len unterschatzt.

Insgesamt bewegt sich die Férderung auf einem vielversprechenden Weg in Richtung Zielerreichung
zum Ende der Forderperiode, sowohl bei den Teilnehmenden als auch bei den KMU. Eine Bewertung
der geforderten Projekte, Beratungsstellen, Netzwerke und Blindnisse sowie der MaBnahmen und
Kampagnen ist auf der aggregierten Ebene des gesamten Operationellen Programms und auch fir
die einzelnen Achsen nicht sinnvoll, da mit den verschiedenen Strukturen jeweils sehr unterschiedli-
che Ansprachemdglichkeiten bestehen, wie auch eine sehr unterschiedliche Intensitat der Betreuung,
Begleitung, Qualifizierung angestrebt werden kann. Eine genaue Analyse der verschiedenen Daten
zur materiellen Umsetzung wird in den Abschnitten mit der Analyse zu den Prioritatsachsen bzw.
Spezifischen Ziele und der Aktionen vorgenommen.
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Tabelle 8—2: Gesamtprogramm — materielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF

SOLL

IST

Prioritatsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und Beschaftigten

Zielerreichung in %

Anzahl der Teilnehmer 23.115 7.230 31,3
davon weiblich 46,6% 35,9% -

Anzahl der Unternehmen 2.000 1.381 69,1
Anzahl der Projekte’ - - -

Anzahl der Beratungsstellen 11 6 54,5
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse 18 200,0
Anzahl MaBnahmen und Kampagnen 4 1 25,0

Prioritatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Anzahl der Teilnehmer 8.240 19.450 236,0
davon weiblich 42,5% 54,1% -
Anzahl der Unternehmen? - - -
Anzahl der Projekte 23 36 156,5
Anzahl der Beratungsstellen 4 2 50,0
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse 21 38,1

Anzahl MaBnahmen und Kampagnen>

Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiaftigung sowie soziale Eingliederung

Anzahl der Teilnehmer 14.100 8.652 61,4
davon weiblich* 63,9% 69,3% -

Anzahl der Unternehmen 2.150 1.761 81,9
Anzahl der Projekte 18 19 105,6
Anzahl der Beratungsstellen® - - -

Anzahl der Netzwerke und Biindnisse 12 17 141,7

Anzahl MaBnahmen und Kampagnen ©

Prioritatsachse E: Transnationale MaBnahmen

Anzahl der Teilnehmer 2.000 1.700 85,0
davon weiblich 40% 59,8% -
Anzahl der Unternehmen’ - - -
Anzahl der Projekte ® - - -
Anzahl der Beratungsstellen 4 3 75,0

Anzahl der Netzwerke und Biindnisse ®

Anzahl MaBnahmen und Kampagnen °

Datenquelle: INEZ, 30.06.2011
Anmerkungen

1 fir Prioritdtsachse A wurde keine ZielgréBe fiir Projekte definiert.
2 fur Prioritatsachse B wurde keine ZielgréBe fiir Unternehmen definiert.

3 fr Prioritdtsachse C wurde keine ZielgréBe fiir MaBnahmen und Kampagnen definiert.
4 bezieht sich nur auf SPZ 1 und SPZ 2 (Ny=12.100; Ni;=7.742).

® fir Prioritdtsachse C wurde keine ZielgréBe fiir Beratungsstellen definiert.

S fir Prioritdtschse C wurde keine ZielgréBe fiir MaBnahmen und Kampagnen definiert.
7 fur Prioritatsachse E wurde keine ZielgréBe fiir Unternehmen definiert.

8 fur Prioritatsachse E wurde keine ZielgréBe fiir Projekte definiert.

° fur Prioritatsachse E wurde keine ZielgréBe fiir Netzwerke und Biindnisse definiert.

10 fiir Prioritatsachse E wurde keine ZielgréBe fiir MaBnahmen und Kampagnen definiert.
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Prioritdtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von
Unternehmen und Beschaiftigten

Zur Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und Beschaftigten in
der Freien und Hansestadt Hamburg werden in Prioritatsachse A zwei spezifische Ziele verfolgt:

e Erhéhung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von Unternehmen und Be-
schéftigten
e Forderung des Unternehmergeistes.

Fir die Umsetzung dieser Prioritédtsachse sind insgesamt ESF-Mittel im Umfang von 22.788.223 Euro
(ohne Technische Hilfe) geplant. Hierbei sind zur Erhéhung der Weiterbildungsbeteiligung und Inno-
vationsfahigkeit 19.142.107 Euro und zur Férderung des Unternehmergeistes 3.646.116 Euro veran-
schlagt. Insgesamt ist vorgesehen, mit der Umsetzung 23.115 Teilnehmende und 2.000 Unterneh-
men zu unterstitzen.

Spezifisches Ziel 1: Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von
Unternehmen und Beschiftigten

Strategische Ausrichtung

Das spezifische Ziel zur Erh6hung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von Unter-
nehmen und Beschaftigten wird von vier Aktionen verfolgt.

Aktion Al: Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fir Beschéftigte mit
Migrationshintergrund; Férderung der beruflichen Weiterbildung fiir geringqualifizierte Arbeitnehmer
Aktion Al hat zum Ziel, die Beschaftigungsfahigkeit von Migrantinnen und Migranten sowie von Ge-
ringqualifizierten in Hamburg zu verbessern. Hierdurch soll sich die Erwerbstatigenquote der beiden
Zielgruppen erhdéhen. Erwerbstdtigen Migrantinnen und Migranten sollen berufs- und fachspezifische
Fertigkeiten sowie Deutschkenntnisse vermittelt werden, um diesem Personenkreis den beruflichen
Aufstieg zu ermdglichen.

Fur geringqualifizierte Beschaftigte sollen spezifische, an den Bedarf der Betriebe in Hamburg orien-
tierte Qualifizierungen angeboten werden, die den Verbleib im Betrieb sichern. Es sollen vor allem
MaBnahmen unterstiitzt werden, die neue systematische Ansatze und Strategien zur Erhéhung der
Qualifizierung der Geringqualifizierten beinhalten (Behdrde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 87).
Gefordert werden juristische Personen. Fur die Aktion sind ESF-Mittel in H6he von 4.329.762 Euro
vorgesehen.

Aktion A2: Beratungsstellen fir Unternehmen und Beschaftigte

Ziel der Aktion A2 ist die Unterstlitzung von Unternehmen und deren Beschdftigte bei der Ermittlung
des Weiterbildungsbedarfs sowie der Sichtbarmachung des Nutzens von Weiterbildung fiir die Steige-
rung der Wettbewerbsfahigkeit der KMU und der Professionalisierung der Beschaftigten, um die Wei-
terbildungsbeteiligung der Zielgruppen zu erhéhen.

Es werden betriebsiibergreifende Weiterbildungs- und Qualifizierungsberatungsstellen geférdert, die
zur Aufgabe haben, Betriebsinhaber bei Konzeption und Durchfiihrung bedarfsgerechter beruflicher
Weiterbildung zu sensibilisieren und beim Weiterbildungsmanagement zu unterstiitzen (ebenda: 88).

Gefordert werden juristische Personen. Fur die Aktion sind ESF-Mittel in H6he von 4.329.762 Euro
vorgesehen.
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Aktion A3: Qualifizierung beschéaftigter Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von Prozess- und Produktin-
novationen in kleinen und mittleren Unternehmen

Uber Aktion A3 sollen betriebliche Prozess- und Produktinnovationen in Hamburg verbessert werden.
Die Aktion richtet sich an Fiihrungskrafte und Beschéftigte sowie an KMU allgemein. Uber Qualifizie-
rung, Beratung und Coaching soll die Innovationsféahigkeit der Betriebe und deren Beschaftigten er-
fasst und gestarkt werden.

Unternehmen, die sich in einer Umstrukturierungsphase befinden, erhalten Unterstliitzung zur Ermitt-
lung des Weiterbildungsbedarfs. Zudem wird die frihzeitige Ermittlung des Weiterbildungsbedarfs
und die Implementierung neuer Strukturen und Prozesse in den Unternehmen unterstiitzt.

Die Forderung richtet sich an juristische Personen, die je nach geférdertem Instrument Prozess- und
Produktinnovationen in Hamburger Betrieben auf unterschiedlichen Wegen vorantreiben sollen.

Fur die Aktion sind ESF-Mittel in HOhe von 5.924.938 Euro vorgesehen.

Aktion A4: Férderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit
Forschungseinrichtungen

Ziel der Aktion ist die Erh6hung der Innovationsfahigkeit und Wettbewerbsfahigkeit der Hamburger
Betriebe. Zielgruppen der Férderung sind Fihrungskrafte, KMU und deren Beschaftigte sowie Hoch-
schulen und Forschungseinrichtungen. Zwischen diesen Akteuren sollen Netzwerke und Kooperatio-
nen angestoBen werden, um den Wissenstransfer und das Wissensmanagement zur Férderung der
Innovation und der Bewaltigung technologischer Herausforderungen zu unterstiitzen (ebenda: 89).
Gefordert werden naturliche und juristische Personen. Flir die Aktion sind ESF-Mittel in H6he von
4.557.645 Euro vorgesehen.

Relevanz und Kohdrenz der Aktionen

Aktion Al: Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fir Beschéftigte mit
Migrationshintergrund; Férderung der beruflichen Weiterbildung fiir geringqualifizierte Arbeitnehmer
Die Aktion ist weiterhin als relevant zu erachten, da sie zum einen die Notwendigkeit aufgreift, die
Erwerbstatigenquote von Personen mit Migrationshintergrund mithilfe beruflicher Weiterbildung in
Hamburg zu erhéhen. Zum anderen reagiert sie auf den wachsenden Bedarf von Geringqualifizierten
im Bereich der beruflichen Weiterbildung, sodass diese Zielgruppe den sich stetig verandernden An-
forderungen in der Arbeitswelt gerecht werden kann.

Im Bereich der Kohdrenz lassen sich flir Aktion Al keine Herausforderungen identifizieren. Die ESF-
Férderung setzt additional an.

Zielgruppe der Geringqualifizierten:

e Das Programm der Bundesagentur flr Arbeit Weiterbildung Geringqualifizierter und be-
schaftigter dlterer Arbeitnehmer in Unternehmen (WeGebAU) fordert gezielt Beschaf-
tigte, die geringqualifiziert sind oder das 45. Lebensjahr vollendet haben und in einem Be-
trieb mit weniger als 250 Arbeitnehmerinnen und Arbeitsnehmern beschaftigt sind. Voraus-
setzung fur die Férderung der Weiterbildung ist, dass die Beschaftigten von ihren Arbeitge-
bern fir die Dauer einer Qualifizierung unter Fortzahlung des Arbeitsentgelts freigestellt wer-
den.

Die Arbeitsagenturen Ubernehmen die Weiterbildungskosten; unter bestimmten Vorausset-
zungen kann dem Arbeitgeber ein Arbeitsentgeltzuschuss gewahrt werden. Der Arbeitnehme-
rin bzw. dem Arbeitnehmer kénnen die notwendigen Lehrgangskosten erstatten werden.
Daruber hinaus ist ein Zuschuss zu den notwendigen tbrigen Weiterbildungskosten mdoglich.
Die Arbeitnehmerin bzw. der Arbeitnehmer erhalt fir die Férderung einen Bildungsgutschein,
mit dem sie bzw. er unter zugelassenen Weiterbildungsangeboten wahlen kann. Die Angebo-
te des ESF in Hamburg sind zielgruppenspezifisch, beratungsintensiv und leisten auf diesem
Weg eine sinnvolle Ergdnzung zur Férderung durch die Bundesagentur fir Arbeit.
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e Das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) fordert seit dem Jahr 2009 im
Rahmen der Bildungspramie Personen mit niedrigem Einkommen, um den Stellenwert der
beruflichen Weiterbildung zu erhéhen und mehr Personen fir eine Weiterbildung zu mobilisie-
ren. So sollen auch Menschen mit geringer Qualifikation erreicht werden, die nur lber ein ge-
ringes Einkommen verfligen. Die Einkommensgrenzen sind seit dem 1. Januar 2010 auf
25.600 Euro fiur Alleinstehende bzw. 51.200 Euro flir gemeinsam Veranlagte festgelegt.
Geférdert werden

o Beratungsleistungen durch ausgewdhlte Beratungsstellen (Prémienberatung)
o Erstattung von Kurs- und Prifungsgebiihrenanteilen an Weiterbildungsanbieter
fur die individuelle berufliche Weiterbildung (Prédmiengutscheine).

In diesem Rahmen sind juristische Personen des 6ffentlichen und privaten Rechts im Bereich
der Weiterbildungsberatung (Beratungsstellen) antragsberechtigt. Die Beratungsstellen mus-
sen umfassende Kenntnisse in der Weiterbildungsberatung aufweisen und neutral beraten. Es
wird angestrebt, bundesweit 600 Beratungsstellen fiir zu beratende Personen anzubieten.
AuBerdem sollen sie den jeweiligen regionalen Weiterbildungs- und den lokalen Arbeitsmarkt
kennen und eine zielgruppengerechte Weiterbildung anbieten kénnen.

Die Beratungsstellen informieren bei allen Fragen zur Bildungspramie. Sie prifen des Weite-
ren, ob die Forderkriterien erflllt sind, nennen mindestens drei mdgliche Weiterbildungsan-
bieter und stellen den Beschaftigten einen persoénlichen Pramiengutschein aus.

Der Pramiengutschein wird fur maximal 500 Euro ausgestellt, wenn mindestens die gleiche
Summe als Eigenbeitrag zur Finanzierung der Teilnahmeentgelte von den Beschdftigten ge-
leistet wird, die an der Weiterbildung teilnehmen.

Im Gegensatz zur Férderung nach dem ESF in Hamburg tber Aktion Al erhalten die Beschaf-
tigten bei Inanspruchnahme von Weiterbildung einen direkten Zuschuss. Die Beratungsstel-
len erhalten pro Pramienberatung 30 Euro und die Weiterbildungsanbieter, die Pramiengut-
scheine einlésen, 50 Prozent der Kurs- und Teilnahmegebihren. In Hamburg sind bislang
sieben Beratungsstellen im Rahmen der Bildungspramie aktiv. Sie verteilen sich geographisch
Uber ganz Hamburg. In Bergedorf ist aktuell keine Beratung zur Bildungspramie méglich. Im
Folgenden werden alle aktuell tatigen Beratungsstellen in Hamburg angefihrt:

1. Hamburg Haus Eimsbdttel

2. Hamburger Offentliche Biicherhalle Hamburg-Harburg

3. Hamburger Offentliche Biicherhalle Hamburg-Neugraben

. Soziales Dienstleistungszentrum Hamburg-Altona

5. VHS-Haus Billstedt

6. W.H.S.B. Weiterbildung Hamburg Service und Beratung gGmbH

7. W.H.S.B. Weiterbildung Hamburg Service und Beratung gGmbH, HOB Alstertal.

N

Durch den Ausbau der Weiterbildungsstrukturen auf der Anbieterseite kann das Programm als wert-
volle Erganzung fiir die Weiterbildungsstrukturen in der Freien und Hansestadt beurteilt werden.

Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten:

Die Zielgruppe der Migrantinnen und Migranten kann auf die bundesweit angebotene Unterstitzung
durch die Integrationskurse (Sprach- und Orientierungskurs) des Bundesamts fur Migration und
Flichtlinge zurickgreifen. Es handelt sich jedoch im Gegensatz zur ESF-Férderung um relativ rudi-
mentare Kurseinheiten. Der ESF fur Hamburg wirkt an dieser Stelle additional und kann einen Mehr-
wert im eigentlichen Sinne leisten.
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Aktion A2: Beratungsstellen fiir Unternehmen und Beschaftigte

Die Forderung der Aktion ist weiterhin als relevant zu erachten. Zwar ist die Weiterbildungsquote der
Hamburger KMU im Bundesvergleich relativ hoch, trotz allem tun sich vor allem Kleinstunternehmen

bei der Identifizierung des Weiterbildungsbedarfs und der konkreten Durchfiihrung schwer. Vor dem

Hintergrund des demografischen Wandels gilt es, das Weiterbildungsverhalten Hamburger KMU wei-

ter zu steigern.

Fur Aktion A2 sind Herausforderungen im Bereich der Koharenz zu identifizieren:

Angebote auf Bundesebene:

e Das bereits unter Aktion Al ausgefiihrte Programm Bildungspramie des BMBF greift auch
flr Aktion A2, da es vor allem zur Férderung von Beratungsstellen kommt, die Beschéftigte
im Bereich der beruflichen Weiterbildung neutral beraten (siehe auch Ausfiihrungen zur Akti-
on Al: Bildungspramie). Es bestehen allerdings lediglich Schnittmengen in Bezug auf diese
Zielgruppe, da bei diesem Programm Beschéftigte im Mittelpunkt stehen.

e Seitens des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) wird seit dem Jahr 2009 das
Programm ,,weiter bilden" unterstitzt.
Ziel ist die kontinuierliche Anpassung der beruflichen Fahigkeiten an die sich verandernden
Arbeitsplatzanforderungen fiir Beschaftigte und KMU. Antragsberechtigt sind Tarifvertrags-
partner, Sozialpartner und Unternehmen. Voraussetzung fir eine Férderung ist ein Qualifizie-
rungstarifvertrag bzw. eine Vereinbarung zur Weiterbildung der jeweils zustédndigen Sozial-
partner. Uber die Férderung sollen die Beratungsstrukturen gestérkt, der betriebliche Qualifi-
zierungsbedarf ermittelt, Kooperationen in der beruflichen Weiterbildung geschaffen und ge-
eignete Beispiele fur den Transfer identifiziert werden. Des Weiteren sollen konkrete Weiter-
bildungsmaBnahmen durchgefluhrt werden.»
Uber die Schaffung von Beratungsstrukturen der beruflichen Weiterbildung ergeben sich
Schnittmengen hinsichtlich der Zielgruppen und Aktivitdten der Aktion A2.

e Das Programm riickenwind (fiir die Beschaftigten in der Sozialwirtschaft) des BMAS
hat unter anderem die berufsbegleitende Qualifizierung, Beratung und Coaching zur Verbes-
serung und Sicherstellung der Anpassungs- und Beschaftigungsfahigkeit von Arbeitnehme-
rinnen und Arbeitnehmern freigemeinntitziger Trager zum Ziel. Antragsberechtigt sind frei-
gemeinnitzige oder sonstige gemeinntitzige Trager. Zudem liegt der Schwerpunkt aus-
schlieBlich auf Beschdftigte in (frei)gemeinniitzigen Einrichtungen, Diensten und Verbanden
der Sozialwirtschaft. Die Aktion A2 richtet sich an Beschéaftigte in KMU, sodass die Zielgrup-
pen klar voneinander abgegrenzt sind.

Angebote auf Landesebene:

¢ W.H.S.B. Weiterbildung Hamburg Service und Beratung gemeinniitzige GmbH bietet
Informations- und Beratungsdienstleistungen zum Thema Fort- und Weiterbildung in Ham-
burg an. Alle Angebote verfolgen das Ziel, Bildungsinteressierte ber Weiterbildungsmaéglich-
keiten zu informieren und zu beraten, zur Teilnahme an Weiterbildungen zu motivieren und
Kundinnen und Kunden vor unseridsen Angeboten zu schiitzen. Die Institution hat sich zum
Ziel gesetzt, mithilfe von Beratung fir Transparenz und Orientierung in der Hamburger Wei-
terbildungslandschaft zu sorgen. Hierbei halt sie zudem unterschiedliche Fachportale zum
Thema der beruflichen Weiterbildung vor, z. B. anerkannte Kurse nach dem Hamburgischen
Bildungsurlaubsgesetz, ein Bildungsgutschein-Portal, ein Portal zu Deutschkursen etc. in
Kooperation mit den Kammern und Fachbehérden. Zudem betreibt sie die hamburgische
Weiterbildungsdatenbank Kursportal WISY, die einen Uberblick zu allen Weiterbildungsmég-

30 Richtlinie des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) vom 26. Marz 2009, Bundesanzeiger Nr. 57 vom 16. April 2009, S. 1373.
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lichkeiten in Hamburg gibt. Die Férderung der Einrichtung erfolgt aus Mitteln der Freien und
Hansestadt Hamburg, Behorde flir Schule und Berufsbildung, Amt flir Weiterbildung.

Die Weiterbildung Hamburg Service und Beratung gemeinnitzige GmbH weist bezliglich der
Zielgruppenausrichtung auf die Arbeitnehmerschaft deutliche Schnittstellen zur Aktion A2
auf. Da jedoch davon auszugehen ist, dass die Beratungsstellen in Aktion A2 liberwiegend
aufsuchend und damit sensibilisierend bei KMU und Beschaftigten tatig sind, sollte eine Ab-
grenzung von der Tatigkeit der W.H.S.B. mdglich sein.

Aktion A3: Qualifizierung beschéftigter Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von Prozess- und Produktin-
novationen in kleinen und mittleren Unternehmen

Aktion A3 ist weiterhin relevant. Im Bereich der FUE-Ausgaben liegt die Freie und Hansestadt Ham-
burg immer noch unter dem Bundesdurchschnitt. Zwar konnten KMU ihren Anteil an FuE-
Beschaftigten Uber die Zeit steigern, trotz allem ist die Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit der KMU
gegenlber GroBunternehmen weiterhin notwendig.

Im Bereich der Kohdrenz lassen sich keine Herausforderungen identifizieren. Auf Bundesebene wir-
ken zwei Programme:

e Das Fachprogramm Innovationsfahigkeit in einer modernen Arbeitswelt des BMBF ver-
folgt das Ziel, Vorhaben zu unterstiitzen, die die Innovationsfahigkeit durch die Verknlipfung
von Arbeitsgestaltung und Personalentwicklung starken. Es soll dazu beitragen, dass

o Menschen ihr Kénnen, ihre Kreativitat und ihre Motivation in die Arbeitswelt einbringen
und ihre Kompetenzen dort auch (weiter-)entwickeln,

o Unternehmen die Voraussetzungen fiir erfolgreiche Kompetenzentwicklungen schaffen
und damit zur Quelle neuer Ideen, erfolgreicher Produkte und neuer Beschaftigung wer-
den,

o Netzwerke und Zusammenarbeit gestaltet werden, die Marktchancen und Beschafti-
gungsmaoglichkeiten eréffnen.

Antragsberichtet sind KMU, Universitaten und Forschungseinrichtungen.

Im Fachprogramm wird der Fokus Uber die direkte Zielgruppenforderung anders gesetzt, sodass der
ESF fur Hamburg erganzend wirkt.

e Das Bundesministerium flir Wirtschaft und Technologie (BMWi) unterstitzt die Forderung
von Beauftragten fiir Innovation und Technologie (BIT) im Handwerk. Diese Beauft-
ragten sollen die Unternehmen mit der Nutzung innovationsorientierter Methoden und In-
strumente vertraut machen, Kreativitatstechniken vermitteln, innovationsorientierte Organi-
sations- und Anreizstrukturen initileren und die selbststandige Entwicklung neuer Dienstleis-
tungen unterstitzen. Ziel ist es, ein bundesweit flachendeckendes Netz von Beauftragten fiir
Innovation und Technologie im Handwerk (BIT) aufzubauen und die Innovationsfahigkeit der
Unternehmen systematisch zu steigern.

Antragsberechtigt sind Handwerkskammern, iberbetriebliche Bildungseinrichtungen, Kreis-
handwerkerschaften, Innungen und Fachverbénde des Handwerks als Tragerorganisation ei-
ner Bildungseinrichtung.

Die Forderung setzt lediglich bei Handwerksunternehmen an, infolgedessen ist die Unterstut-
zung des ESF fir Hamburg als additional zu bezeichnen.

Aktion A4: Férderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit
Forschungseinrichtungen

Die Aktion ist — ebenso wie Aktion A3 - aufgrund der immer noch geringen FuE-Aktivitaten als rele-
vant zu erachten.

Die Koharenz kann bei dieser Aktion allein aufgrund der strategischen Ausrichtung im Operationellen
Programm (Behorde fiir Wirtschaft und Arbeit 2007: 88f.) nur unzureichend geprift werden. Die dort
getroffenen Aussagen lassen keine klare Identifizierung der Zuwendungsempfanger und die Art und
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Weise der Ausrichtung der zu férdernden Netzwerke sowie Kooperationen zwischen Betrieben und
Forschungseinrichtungen zu.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktionen

Insgesamt ist das spezifische Ziel zur Erh6hung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahig-
keit von Unternehmen und Beschaftigten mit 90,6 Prozent an gebundenen ESF-Mitteln bereits sehr
gut ausgeschopft. Die vier Aktionen sollen das Spezifische Ziel unterstilitzen, eine ungleiche Auslas-
tung wird jedoch deutlich: Aktion Al ist mit 42,4 Prozent der gebundenen ESF-Mitteln am geringsten
ausgelastet. Demgegeniber bindet Aktion A2 bereits 178,1 Prozent der ESF-Mittel. Aktion A4 zur
Férderung von Netzwerken und Kooperationen weist mit 89,9 Prozent ebenfalls eine sehr hohe Aus-
lastung auf, anschlieBend folgt Aktion A3 mit 62,6 Prozent der gebundenen ESF-Mittel zur Qualifizie-
rung beschéaftigter Arbeitnehmer und zur Unterstlitzung von Prozess- und Produktinnovationen in
kleinen und mittleren Unternehmen (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 8—3: Aktionen A1-A4 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
2007-2013

ESF-Mittel Gebunden/
gebunden in € Plan in %

Spezifisches Ziel 1: Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von

Unternehmen und Beschidftigten

Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fiir Beschiftigte
mit Migrationshintergrund; Forderung der beruflichen Weiterbildung fiir gering
Al qualifizierte Arbeitnehmer

Gesamt [ 4.329.762| 1.835.029| 42,4
A2 Beratungsstellen fiir Unternehmen und Beschiftigte
Gesamt | 4.329.762| 7.712.316| 178,1

Qualifizierung beschéftigter Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von Prozess- und

A3 Produktinnovationen in kleinen und mittleren Unternehmen
Gesamt [ 5.924,938| 3.706.531| 62,6
Ad Forderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von

Betrieben mit Forschungseinrichtungen

Gesamt | 4.557.645]| 4.096.880| 89,9
Datenquelle: Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

Im Folgenden wird der materielle Umsetzungsstand der Aktionen analysiert.

Aktion Al: Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fiir Beschaftigte mit
Migrationshintergrund

Bislang sind innerhalb der Aktion Al sieben Projekte unterstitzt worden, von denen fiinf bereits ab-
geschlossen sind. Die geférderten Instrumente beziehen sich vornehmlich auf qualifizierende Tatig-
keiten: Je nach geférdertem Instrument werden z. B. Netzwerkstrukturen zwischen Betrieben und
Weiterbildungsanbietern geschaffen oder Projekttrager fiihren fachspezifische Qualifizierungen durch.
Des Weiteren werden Kooperationen zwischen Personaldienstleistern (Zeitarbeit) und Bildungstra-
gern zur Qualifizierung angestof3en.

Bei den Personen mit Migrationshintergrund werden Projekte geférdert, die die allgemeine Qualifizie-
rung verbessern, indem sie z. B. die Anerkennung auslandischer Abschliisse im Pflegebereich erleich-
tern sollen. Ebenfalls gibt es fir diese Zielgruppe und flir Geringqualifizierte Angebote zur beruflichen
Qualifizierung im Gesundheits- und Pflegebereich (Leistungsbeschreibungen zur Aktion Al der bishe-
rigen Wettbewerbsverfahren).

Von den 14.000 zu erreichenden Teilnehmenden (Migrantinnen und Migranten, Geringqualifizierte)
konnten bis zum 30.06.2011 lediglich 1.125 erreicht werden. Die schwache Zielerreichung wird durch
die Auswertung der Sachberichte der Projekttrager bestatigt, in denen als Schwierigkeit kommuni-
ziert wird, Personen mit Migrationshintergrund sowie an- und ungelernte Beschaftigte flir den Sinn
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und Zweck von Weiterbildungen zu sensibilisieren. Oftmals kommt es zum Teilnehmerausfall. Gerade
fur letztere Zielgruppe zeigt sich im Vergleich zu Personen mit héheren Schulabschlissen, dass die

Etablierung einer Lernkultur zur Steigerung und zum Erhalt der eigenen Beschaftigungsfahigkeit nur
schwer umzusetzen ist. Positiv ist jedoch hervorzuheben, dass 84,1 Prozent der Teilnehmenden die

Qualifizierung mit Zertifikat abschlieBen, sodass der Zielwert von 60,0 Prozent (2013) deutlich Uber-
schritten wird. Dieser hohe Anteil lasst darauf schlieBen, dass die angebotenen Qualifizierungen fir

die Zielgruppe auf dem Arbeitsmarkt unterstitzend wirken.
Werden die Migrantinnen und Migranten oder die geringqualifizierten Arbeitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer Uber ihre Arbeitgeber (KMU) angesprochen, so werden auch hier spezifische Schwierigkeiten
deutlich: KMU, die die Zielgruppen beschdaftigen, sind im Sinne der Personalentwicklung oftmals nicht
an der beruflichen Weiterentwicklung der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer interessiert. Bessere
Qualifikationen fuhren zwangslaufig dazu, dass der Marktwert der Arbeitnehmerschaft steigt und da-
mit auch eine héhere Entlohnung folgt.
Bei der Unternehmensansprache lasst sich jedoch feststellen, dass sich unternehmensnahe Projekt-
trager, die bei KMU bekannt sind und Vertrauen ob ihrer Beratungstatigkeiten genieBen, sich in der
Ansprache und Beratung zum Thema der beruflichen Weiterbildung von Migrantinnen und Migranten
sowie Geringqualifizierten offen zeigen.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion Al.

Tabelle 8—4: Aktion Al - materielle Umsetzung 30.06.2011

Aktion A1l: Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fiir Beschéftigte mit Migrationshintergrund; Férderung der

beruflichen Weiterbildung fiir gering qualifizierte Arbeitnehmer

Geforderte Projekte

7 (hiervon
Anzahl abgeschlossen: 5)
Inhalt der Qualifizierun
Instrumente ¢

Erhalt/Verbesserung der

Zielsetzungen Beschaftigungsfahigkeit

Beschaftigte mit
Migrationshintergrund;

Zielgruppen Gering Qualifizierte

Fokus der Instrumente

Mitarbeiterqualifizierung fir Beschaftigte mit
Migrationshintergrund (Instrument 1)

Weiterbildung gering qualifizierter
Beschéftigter bei Personaldienstleistern
(Instrument 2)

Weiterbildungsbonus - Férderung
der beruflichen Weiterbildung
(Instrument 5)

Prifungsvorbereitung fur migrierte
Beschaftigte im Pflegebereich (Instrument 3)

Abschlussbezogene Qualifizierung
,Gesundheits- und Pflegeassistenz"
(Instrument 4)

Mobile Qualifizierungen
(Instrument 6)

Anteil der Teilnehmer, die beruflich aufsteigen

25%

KMU
Indikatoren
Ziel- Soll
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung|Ergebnisindikator (2013) IST (2011)
in %
Anzahl der Teilnehmer Anteil der Teilnehmer
Anteil der Teilnehmer mit Zertifikat 60% 84,1%
14.000 1.125 8,0
Daten liegen
. Anteil der Teilnehmer, die weiterbeschéftigt 80% voraussichtlich erst
Mlgr_anten und werden °|mit dem DB 2011
Geringqualifizierte vor
hiervon 45% weiblich 54,3% Daten liegen

voraussichtlich erst
mit dem JDB 2011
vor

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behdérde fir Arbeit, Soziales, Familie und In-

tegration; eigene Auswertungen der Projektilibersichten; eigene Auswertungen der Daten nach dem Monitoringsystem INEZ mit

Datenstand 30.06.2011.

Aktion A2: Beratungsstellen fliir Unternehmen und Beschéftigte

Bislang sind fir die Aktion elf Projekte unterstiitzt worden, drei sind bereits abgeschlossen. Die Pro-
jekttrager sind Uberwiegend beratend und qualifizierend tatig. Je nach geférdertem Instrument wer-
den Beratungsstellen mit unterschiedlichem Zuschnitt unterstitzt. So ist z. B. eine Hotline fur Arbeit-
geberinnen und Arbeitgeber zur Nutzung des Programms ,Hamburger Modell' eingerichtet worden.
Zudem werden Beratungsstellen unterstitzt, die den Unternehmen helfen, den Umgang mit Krisensi-
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tuation zu meistern oder gezielt Neueinstellungen zu férdern (Leistungsbeschreibungen zur Aktion A2
der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Trotz der finanziell bereits sehr hohen Ausschépfung der Aktion konnten lber sechs geférderte Bera-
tungsstellen von 1.200 zu erreichenden KMU bislang lediglich 524 (43,7 Prozent) unterstiitzt werden.
Uber die zZahl der Beschéftigten, die fiir die berufliche Weiterbildung beraten oder qualifiziert worden
sind, kénnen keine Angaben gemacht werden, da die Aktion nicht mit dem entsprechenden Indikator
hinterlegt ist.

Die Analyse der Sachberichte der Projekttrager zeigt wie bei Aktion Al, dass die Sensibilisierung von
KMU zum Sinn und Zweck beruflicher Weiterbildung der Arbeitnehmerschaft oftmals mit einem er-
heblichen Zeitaufwand verbunden ist. KMU erkennen berufliche Weiterbildung Giberwiegend nicht als
Mittel der Personalentwicklung an und finden unterschiedliche Argumentationsmuster, sich dieser
Aufgabe zu entziehen: Bei glinstiger Auftragslage sind grundsatzlich keine Kapazitaten vorhanden,
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer fir die berufliche Weiterbildung freizustellen, bei schlechter
Auftragslage besteht dagegen ein finanzielles Hemmnis.

AuBerdem wird deutlich, dass sich spezifische Projekttrager auch auf die Aktivierung ,bildungsferner
Schichten™ zu konzentrieren scheinen. Vor dem Hintergrund der Ausrichtung der Aktion Al, die spe-
zifisch auf an- und ungelernte Personen abzielt, bestehen Herausforderungen im Bereich der inneren
Koharenz, die sich bei der Steuerung des Operationellen Programms ergibt, da der Ansatz der Bera-
tungsstellen sowohl in Aktion Al als auch bei Aktion A2 unterstitzt wird. Zudem stellt sich die Frage,
inwieweit Qualifizierungen im Bereich Cluster IT/Medien, Klimaschutz und energieeffizientes Wirt-
schaften im Rahmen der Férderung angestoBen werden konnten.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion A2.
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Tabelle 8—5: Aktion A2 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion A2: Beratungsstellen fiir Unternehmen und Beschiftigte

120

Geforderte Projekte

Anzahl

11 (hiervon abgeschlossen: 3)

Inhalt der Instrumente

Beratung;
Qualifizierung

Zielsetzungen

Erhéhung der
Weiterbildungsbeteiligung;
Verbesserung der
Innovationsfahigkeit;
Bestandserhaltung

Zielgruppen

Beschaftigte, Fihrungskréfte;
KMU

Fokus der Instrumente

Férderung von Beratungsstellen im
Cluster IT/ Medien (Instrument 1)

Einrichtung und Betrieb einer Beratungsstelle und einer
Hotline fur Arbeitgeber und Arbeitnehmer zur Nutzung
des Programms "Hamburger Modell" (Instrument 5)

Entwicklung von
Qualifizierungsangeboten fir
Beschaftigte in kleinen und mittleren
Unternehmen (auch in

Qualifizierungsoffensive fur Beschéftigte ohne
abgeschlossene Berufsausbildung in Handwerk, Industrie
und Dienstleistungen (Instrument 6)

Mobilisierung von KMU zum Klimaschutz
und energieeffizientes Wirtschaften
(Instrument 3)

Orientierungsberatungen flr Betriebsrate in der Krise
(Instrument 7)

Sensibilisierung und Aktivierung von
Marktbeschickern und Beschéaftigten auf
Wochenmaérkten fir Weiterbildung
(Instrument 4)

Erhéhung der Bestandsfestigkeit, Vorbereitung der
Unternehmen auf den Umgang mit Krisensituationen,
Vermeidung von Insolvenzen oder klare Hilfe zur
Unternehmensaufgabe (Instrument 10)

Indikatoren

Outputindikator

Soll (2013)

IST (2011) s

Zielerreichung

Ergebnisindikator

Soll (2013)

IST (2011)

Anzahl beratener KMU

Anzahl beratener KMU nach
GroBenklassen

1.200

524

43,7

KMU in Umstrukturierung®

470

Geforderte Beratungsste

Anzahl geférderte
Beratungsstellen mit Lfz. je
3 Jahre

11

6

54,5

k.A.2

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behdrde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene
Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! Zur Umsetzung dieses Indikators und Weiterverfolgung dieser Zielstellung stehen Entscheidungen der ESF-Verwaltungsbehérde und des ESF-Begleitausschusses noch aus.

2 Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator fiir die Aktion A2 die Erhéhung des Anteils der KMU, die ihre Beschaftigten weiterbilden, angegeben. Dieser soll von 33% auf 36% erhéht
werden. Der Indikator ist jedoch als Kontextindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen. Direkte Auswirkungen der Férderung auf diesen Indikator kénnen
grundsatzlich nicht identifziert werden. Da in den Tabellen nur Output und Ergebnisindikatoren dargestellt werden, wird dieser Indikator an dieser Stelle nicht wiedergeben. Siehe hierzu im
Genaueren das Kapitel Bewertung der Indikatorik.
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Aktion A3: Qualifizierung beschéaftigter Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von Prozess- und Produktin-
novationen in kleinen und mittleren Unternehmen

Mit der Aktion sind bislang sieben Projekte unterstitzt worden, von denen finf bereits abgeschlossen
sind.

Inhaltlich konzentrieren sich die geférderten Instrumente auf Qualifizierung, Coaching und Struktur-
bildung. Es werden z. B. Personalentwicklungsprozesse zur Férderung der Chancengleichheit von
Frauen und Mannern unterstiitzt sowie Informations-, Qualifizierungs-, Kooperationsangebote fiir
KMU und Handwerksbetriebe zum Zweck der AuBenwirtschaftsforderung entwickelt. Im Weiteren
wird gezielt Krisenbewaltigung und Unternehmenssicherung fiir KMU betrieben. Zudem besteht z. B.
die Mdglichkeit, eine innovative Beschaftigungspolitik fiir den Klimaschutz zu unterstitzen.
Grundsatzlich zeigt sich zwischen den Projekten inhaltlich eine relativ groBe Heterogenitat, die zu-
dem nicht immer eine eindeutige Trennscharfe zur Aktion A2 aufweist: Instrument 9 unterstitzt im
Wettbewerbsverfahren 2010-1 eine Beratungsstelle flir KMU zur beruflichen Weiterbildung.

Die bislang relativ hohe finanzielle Ausschépfung der Aktion korrespondiert mit einer unterschiedli-
chen materiellen Zielerreichung: Von 6.615 Beschaftigten, die im Bereich der Produkt- und Prozess-
innovationen qualifiziert werden sollten, sind bislang 785 Personen erreicht worden; dies entspricht
einer Zielerreichung von lediglich 11,9 Prozent. Positiv ist hervorzuheben, dass unter den qualifizier-
ten Personen 40,6 Prozent weiblich sind, sodass davon ausgegangen werden kann, dass das Ziel von
45,0 Prozent Frauen bei den Beratungen erreicht werden kann.

KMU konnten durch die Aktion bislang wesentlich besser erreicht werden, die ZielgroBe von 800 ist
mit 857 bereits Uber die Zielvorgaben hinaus erfillt. Die Erhéhung der Innovationsfahigkeit der KMU
infolge der Forderung wird Gber den Indikator ,Anteil beteiligter KMU, die Innovationen implementie-
ren" gemessen. 34,1 Prozent der KMU waren in diesem Bereich bereits erfolgreich. Der Indikator ist
jedoch nur bedingt aussagekraftig, um die Ergebnisse der Férderung abzubilden (siehe Anhang I zur
Indikatorenlberprifung; siehe folgende Tabelle).

Die bisherige Umsetzung der Aktion hat die Ziele des Operationellen Programms ,, Qualifizierung be-
schaftigter Arbeitnehmer zur Unterstitzung von Prozess- und Produktinnovationen in kleinen und
mittleren Unternehmen® zu wenig berlicksichtigt. Auch schrankt die Heterogenitat der Projekte die
Steuerung der Aktion ein, sodass bislang vor allem KMU erreicht werden konnten. Es sollte darlber
nachgedacht werden, inwieweit es weiterhin sinnvoll ist, die Forderung der Aktion voranzutreiben.
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Tabelle 8—6: Aktion A3 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion A3: Qualifizierung beschaftigter Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von Prozess- und Produktinnovationen in kleinen und

mittleren Unternehmen

Geforderte Projekte
Unterstitzung innovativer Entwicklung von
7 (hiervon abgeschlossen: Personalentwicklungsprozesse zur Qualifizierungsmodulen und
Anzahl 5) 9 ! Férderung der Chancengleichheit von |Qualifizierung Beschaftigter in KMU aus
Mannern und Frauen in kleinen und dem Bereich Erneuerbare Energien
mittleren Unternehmen (Instrument 1) |(Instrument 6)
U . . Unterstiitzung kleiner und mittlerer
Inhalt der Qual|f|_2|erung System_atlsche Starkun_g von Unternehmen bei der
Coaching Innovationsprozessen in KMU - .
Instrumente Strukturbildun (Instrument 2) Krisenbewaltigung und
9 Fokus der Unternehmenssicherung (Instrument 8)
Instrumente - P
Erhalt/Verbesserung der Informatlpns ! Qual|ﬁzuf-:_|.'ungs ! lle fir Klei itt]
Beschaftigungsfahigkeit; Kooperationsangebote fur KMU und Beratungsstelle fur kleine und mittlere
Zielsetzungen 4 Handwerksbetriebe zur Unternehmen (KMU) zur beruflichen
Verbesserung der . . X .
R S . AuBenwirtschaftsforderung Weiterbildung (Instrument 9)
Innovationsféahigkeit
(Instrument 3)
Fihrungskrafte und . . S e Vernetzung und Beratung
Zielgruppen Beschaftigte; LZT\O;ﬁ&\;ifheust;ha':lsgt::rizpnilT)k far innovationsbereiter KMU und
KMU Handwerksbetriebe (Instrument 10)
Indikatoren
IST Ziel-
Outputindikator Soll (2013) (2011) erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %
Anzahl der Teilnehmer ) . . .
Anteil der Teilnehmer die nach der Daten liegen
o 6.615 785 11,9]Qualifizierung in der Implementierung 80%|voraussichtlich erst mit
Beschaftigte von Innovationen tétig sind dem JDB 2011 vor
hiervon 45% Frauen 40,6%
Anzahl beteiligter 800 857 107,1 Anteil bgtelllgt‘er KMU, d|‘e 80% 34,1%
KMU Innovationen implementieren

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene
Auswertungen der Projektlbersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Aktion A4: Férderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit
Forschungseinrichtungen

Innerhalb der Aktion A4 sind zur Forderung von Netzwerken und Kooperationen bislang elf Projekte
initilert worden, von denen vier bereits abgeschlossen sind. Inhaltlich richtet sich die Férderung z. B.
an Handwerksbetriebe zur Organisations- und Personalentwicklung, sie unterstlitzt im Weiteren Di-
versity Management in KMU und auch Telearbeit fiir die Arbeitnehmerschaft in KMU. Zudem kommt
es zur Etablierung eines ,Interkulturelles Frauenwirtschaftszentrum', das hochqualifizierte Frauen in
der Grindungs- und Startphase unterstitzen soll. Die doch sehr unterschiedlichen Instrumente zur
Netzwerkbildung und Kooperationsforderung fiihren ebenfalls dazu, dass die faktischen Zielgruppen
der Aktion A4 relativ heterogen sind. So werden Fihrungskrafte, Beschaftigte, Hochschulabsolven-
tinnen und -absolventen, Forschungseinrichtungen und KMU angesprochen (siehe folgende Tabelle).
Die materielle Zielerreichung bildet die Umsetzung der Aktion Uber 18 geférderte Netzwerke und
Kooperationen (Zielzahl von neun fiur das Jahr 2013) nur bedingt ab.

Vielversprechend ist die bisher intensive Verknipfung zwischen einzelnen KMU, zwischen denen
Uberwiegend ein Wissenstransfer stattfindet. Es muss jedoch kritisch angemerkt werden, dass dem
im Operationellen Programm formulierten Schwerpunkt auf Innovation und Bewaltigung technologi-
scher Herausforderungen bislang nur bedingt Rechnung getragen werden konnte.
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Tabelle 8—7: Aktion A4 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

123

Aktion A4: Forderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit

Forschungseinrichtungen

Geforderte Projekte

Anzahl beteiligter
KMU, die
Innovationen
eingefiihrt haben

Kein Ziel definiert?

11 (hiervon Netzwerk innovationsbereiter |Sicherung der
Anzahl b h n: 4 KMU und Handwerksbetriebe |Finanzdienstleistungskompetenz
abgeschlossen: 4) (Instrument 1) in KMU (Instrument 7)
Interkulturelles
Inhalt d Be;a:'un%snetiw;r:_vgn KMFJt Frauenwirtschaftszentrum:
nha er Strukturbildung und Randwerksbetrieben mi Konzeption und Umsetzung des
Instrumente Forschungseinrichtungen begleitenden Netzwerkansatzes
Fokus der (Instrument 2) (Instrument 8)
Instrumente
Verbesserung der Organisation und
. Innovationsfahigkeit; Netzwerk: Diversity X .
Zielsetzungen « Personalentwicklung im
Starkung der Management (Instrument 3) Handwerk (Instrument 11)
Wettbewerbsfahigkeit
Fihrungskrafte ; )
Beschaftigte Eggzgsgﬁsiv;:;zl;e;u?etrleben Telearbeit fir Mitarbeiterinnen
Zielgruppen Hochschulabsolventen . o . und Mitarbeiter in KMU
o Innovationsfahigkeit
Forschungseinrichtungen (Instrument 14 und 15)
(Instrument 4)
KMU
Indikatoren
Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011)|erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %
Anzahl geforderter
Netzwerk_e und . 9 18 200,0
Kooperationen mit
Lfz. je 3 Jahre .
k.A.

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde flir Arbeit, Soziales, Familie und Integration,
eigene Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator fiir die Aktion A4 die Erhéhung der Innovationsfahigkeit von KMU angegeben. So
soll es im Jahr 2013 21.200 KMU mit Innovationen in Hamburg geben (Baseline 2005: 21.000). Der Indikator ist jedoch als Wirkungs-
indikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen. Direkte Auswirkungen der Férderung auf diesen Indikator kdnnen
grundsatzlich nicht identifziert werden. Da in den Tabellen nur Output und Ergebnisindikatoren dargestellt werden, wird dieser Indikator an
dieser Stelle nicht wiedergeben. Siehe hierzu im Genaueren das Kapitel Bewertung der Indikatorik.
2 Siehe hierzu Indikatoreniberpriifung.

Zwischenfazit

Die Erhdéhung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von Unternehmen und Be-
schaftigten konnte Uber die bisherige Foérderung im Hinblick auf die finanzielle Umsetzung der Aktio-
nen sehr gut unterstiitzt werden. Positive Beitrage zur Erreichung von KMU wurden vor allem dber
die Aktionen A2 ,Beratungsstellen fir Unternehmen und Beschéftigte™ und A3 , Qualifizierung be-
schaftigter Arbeitnehmer zur Unterstlitzung von Prozess- und Produktinnovationen in kleinen und
mittleren Unternehmen" geleistet. Die Zahl der zu erreichenden Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer (ZielgréBe von 20.615 bis 2013) Uber die Aktionen Al und A3 konnte jedoch bislang nur bedingt
erreicht werden. Vor allem bei der Erreichung von Migrantinnen und Migranten sowie gering- und
unqualifizierten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern zur beruflichen Weiterbildung zeigt sich, dass
diese Gruppe einer besonderen Sensibilisierung bedarf.
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Zudem wird deutlich, dass lber die Aktionen A3 ,Qualifizierung beschaftigter Arbeitnehmer zur Un-
terstiitzung von Prozess- und Produktinnovationen in kleinen und mittleren Unternehmen®™ und A4
~Forderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit For-
schungseinrichtungen® dem Schwerpunkt des Operationellen Programms zur Starkung von Produkt-
und Prozessinnovationen und zur Bewaéltigung technologischer Herausforderungen Uber die Auswahl
der Projekte im Wettbewerbsverfahren nur bedingt Rechnung getragen werden konnte.

Spezifisches Ziel 2: Forderung des Unternehmergeistes
Das spezifische Ziel zur Férderung des Unternehmergeistes wird von einer Aktion verfolgt.
Strategische Ausrichtung

Aktion A5: Férderung der Selbststéndigkeit und der Griindung neuer Betriebe

Durch Information, Sensibilisierung und Beratung von Existenzgriinderinnen und Existenzgrindern
sollen Selbststandige unterstitzt und die Anzahl von Griindungen neuer Betriebe aus der Erwerbslo-
sigkeit erhoht werden. Speziell im Dienstleistungssektor und im Handwerk sollen Griindungen und
Ubergaben bestehender Betriebe an Nachfolger geférdert werden. Zielgruppenspezifisch ist zudem
vorgesehen, gezielt Frauen und Personen mit Migrationshintergrund anzusprechen (Behérde fir Wirt-
schaft und Arbeit 2007: 89).

Relevanz und Koharenz der Aktion

Die Aktion zur Forderung des Unternehmergeistes ist zuklinftig von Relevanz. Die Freie und Hanse-
stadt Hamburg ist im Bundesvergleich im Bereich der Selbststandigkeit zwar sehr aktiv, ein Hand-
lungsbedarf beim Grindungsverhalten spezifischer Zielgruppen kann jedoch identifiziert werden. Bei-
spielsweise ist das Griindungsgeschehen bei Frauen immer noch als unterproportional zu bezeichnen.
Im Weiteren sind Personen mit Migrationshintergrund zwar sehr aktiv bei Existenzgrindungen, sie
bedirfen aber spezifischer Unterstlitzung in Bezug auf die Nachhaltigkeit.

Im Bereich der Kohdrenz sind keine Herausforderungen zu identifizieren.
MaBnahmen auf Bundesebene:

Auf der Wirtschaftsministerkonferenz vom 7./8. Dezember 2006 wurde eine Arbeitsteilung bei der
Grindungsférderung zwischen Bund und Landern beschlossen, um Kompetenziiberschneidungen im
Bereich Forderung von Beratungsleistungen fir Grinderinnen und Griinder zu vermeiden. Der
Bund soll in der Nachgriindungsphase, die bis zu finf Jahre nach der Griindung reicht, tatig werden.
Die Lander hingegen sollen schwerpunktmaBig die Vorgriindungsphase (Orientierung und Planung)
bis zum Start der Existenzgriindung betreuen. Allerdings wird ihnen zugebilligt, in der Nachgrin-
dungsphase aktiv zu werden, wenn sie spezielle Zielgruppen ansprechen bzw. in anderer Weise auf
die Besonderheiten der Situation im Land eingehen mussen (vgl. zum Inhalt des Beschlusses Bun-
desministerium fur Wirtschaft und Technologie 2009:3).

e Das ESF-gefoérderte Bundesprogramm Griindercoaching bei Griindungen aus Arbeitslo-
sigkeit setzt folglich erst in der Nachgriindungsphase ein. Férderféhig sind CoachingmaB-
nahmen zu wirtschaftlichen, finanziellen und organisatorischen Fragen fir Griinderinnen und
Grunder aus Arbeitslosigkeit, die einen Griindungszuschuss nach SGB III oder Leistungen
nach SGB II erhalten.

e Bei der Aktion A5 bestehen Gemeinsamkeiten mit dem ESF-geférderten Bundesprogramm
Informations- und Schulungsveranstaltungen sowie Workshops vom Bundesamt flir
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA). Das Programm foérdert Informations- und Schu-
lungsveranstaltungen sowie Workshops, um die Bereitschaft zur Existenzgriindung zu star-
ken, die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit von KMU und Freiberuflern zu verbessern und
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die Anpassung an veranderte wirtschaftliche Bedingungen zu erleichtern. Zielgruppe der
MaBnahmen sind Existenzgriinderinnen und -griinder, Unternehmerinnen und Unternehmer
sowie Fihrungs- und Fachkrafte. Die geschilderten Veranstaltungen kénnen auch in der Vor-
grindungsphase in Anspruch genommen werden, sind jedoch ausschlieBlich als Gruppenan-
gebot gedacht und nicht deckungsgleich mit dem Angebot der Aktion A5. Das Programm er-
ganzt die Aktion A5, ohne dass es zu Uberschneidungen kommt.

e Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie (BMWi) férdert konzeptionelle Bera-
tungen bestehender Unternehmen, Gruppenberatungen und Existenzgriindungsberatungen,
die durch Beraterinnen und Berater der Handwerkskammern und Fachverbande des Hand-
werks erfolgen (Forderung der Beratungen von Handwerksunternehmen durch Kam-
mern und Fachverbande). Auch in diesem Programm sind Beratungen von natirlichen Per-
sonen vor der Existenzgriindung oder vor der Ubernahme eines bereits bestehenden Unter-
nehmens forderfahig. Allerdings kdnnen nur Beratungen geférdert werden, die von Berate-
rinnen und Beratern durchgefiihrt werden, die bei Handwerkskammern und Fachverbdnden
tatig sind. Das Programm erganzt die Aktion A5.

MaBnahmen auf Landesebene:

e Wichtige Akteure und MaBnahmen in der Hamburger Grindungsférderung sind die ,Ham-
burger Existenzgriindungs Initiative' (H.E.I.) und das von ihr mitgetragene Hamburger
Grindungsnetzwerk. Die H.E.I. wurde 1995 von der Behdrde fur Wirtschaft und Arbeit der
Freien und Hansestadt Hamburg, der Handelskammer Hamburg und der Handwerkskammer
Hamburg sowie Verbdnden, Innungen, Kreditinstituten und der BlrgschaftsGemeinschaft
Hamburg GmbH gegriindet.

Sie bietet Grindungswilligen in Hamburg eine Erstberatung an, in der ein Orientierungsge-
sprach durchgefihrt wird. AnschlieBend erfolgt zumeist die Verweisung an Partner innerhalb
des Grindungsnetzwerkes. Das Grindungsnetzwerk besteht aus 120 Organisationen wie

z. B. Banken, der Handels- und Handwerkskammer, der BlrgschaftsGemeinschaft, Verban-
den, Innungen, Unternehmensberatern, Seminaranbietern, die Unterstiitzung fur Grin-
dungswillige anbieten. Durch die Partner wird die gesamte Bandbreite unternehmerischer Ta-
tigkeit z. B. Steuern, Recht, Versicherung, Kreditinstitute (einschlieBlich Birgschaften) und
Werbung abgedeckt. Die durch das laufende ESF-Programm in Hamburg geférderten Trager
bzw. Projekte sind ebenfalls Partner im Griindungsnetzwerk, der weit Uberwiegende Teil der
Akteure finanziert sich jedoch aus anderen Quellen.

Aktion A5 zeichnet sich besonders dadurch aus, dass die geférderten Projekte einen Mehrwert gege-
niber bestehenden MaBnahmen der Freien und Hansestadt Hamburg bieten sollen. Griinderpersonen
mit Migrationshintergrund erhalten in Hamburg eine auf die spezifischen Bedirfnisse der Migrantend6-
konomie zugeschnittene Beratung und Unterstitzung, die es ohne die Férderung durch den ESF nicht
geben wirde. Synergien und eine Komplementaritat der Aktion A5 zu bestehenden MaBnahmen der
Freien und Hansestadt Hamburg sind daher zu erkennen.
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Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktion

Das spezifische Ziel zur Férderung des Unternehmergeistes wird mithilfe bislang 101,9 Prozent der
gebundenen ESF-Mittel bereits sehr gut unterstitzt (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 8—8: Aktion A5 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
(2007-2013)

ESF-Mittel Gebunden/
gebunden in € Plan in %

Spezifisches Ziel 2: Forderung des Unternehmergeistes

Forderung der Selbstiandigkeit und der Griindung neuer Betriebe
A5

Gesamt | 3.646.116| 3.715.437| 101,9

Datenquelle: Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

Aktion A5: Férderung der Selbststéndigkeit und der Griindung neuer Betriebe

Mit der Aktion A5 sind bislang elf Projekte unterstiitzt worden, von denen sieben bereits abgeschlos-
sen sind. Die Instrumente richten sich ganz allgemein an Existenzgriinderinnen und -grinder und
teilweise auch speziell an Personen mit Migrationshintergrund. Fir diese Zielgruppe werden spezielle
Beratungsangebote und allgemeine Beratungen hinsichtlich kreditfinanzierter Griindungsvorhaben
gefordert. Diesbezlglich beinhaltet ein Instrument das Angebot einer Férderbank und die entspre-
chende Bereitstellung von Informationen Uber Fordermdglichkeiten. Als weitere Themen werden in
einzelnen gefdrderten Instrumenten Beratungen Uber das Verhalten in Krisensituationen und im Pro-
zess der Unternehmensibergabe an Nachfolger angeboten. Zudem werden zukunftsbezogene Quali-
fizierungsmaBnahmen fur KMU geférdert. Als strukturbildende MaBnahme wird die Starkung des
Netzwerks von Hamburger Existenzgriinderinnen und -griindern gefordert.

Neben der bisherigen guten finanziellen Zielerreichung der Aktion ist auch die materielle als sehr gut
zu bezeichnen. Bereits 5.320 Existenzgriinderinnen und -griinder sowie Selbststandige sind im Rah-
men der Projekte beraten worden. Aktuell sind bereits 212,8 Prozent der urspringlichen ZielgréBe
von 2.500 Beratungen erfillt. Die Zahl der Beratungen lasst jedoch keine Aussagen Uber die Be-
standsfestigkeit der Grindungen zu (siehe folgende Tabelle). Es ist davon auszugehen, dass die Pro-
jekte zum einen eine relativ genaue Unterstiitzung von Migrantinnen und Migranten beim Schritt in
die Selbststandigkeit geben. Die Unterstlitzung kann daher als strukturelle Integration der Personen-
gruppe angesehen werden. Zum anderen kdnnen sie Selbststandigen Uber eine intensive Beratung
Unterstiitzung in Zeiten wirtschaftlicher Probleme bieten.

Der bisherige Schwerpunkt auf Frauen in den Projekten scheint noch gering ausgepragt, wie sich
auch in den Indikatoren widerspiegelt (siehe folgende Tabelle), die Relevanz wiirde jedoch eine wei-
tere Unterstltzung zulassen.
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Tabelle 8—9: Aktion A5 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion A5: Forderung der Selbstandigkeit und der Griindung neuer Betriebe

Geforderte Projekte

11 (hiervon Erleichterung kreditfinanzierter |Interaktive Hilfe fir kleine und
Anzahl abgeschlossen: 7) Existenzgriindungen Kleinstunternehmen in Krisensituationen
9 ' (Instrument 1) (Instrument 5)
Scheckheft II: Entwicklung eines
Inhalt der Beratung Beratung von grindungswilligen |Konzeptes zur ergénzenden
Instrumente Qualifizierung oder selbstdndigen Migrantinnen]zukunftsorientierten Qualifizierung
Strukturbildung und Migranten (Instrument 2) bestehender kleiner und mittlerer
Unternehmen (Instrument 6)
Weiterentwicklung des Angebotes fir die
Fokus der spezifischen Beratungs- und
Existenzgriindung Instrumente Starkung des Hamburger Unterstitzungsbedarfe von
Zielsetzungen Bestandserhaltung Grindungsnetzwerks und seiner|existenzgrindungswilligen Menschen mit
Vernetzung AuBenwirkung (Instrument 3) Migrationshintergrund sowie Uberleitung
in ein Angebot allgemeiner Art
(Instrument 9)
. Erhéhung der Anzahl und der
Vorhalten einer - ;
" Bestandsfestigkeit von
. . Férderdatenbank und ; . .
Existenzgriinder . Existenzgriindungen in Hamburg,
. = . Informationsangebot zu B .
. Existenzgriinder mit " Vorbereitung der Griinder auf den
Zielgruppen ) . . Forderangeboten und . ; . .
Migrationshintergrund Umgang mit Krisensituationen,
Vernetzung der Hamburger :
KMU . ; . Vermeidung von Insolvenzen von
Tréger der Wirtschaftsforderung . . -
(Instrument 4) Grindern in den ersten Jahren ihrer
Selbsténdigkeit (Instrument 10)
Indikatoren
Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011)|erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %
Anzahl der Teilnehmer an Beratungen
Existenzgrinder und 2.500 5.320 212,8
Selbsténdige k.A.
hiervon 60% Frauen 31,3%
Anzahl Kampagnen
und MaBnahmen 4 1 25

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene
Auswertungen der Projektlbersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! Im Operationellen Programm sind als Ergebnisindikatoren fiir die Aktion A5 die Stabilisierung der Griindung aus Erwerbslosigkeit (Zielzahl 2013:
5.000; Baseline 2005: 5.000) sowie die Aktivierung der Grindungspotenziale von Frauen (Zielzahl 2013: 12%; Baseline 2005: 10,5%) angegeben.
Die Indikatoren sind jedoch als Wirkungsindikatoren einzustufen und im weiteren Kontext der Forderung zu sehen. Direkte Auswirkungen der
Forderung auf die Indikatoren kénnen grundsatzlich nicht identifziert werden. Da in den Tabellen nur Output und Ergebnisindikatoren dargestellt
werden, werden die Indikatoren an dieser Stelle nicht wiedergeben. Siehe hierzu im Genaueren das Kapitel Bewertung der Indikatorik.

Zwischenfazit

Die bisherige Unterstitzung des Unternehmergeistes mithilfe des ESF konnte in Hamburg durch un-
terschiedliche Projekte, die sich auf die Zielgruppe der Personen mit Migrationshintergrund und der
Selbststdandigen konzentrieren, gut vorangetrieben werden.

Griundungswillige Frauen sowie selbststandige Frauen fanden - trotz bestehender Relevanz - bis dato
noch keine spezifische Beriicksichtigung in der Férderung. Grundsatzlich sollte bei der Unterstiitzung
der Grindungsberatung auf Grindungen im Bereich der wissensintensiven Dienstleistungen gesetzt
werden, sodass von einer entsprechenden Bestandsfestigkeit der gegriindeten Betriebe ausgegangen
werden kann. Der Fokus sollte — vor allem bei Personen mit Migrationshintergrund - nicht auf der
wohnortnahen Versorgung liegen, da auch immer der Aspekt der Férderung ,guter Arbeit" durch den
ESF zu beachten ist.
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Fazit: Prioritatsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfihigkeit von
Unternehmen und Beschaiftigten

Die bisherige Férderung hat sich entsprechend den Prioritaten der Programmplanung (84,0 Prozent
der ESF-Mittel flr die Prioritdtsachse) auf die Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung und In-
novationsfahigkeit von Unternehmen und Beschadftigten konzentriert. Bereits 90,6 Prozent der
ESF-Mittel sind hierfiir gebunden (siehe folgende Tabelle zur finanziellen Umsetzung).

Die Foérderung unterstitzt vor allem den Ausbau der Beratungsstrukturen flir Beschaftigte und Un-
ternehmen im Bereich der beruflichen Weiterbildung. Hier zeigen sich Probleme zum einen in der Er-
reichung der Zielgruppen der Personen mit Migrationshintergrund sowie gering- und unqualifizierter
Beschaftigter (siehe auch folgende Tabelle zur materiellen Umsetzung). Zum anderen erweist es sich
als zeit- und ressourcenintensiv, KMU im Sinne einer stringenten Personalentwicklung fir die Not-
wendigkeit der beruflichen Weiterbildung zu sensibilisieren. Die schwierige Zielerreichung der Grup-
pen fuhrt jedoch nicht zu dem Ergebnis, dass die Forderung nicht weiter betrieben werden sollte. Es
sollte im Gegenteil davon ausgegangen werden, die Unterstlitzung durch mdégliche Umschichtungen
aus anderen Prioritatsachsen noch zu verstarken.

Als etwas problematisch erweist sich die bisherige Unterstiitzung des ESF in Hamburg im Bereich der
Produkt- und Prozessinnovationen. Zwar ist die aktuelle finanzielle Zielerreichung der vorgese-
henen Aktionen A3 und A4 als relativ gut einzuschatzen. Es zeigt sich jedoch, dass nicht immer eine
zielgenaue Steuerung Uber das Operationelle Programm mdglich war und im Rahmen der Wettbe-
werbsverfahren Ideen zu Projekten geworden sind, die nicht strikt dem Innovationsbegriff zugeord-
net werden kénnen. Hier wird ein Grundproblem des ESF in der Férderperiode 2007-2013 auch fir
Hamburg augenscheinlich, sodass in vielen Landesprogrammen nicht immer gelang, Produkt- und
Prozessinnovationen anzustoBen.

Die Forderung des Unternehmergeistes vereint lediglich 16,0 Prozent der ESF-Mittel der Priori-
tatsachse A auf sich. Allerdings ist auch hier mit 101,9 Prozent an gebundenen ESF-Mitteln eine
Uberauslastung der Aktion A5 zu beobachten, die sich in einer materiellen Ubererfiillung der Ziele
fortsetzt (siehe folgende Tabelle zur materiellen Umsetzung). Hamburg konnte Uber die Férderung
viele Personen mit Migrationshintergrund bei der Griindung unterstitzen, aber auch Selbststandige
beim Erhalt ihrer Existenz fordern. Lediglich der Schwerpunkt auf die Zielgruppe der Frauen ist -
trotz bestehender Relevanz - noch nicht in entsprechendem Umfang gesetzt worden. Trotz bereits
bestehender finanzieller Auslastung der Aktion A5 sollte vor dem Hintergrund der Relevanz davon
ausgegangen werden, die Unterstliitzung durch mégliche Umschichtungen aus anderen Prioritatsach-
sen noch zu verstarken.

Tabelle 8—10: Prioritdatsachse A - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel
Spezifische Ziele geplant in €
(2007 - 2013)

Prioritdtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von

ESF-Mittel Gebunden/
gebunden in € Plan in %

Unternehmen und Beschiftigten

Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von
1 Unternehmen und Beschiftigten

Gesamt | 19.142.107| 17.350.757 90,6

Forderung des Unternehmergeistes

Gesamt | 3.646.116] 3.715.437 101,9
Datenquelle: Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011
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Tabelle 8—11: Prioritatsachse A - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Spezifische Ziele

Beschiftigten

und Beschiftigten

SOLL

IST

Zielerreichung
in %

Prioritdtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und

Erhohung der Weiterbildungsbeteiligung und Innovationsfahigkeit von Unternehmen

Anzahl der Teilnehmer?! 20.615 1.910 9,3
1 davon weiblich’ 45% 48,7% -
Anzahl der Unternehmen? 2.000 1.381 69,1
Anzahl der Beratungsstellen’ 11 6 54,5
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse ? 9 18 200,0
Forderung des Unternehmergeistes
Anzahl der Teilnehmer 2.500 5.320 212,8
2 davon weiblich 60% 31,3% -
Anzahl der Unternehmen - - -
Anzahl MaBnahmen und Kampagnen 4 1 25,0

Datenquelle: INEZ, Datenstand 30.06.2011

! bezieht sich lediglich auf die Aktionen Al und A3.
2 pezieht sich lediglich auf die Aktionen A2 und A3.
3 bezieht sich lediglich auf die Aktion A2.
4 bezieht sich lediglich auf die Aktion A4.
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Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Zur Verbesserung des Humankapitals in der Freien und Hansestadt Hamburg werden in Prioritatsach-
se B zwei spezifische Ziele verfolgt:

e Forderung der Ausbildung und Erhéhung des Ausbildungsplatzangebots
e Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme.

Fir die Umsetzung der Prioritdtsachse B sind insgesamt ESF-Mittel im Umfang von 31.903.512 Euro
geplant, das entspricht etwa 36 Prozent der Mittel flr die Prioritdtsachsen (ohne Technische Hilfe).
Hierbei sind zur Férderung der Ausbildung und Erhéhung des Ausbildungsplatzangebots (Spezifisches
Ziel 3) 18.230.578 Euro und zur Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme (Spezifisches
Ziel 4) 13.672.934 Euro veranschlagt. Insgesamt ist vorgesehen, mit der Umsetzung 8.240 Teilneh-
mende zu unterstitzen.

Spezifisches Ziel 3: Forderung der Ausbildung und Erhéhung des Ausbildungsplatzangebo-
tes

Das Spezifische Ziel 3 wird iber zwei Aktionen geférdert. Aktion B1 ,Férderung am Ubergang Schu-
le/Beruf" richtet sich an Schilerinnen und Schiiler sowie deren Eltern. Aktion B2 ,Férderung der Aus-
bildung von Jugendlichen und in Betrieben™ setzt bei Jugendlichen vor und wahrend der Ausbildung
an und richtet sich auch an KMU. Fir beide Aktionen sind jeweils 9.115.289 Euro ESF-Mittel vorgese-
hen; dies entspricht 57 Prozent der ESF-Mittel flir die Prioritdtsachse B.

Strategische Ausrichtung

Aktion B1: Férderung am Ubergang Schule/Beruf

Die Aktion hat zum Ziel, Schiilerinnen und Schiiler am Ubergang von Schule und Beruf zu férdern.
Ein Schwerpunkt liegt auf der Férderung von Hauptschiilerinnen und -schilern, Jugendlichen mit be-
sonderem Forderbedarf und Schulabgangerinnen und -abgdangern mit Migrationshintergrund. Die
MaBnahmen sollen Schulabbriiche vermeiden, die Berufswahlkompetenz férdern und zu einem besse-
ren Ubergang von der Schule in eine berufliche Ausbildung und in berufsvorbereitende MaBnahmen
in betriebsnaher Form flihren. Dariiber hinaus sollen Reformen in den Systemen der beruflichen Bil-
dung angestoBen, neue Ausbildungsmodule entwickelt und berufsrelevante Zertifikate standardisiert
werden (Behdrde flr Wirtschaft und Arbeit 2007: 94f.).

Mit den Instrumenten sollen MaBnahmen geférdert werden, die vor allem Schilerinnen und Schiler
mit Migrationshintergrund an allgemeinbildenden Schulen bei der Berufsorientierung unterstiitzen
und zum Erreichen eines Schulabschlusses motivieren. Weiterhin soll das Freiwillige Soziale Jahr
(FSJ) insbesondere Hauptschilerinnen und Hauptschilern sowie Jugendlichen mit Migrationshinter-
grund als Moglichkeit fir berufliche Orientierung und fir die Persdnlichkeitsentwicklung erschlossen
werden. Fur Berufsfelder wie das Handwerk, technische Berufe sowie Erziehung und Pflege werden
spezifische MaBnahmen geférdert, die Uber diese Berufsfelder informieren und fiir diese Interesse
wecken sollen. Zudem werden MaBnahmen geférdert, die ein Ubergangsmanagement in die betriebli-
che Ausbildung insbesondere an beruflichen oder berufsvorbereitenden Schulen anbieten. SchlieBlich
wird eine MaBnahme gefdrdert, die Eltern mit Migrationshintergrund informieren, vernetzen und als
Multiplikatoren ausbilden soll, damit diese ihre Kinder bei der Berufsorientierung besser unterstiitzen
kénnen (Leistungsbeschreibungen zur Aktion B1 der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Aktion B2: Férderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Betrieben

Die Aktion zielt darauf ab, die Zahl der angebotenen Ausbildungspldtze zu erhéhen, indem der Anteil
ausbildender Betriebe erhoht wird. Dabei soll auch die Qualitat der Ausbildung verbessert werden.
Diese Ziele sollen durch die Férderung der Ausbildung in Betrieben erreicht werden, die bisher noch
nicht ausbilden. Ausbildungsagenturen sollen Ausbildungsplatze akquirieren und daflir geeignete Be-
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werberinnen und Bewerber finden, Betriebe zum Thema Einstellungs- und Personalpolitik beraten
und bei der Organisation von betrieblicher Ausbildung unterstiitzen. Die Férderung von Ausbildungs-
verbiinden und Kooperationen von Betrieben mit externen Tragern soll gerade kleine Unternehmen
bei der Einfihrung von Ausbildung unterstiitzen. Diese Forderung soll sich auch explizit an Betriebe
richten, deren Inhaberin oder Inhaber einen Migrationshintergrund hat. Insgesamt soll die Beschafti-
gungssicherheit von Auszubildenden erhdht werden.

AuBerdem sollen fiir die Auszubildenden ausbildungsunterstiitzende Hilfen angeboten und schlieBlich
wahrend der Ausbildungsvorbereitung Zusatzqualifikationen vermittelt werden. Der Schwerpunkt
liegt in der Férderung von Schulabgdngerinnen und Schulabgangern von Hauptschulen, Jugendlichen
mit Migrationshintergrund sowie Jugendlichen mit besonderem Férderbedarf. Einige Instrumente der
Aktion beinhalten die Entwicklung, Zertifizierung und Umsetzung zusatzlicher auBerbetrieblicher Qua-
lifizierungsbausteine. Diese sollen von unversorgten, benachteiligten Jugendlichen bei Tragern absol-
viert werden. Durch die Zertifizierung der Qualifizierungsbausteine soll der Ubergang in eine betrieb-
liche Ausbildung erleichtert werden (Behorde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 95f. und Leistungsbe-
schreibungen zur Aktion B2 der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Relevanz und Kohdrenz der Aktionen

Die Aktionen des Spezifischen Ziels 3 sind auch in Zukunft von erheblicher Relevanz. Gerade der
Rickgang der Schul- und Ausbildungsabbriiche zeigt die weiteren Verbesserungsmdéglichkeiten. So
ist zwar der Anteil der Schulabbriiche deutlich zuriickgegangen, jedoch wird das vorgegebene EU-Ziel
bis zum Jahr 2020 wahrscheinlich noch nicht erreicht.

Dariber hinaus bleiben die erheblichen Unterschiede zwischen Madchen und Jungen einerseits und
Jugendlichen mit und ohne Migrationshintergrund andererseits bestehen. Knapp ein Drittel aller Jun-
gen verlasst die allgemeinbildende Schule entweder ganz ohne Schulabschluss (9,1 Prozent) oder mit
einem Hauptschulabschluss (20,4 Prozent). Bei den Madchen ist es hingegen nur gut ein Flinftel, das
die allgemeinbildende Schule ohne Abschluss (6,7 Prozent) oder mit Hauptschulabschluss (15 Pro-
zent) verlasst. Die Unterschiede bei Jugendlichen mit und ohne Migrationshintergrund sind noch gra-
vierender. Mehr als doppelt so viele Jugendliche mit Migrationshintergrund verlassen die allgemein-
bildende Schule ohne Abschluss im Vergleich zu den Jugendlichen ohne Migrationshintergrund. Infol-
gedessen finden Jugendliche ohne Schulabschluss oder nur mit Hauptschulabschluss deutlich seltener
einen Ausbildungsplatz im dualen System. Der Zugang zu einer vollzeitschulischen Berufsausbildung
auBerhalb des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) oder der Handwerksordnung (HwO) ist in den aller-
meisten Fallen gar nicht mdglich.

Berufsorientierung und eine Starkung der Berufswahlkompetenz kénnen Jugendlichen einerseits bes-
sere Startchancen bei der Suche nach einem Ausbildungsplatz geben. Andererseits kann ein konkre-
ter Berufswunsch mit Praxiserfahrung auch die Motivation erhdhen, einen (Realschul-) Abschluss zu
machen. Dariiber hinaus bietet eine bessere Berufswahlkompetenz auch die Chance, den Ubergang
an der zweiten Schwelle - also nach Abschluss der Ausbildung - besser zu bewaltigen. Hierbei ist ei-
ne Orientierung auf Berufe mit Zukunft besonders wichtig und gleichzeitig hilfreich.

An Gymnasien und Gesamtschulen mit gymnasialer Oberstufe bieten zusatzliche Projekte zur Berufs-
orientierung die Chance, Jugendliche an bestimmte Studienfacher heranzuftihren, die in den Schulen

31 Wie bereits auf Seite 24, FuBnote 12 erldutert, existiert ein Unterschied zwischen dem Anteil der Schulabgéngerinnen und Schulabgénger ohne
(Haupt-) Schulabschluss und der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU. Bei dem Anteil der Schulabgéngerinnen und Schulabganger ohne
(Haupt-) Schulabschluss handelt es sich um den Schulentlassjahrgang des jeweiligen Jahres. Bei der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU wird
der Anteil an den jungen Erwachsenen zwischen 18 und 24 Jahren gezahlt, die sich nicht (mehr) in Schule oder Ausbildung befinden und weder einen
Abschluss der allgemeinbildenden Schule noch einen Ausbildungsabschluss besitzen. Diese Quote bezieht sich also auf mehrere Kohorten und berlick-
sichtigt nachgeholte Schul- und Ausbildungsabschliisse. Da fir sie erst zu einem spéteren Zeitpunkt im Leben der jungen Menschen eine Zahlung vor-
genommen wird, ist eine Anderung der Schulpolitik erst mit einiger Verzégerung sichtbar. Fiir die Schul- und Ausbildungsabbruchquote der EU liegen

fir Hamburg keine Daten vor.
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entweder nicht unterrichtet werden oder deren Ausrichtung sich erheblich von der an den Hochschu-
len und Universitaten unterscheidet. Insbesondere bei den MINT-Fachern (Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften, Technik) ist eine Erhéhung der Zahl der Absolventinnen und Absolventen wiin-
schenswert. Dieses Ziel kann zum einen durch eine bessere Unterstlitzung wahrend des Studiums
und zum anderen durch eine Erhéhung der Zahl der Studienanfangerinnen und -anfanger erreicht
werden.

Auf dem Ausbildungsmarkt zeigt sich ein dhnliches Bild. Die gute Entwicklung verbessert vor allem
die Chancen der bisher marktbenachteiligten Jugendlichen, die aufgrund von fehlenden Ausbildungs-
platzen keine duale Ausbildung beginnen konnten. Die sozial benachteiligten Jugendlichen, also die
mit schlechten Startchancen aufgrund bildungsferner Elternhauser und schlechten Schulleistungen,
haben weiterhin Schwierigkeiten, einen dualen Ausbildungsplatz zu bekommen. Im Stadtstaat Ham-
burg verstarkt sich der Unterschied durch Jugendliche mit guten Schulabschlissen aus den angren-
zenden Flachenstaaten.

Zur Verbesserung der Lebenssituation bendtigen sozial benachteiligte Jugendliche diese Unterstit-
zung beim Ubergang in die betriebliche Ausbildung und auch wéhrend der Ausbildung bis zum Ab-
schluss. Auch flir KMU ist eine Beratung und Begleitung sinnvoll, insbesondere wenn sie (sozial-
)benachteiligte Jugendliche ausbilden. Und auch Auszubildende in KMU, die bisher gar nicht ausgebil-
det haben, kdnnen von einer Unterstiitzung der KMU profitieren.

Es ist mdglich, dass sich zuklnftig Herausforderungen im Bereich der Koharenz fir die Aktionen B1
und B2 entwickeln. Bereits jetzt sind beide Bereiche durch eine vielféltige und komplexe Programm-
landschaft sowie eine hohe MaBnahmenvielfalt gekennzeichnet. Im Folgenden werden die Unter-
schiede zu den aktuell relevanten Programmen und MaBnahmen aufgezeigt. Dabei orientiert sich die
Reihenfolge an den Institutionen des Bildungssystems: Schule, Ubergangssystem und Ausbildung.
Die Koharenzprifung zu den Programmen fir (junge) Arbeitslose findet sich im Abschnitt Koharenz
des Spezifischen Ziels 6 (Aktion C4).

Berufsorientierung in der Schule:

e Das Instrument der (erweiterten) vertieften Berufsorientierung (§ 33 SGB III i.V.m. § 421q
SGB III) erganzt und intensiviert die Berufsorientierung der Arbeitsagenturen. Sie besteht aus
mehrwoéchigen MaBnahmen, fir die eine Kofinanzierung Dritter, insbesondere der Lander, von
mindestens 50 Prozent erforderlich ist. Die Bundesagentur flur Arbeit hat die Ausgaben fir die
Berufsorientierung von 2007 bis 2009 von 20 Mio. auf tGber 68 Mio. Euro aufgestockt. Die (erwei-
terte) vertiefte Berufsorientierung ist derzeit bis Ende 2013 befristet. Die Beteiligung der Lander
an der Finanzierung gewahrleistet grundsatzlich eine Abstimmung zwischen den Arbeitsagentu-
ren und den Landern.

e Die Berufseinstiegsbegleitung ist ein Instrument nach § 421s SGB III, mit dem leistungs-
schwéchere Schilerinnen und Schiler von der Vorabgangsklasse der allgemeinbildenden Schule
bis hinein in die Ausbildungseingangsphase begleitet werden sollen. Das Instrument wird in
Schulen angeboten, die zum Hauptschulabschluss fiihren. Diese friihzeitige und lickenlose Be-
gleitung wird durch professionelle, berufs- und lebenserfahrene Berufseinstiegsbegleiterinnen
und Berufseinstiegsbegleiter angeboten, die die Jugendlichen bis maximal 24 Monate nach dem
Verlassen der allgemeinbildenden Schule begleiten. Die lange Begleitungsdauer soll den Aufbau
eines Vertrauensverhaltnisses ermdglichen, auf dessen Grundlage die Patin bzw. der Pate Unters-
tltzung bei allen Stationen des Berufsfindungs- und Einmindungsprozesses leistet (Berufsorien-
tierung, Berufswahl, Ausbildungsbefahigung, Bewerbungsprozess, Ausbildungsbeginn). Derzeit
lauft die Modellphase (2009-2014) fiir die Berufseinstiegbegleitung an 1.000 Schulen, von denen
sich 13 Schulen in Hamburg befinden. Der Modellcharakter schlieBt eine Doppelférderung grund-
satzlich aus. Bei einer Entfristung der MaBnahme sollte eine Abstimmung zwischen allen beteilig-
ten Akteuren stattfinden. So kdnnte eine Doppelférderung vermieden und gleichzeitig eine fla-
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chendeckende Betreuung der Jugendlichen ermdglicht werden. Eine solche Entfristung ist bei der
Instrumentenreform vorgesehen.

Eine Berufseinstiegsbegleitung ist auch in das im September 2010 gestartete Sonderprogramm
Berufseinstiegsbegleitung der BMBF-Bildungsketten-Initiative eingebunden. Ausgangs-
punkt des Sonderprogramms ist eine Potenzialanalyse von Schilerinnen und Schiilern ab der 7.
Klasse, auf deren Basis individuelle schulische und auBerschulische BegleitmaBnahmen erfolgen
sollen. Nicht schulische Begabungen und Interessen werden dabei gezielt mit einbezogen. Diese
Potenzialanalyse ist die Basis filir die ab der 8. Klasse beginnenden BerufsorientierungsmaBnah-
men. Besonders gefdhrdete Schiilerinnen und Schiler sollen durch Berufseinstiegsbegleiterinnen
und -begleiter liber mehrere Jahre gezielt und kontinuierlich bis hinein in die berufliche Ausbil-
dung begleitet werden. Die Konditionen der Berufseinstiegsbegleitung nach § 421s SGB III und
der Richtlinie fir das Sonderprogramm Berufseinstiegsbegleitung unterscheiden sich leicht. Bei-
spielsweise ist die Dauer der Begleitung nach Beginn der Ausbildung unterschiedlich. Fir die Um-
setzung des Sonderprogrammes ist auch die Bundesagentur flr Arbeit beauftragt. Wie auch bei
der Berufseinstiegsbegleitung nach § 421s SGB III sollte bei einer Entfristung des Programms ei-
ne Abstimmung zwischen den beteiligten Akteuren stattfinden, um eine Doppelférderung zu ver-
meiden und gegebenenfalls eine flachendeckende Betreuung zu ermdéglichen.

Auch das Berufsorientierungsprogramm BOP des BMBF richtet sich an Schilerinnen und
Schiiler vor dem Ubergang von Schule und Ausbildung. Dabei wird in der Schule eine Potenzial-
analyse durchgefihrt. AnschlieBend erproben die Schilerinnen und Schiiler bei den sogenannten
Werkstatttagen zwei Wochen lang mindestens drei Berufsfelder unter Anleitung erfahrener Aus-
bilderinnen und Ausbilder in Gberbetrieblichen Berufsbildungsstatten. BOP bietet im Gegensatz zu
den verschiedenen Formen der Berufseinstiegsbegleitung keine Begleitung durch eine feste Ans-
prechperson.

Die Férderung der Aktion B1 unterscheidet sich zum einen durch die Berufsorientierung zu bestimm-
ten Themenfeldern und das Angebot in den verschiedenen Schulformen, nicht nur solchen, die zu ei-
nem Hauptschulabschluss fithren. Darliber hinaus ist die Elternarbeit ein Alleinstellungsmerkmal der
Férderung durch den ESF.

Jugendberufshilfe:

Die Initiative JUGEND STARKEN zielt auf eine Starkung der Aufgabenwahrnehmung der kom-
munalen 6ffentlichen Jugendhilfe (§ 13 SGB VIII), die Erprobung von Strukturen und Rahmenbe-
dingungen fir die Zusammenarbeit der Akteure an den Schnittstellen der Bereiche Schule, SGB
II/III und SGB VIII und die Schaffung eines liickenlosen und geeigneten Fordersystems fiir be-
nachteiligte Jugendliche und Jugendliche mit Migrationshintergrund. Im Rahmen der BMFSFJ-
Initiative JUGEND STARKEN werden vier Programme umgesetzt und aus dem ESF-Programm des
Bundes finanziert: die Kompetenzagenturen, STARKEN vor Ort, Aktiv in der Region und Schul-
verweigerung — die 2. Chance. Weiterhin gehoéren die Jugendmigrationsdienste zur Initiative JU-
GEND STARKEN, die jedoch nicht aus dem ESF-Programm des Bundes finanziert werden. Fir die
Koharenzbeurteilung sind die Kompetenzagenturen, Schulverweigerung - die 2. Chance und
STARKEN vor Ort von besonderer Bedeutung.

Die Kompetenzagenturen richten sich an besonders benachteiligte Jugendliche, die von den
ansonsten bestehenden Angeboten nur noch sehr schwer oder gar nicht mehr erreicht werden.
Es handelt sich um ein niedrigschwelliges Angebot, bei dem die Jugendlichen durch Case-
Managerinnen bzw. -Manager begleitet werden und mit deren Hilfe sie die erforderlichen Hilfen
und Unterstlitzungsangebote (wieder) in Anspruch nehmen sollen. Die Case-Managerinnen und -
Manager begleiten die Jugendlichen als feste Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner tber
einen langeren Zeitraum vor Ort und leisten auch aufsuchende Sozialarbeit. Die Kompetenzagen-
turen richten sich nicht unbedingt an Schilerinnen und Schiler, sondern allgemein an Jugendli-
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che. Dabei haben sie die Aufgabe, die Jugendlichen lberhaupt wieder an Unterstitzungsangebo-
te und -maBnahmen heranzufiihren. Die ESF-Férderung in Hamburg und die Kompetenzagentu-
ren kénnen sich sehr gut ergdnzen. So werden mit den Aktionen B1 und B2 insbesondere Schiile-
rinnen und Schiler angesprochen. Dariiber hinaus konzentriert sich die Forderung der Aktionen
B1 und B2 unter anderem auch auf Roma und Sinti, also eine relativ kleine Zielgruppe der Kom-
petenzagenturen.

Das Programm Schulverweigerung - Die 2. Chance richtet sich als Kriseninterventionsprog-
ramm an Schilerinnen und Schiiler, die die Teilnahme am Unterricht aktiv oder passiv verwei-
gern und so ihren Schulabschluss gefahrden. Diesen Jugendlichen wird eine Begleitung in Form
eines Case-Managements angeboten. Deutschlandweit gibt es Anlaufstellen des Programms in
Form lokaler Koordinierungsstellen, die auch aufsuchende Sozialarbeit anbieten. Die Case-
Managerinnen und -Manager flihren in einem zweiten Schritt mit den Jugendlichen eine Kompe-
tenzfeststellung durch. Auf deren Grundlage wird dann ein individueller Entwicklungsplan ge-
meinsam mit Jugendlichen, Eltern und der Schule erarbeitet. Die Case-Managerinnen bzw. -
Manager stehen den Jugendlichen als feste Ansprechperson langfristig zur Verfligung. Bisher wird
aus den Aktionen B1 und B2 kein Projekt gefordert, das sich direkt dem Thema Schulabbruch
widmet. Sollte dies in Zukunft geandert werden, bietet sich eine Verzahnung mit den Anlaufstel-
len des Programms Schulverweigerung - die 2. Chance an.

Auch STARKEN vor Ort ist ein niedrigschwelliges Angebot. Es richtet sich zum einen an benach-
teiligte Jugendliche und zum anderen an Frauen mit Problemen beim (Wieder-)Einstieg in das
Erwerbsleben. Im Rahmen von STARKEN vor Ort werden Mikroprojekte geférdert, die direkt auf
die beiden Zielgruppen ausgerichtet sind oder aber die Aktivierung der lokalen Akteure zum Ziel
haben. STARKEN vor Ort soll bestehende Férderangebote ergénzen und sich mit diesen verzah-
nen. Die Verzahnung mit bestehenden Projekten schlieBt eine Doppelférderung grundsatzlich
aus.

Berufsvorbereitung:

Die Berufsvorbereitenden BildungsmaBnahmen (BvB, § 61 SGB III) setzen am Ubergang
Schule-Ausbildung nach Abschluss der allgemeinbildenden Schule an. Sie richten sich an benach-
teiligte Jugendliche. Durch die inhaltliche Abstimmung der Projekte im Rahmen der Partner-
schaftlichen Umsetzung mit den Agenturen fir Arbeit bzw. der Jobcenter team.arbeit.hamburg ist
eine Doppelférderung der gleichen Jugendlichen nicht zu erwarten.

Das SGB III sieht fur benachteiligte Jugendliche in einer Berufsausbildungsvorbereitung auch die
Moglichkeit der sozialpadagogischen Betreuung vor. Diese sozialpadagogische Begleitung
von Berufsausbildungsvorbereitung ist in § 243 SGB III geregelt. Durch die Anbindung an
die BvB wird auch hier eine Doppelférderung vermieden.

Das Programm Perspektive Berufsabschluss des BMBF setzt bei der Optimierung des Uber-
gangsmanagements an. Dabei zielt es auf eine strukturelle Weiterentwicklung und auf eine bes-
sere berufliche Integrationsférderung. Die Férderinitiative 1 Regionales Ubergangsmanage-
ment richtet sich vor allem an regionale Netzwerke und Akteure im Bereich Ubergang Schule-
Ausbildung. Die Férderinitiative 2 Abschlussorientierte modulare Nachqualifizierung soll
Rahmenbedingungen fiur die Nachqualifizierung junger Erwachsener schaffen. Durch die unter-
schiedliche Herangehensweise - strukturelle Entwicklung einerseits und Teilnehmerférderung an-
dererseits — kann eine Doppelférderung ebenfalls ausgeschlossen werden.

Uber die Férderung betrieblicher Ausbildung hinaus ist auch die Férderung betrieblicher Praktika
flr benachteiligte Jugendliche mit der Einstiegsqualifizierung mdoglich (§ 235b SGB III). In al-
len Bundesldandern existieren schulische und betriebliche Formen der Berufsvorbereitung. Eine
Verzahnung beider Varianten kann fir die Zielgruppe einen Mehrwert bieten. In Hamburg wird
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dieses Ziel mit der AV Dual (Ausbildungsvorbereitung Dual) angestrebt. Die verschiedenen Arten
der Berufsvorbereitung sind keine Doppelférderung im eigentlichen Sinne, da die Zielgruppe sehr
heterogen ist.

Auch die Jugendberufshilfe fordert die Berufsvorbereitung benachteiligter Jugendlicher.
Diese MaBnahme richtet sich nur an junge Erwachsene zwischen 18 und 24 ohne Hauptschulab-
schluss. Im Gegensatz dazu richtet sich die Forderung aus den Aktionen B1 und B2 an eine deut-
lich breitere Zielgruppe.

Vermittlung und Akquisition:

Die Agenturen fir Arbeit sind neben den Schulen fir die Berufsberatung zustandig (§ 30 SGB
III), die einerseits Gber Informationsmaterial und verschiedene Medien und andererseits im
Rahmen der persdnlichen Beratung und in den Berufsinformationszentren stattfindet. Das Ange-
bot der Agenturen ist zusatzlich zu mdglichen BerufsorientierungsmaBnahmen in der Schule zu
sehen. Die Vermittlung von Ausbildungsplatzen ist Teil der Berufsberatung der Agenturen fir Ar-
beit. Dies ist ein deutlicher Unterschied zu anderen BerufsorientierungsmaBnahmen.

Mit der Passgenauen Vermittlung Auszubildender an ausbildungswillige Unternehmen
des BMWi werden KMU bei der Rekrutierung von Auszubildenden unterstiitzt, jedoch nicht direkt
Ausbildungsplatze akquiriert. Das Programm und die Forderung unterscheidet sich damit von Ak-
tion B2.

Unabhangig von speziellen Programmen zur Férderung der Ausbildungsplatzwerbung ist es so-
wohl Aufgabe der Kammern als auch der Agenturen fiir Arbeit, Betriebe bei Fragen zur
Ausbildung zu beraten. Die zusatzliche Akquise von Ausbildungsplatzen fir bestimmte Zielgrup-
pen wie Jugendliche mit Erziehungsverantwortung hat eine hohe gesellschaftliche Relevanz und
ist gleichzeitig deutlich anspruchsvoller als die ,normale™ Akquise von Ausbildungsplatzen. Inso-
fern ist eine Unterstiitzung der Akquisitionsbemihungen von Kammern und Agenturen flr Arbeit
sinnvoll.

Das Bundesprogramm Jobstarter Connect des BMBF setzt bei der strukturellen Verbesserung
des Ubergangs von der Schule in die Ausbildung fiir benachteiligte Jugendliche an. Die struktu-
relle Verbesserung soll durch die Entwicklung standardisierter Ausbildungsbausteine erreicht
werden. Im Gegensatz dazu werden mit den Aktionen B1 und B2 in erheblichem Umfang Projekte
mit individueller Férderung finanziert.

Férderung von betrieblichen und auBerbetrieblichen Ausbildungspléatzen:

Fur benachteiligte Jugendliche nach der Vollzeitschulpflicht, die zwar ausbildungsreif sind, aber
keinen Ausbildungsplatz gefunden haben, bieten die Agenturen fir Arbeit Berufsausbildungen
in auBerbetrieblichen Einrichtungen (BaE, § 242 SGB III) an, um den Ubergang in eine be-
triebliche Ausbildung zu ermdglichen. Durch die partnerschaftliche Umsetzung kann eine Doppel-
forderung grundsatzlich ausgeschlossen werden.

Das Bundesprogramm JOBSTARTER - Fiir die Zukunft ausbilden des BMBF hat die strukturel-
le Verbesserung der betrieblichen Ausbildungssituation zum Ziel. Es finanziert innovative Projekte
statt der flachendeckenden Unterstitzung fir Unternehmen, beispielweise solche, die dazu bei-
tragen sollen, die Ausbildungsquote ausléandischer Unternehmen zu erhéhen oder Teilzeitausbil-
dungen zu férdern. Es besteht eine klare Abgrenzung der Zuwendungsempfangerinnen und -
empfanger von JOBSTARTER und der ESF-Férderung.

In Hamburg férdert die Behorde fir Schule und Berufsbildung (BSB) verschiedene Formen der
Ausbildung von Jugendlichen. Bei allen diesen MaBnahmen kann eine Doppelférderung durch die
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partnerschaftliche Umsetzung ausgeschlossen werden. Die Formen der Ausbildungsférderung
durch die BSB sind:

e Forderung der Ausbildung von benachteiligten Jugendlichen im Rahmen der Jugendbe-
rufshilfe

e Forderung betrieblicher Ausbildungsplatze fiir benachteiligte Jugendliche

e Forderung benachteiligter Jugendlicher im Rahmen des Hamburger Ausbildungsprog-
rammes.

Die Forderung der Ausbildung von benachteiligten Jugendlichen im Rahmen der Ju-
gendberufshilfe setzt bei Jugendlichen an, die Hilfen zur Erziehung nach § 13 SGB VIII erhalten
haben, also entweder eine ambulante oder eine stationare (Heim-) Erziehung. Im Anschluss an
eine Berufsvorbereitung wird den Jugendlichen eine auBerbetriebliche Ausbildung ermdglicht.

Mit der Forderung betrieblicher Ausbildungsplatze fiir benachteiligte Jugendliche werden
auBerbetriebliche Ausbildungsplatze fir benachteiligte Jugendliche finanziert.

Auch mit der Forderung benachteiligter Jugendlicher im Rahmen des Hamburger Ausbil-
dungsprogramms wird benachteiligten Jugendlichen eine Ausbildung ermdglicht. Es handelt
sich im Gegensatz zu den beiden erstgenannten Programmen jedoch auch um eine betriebliche
Ausbildung. Sowohl bei der betrieblichen als auch bei der auBerbetrieblichen Ausbildung erhalten
die Jugendlichen eine gezielte Unterstliitzung durch einen Bildungstrager, der die Jugendlichen
durch die gesamte Ausbildung begleitet.

Unterstilitzung von Auszubildenden und Betrieben wdhrend der Ausbildung:

Die ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH, § 241 SGB III) sind ein Regelinstrument des SGB
III . Mit ihnen sollen Sprach- und Bildungsdefizite der Auszubildenden abgebaut werden sowie
fachpraktische und fachtheoretische Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten geférdert werden.
Dariber hinaus kénnen die Auszubildenden eine sozialpadagogische Unterstiitzung erhalten. Fi-
nanziert wird die MaBnahme von der Bundesagentur flr Arbeit. Auch Ausbildungsabbrecherinnen
und -abbrecher kénnen in der Ubergangsphase in eine auBerbetriebliche oder betriebliche Ausbil-
dung an ausbildungsbegleitenden Hilfen teilnehmen. Eine entsprechende Forderung gibt es in
den Aktionen B1 und B2 nicht.

Auch fir die Betriebe existiert ein Regelinstrument zur Unterstlitzung bei der Ausbildung: die or-
ganisatorische Unterstiitzung bei betrieblicher Berufsausbildung (§ 243 SGB III). Die
Bundesagentur fur Arbeit fordert zu diesem Zweck MaBnahmen zur Unterstitzung bei administ-
rativen und organisatorischen Aufgaben von KMU. Im Gesetz ist auch eine Nachrangigkeitsrege-
lung verankert. Diese organisatorische Begleitung richtet sich ausschlieBlich an Betriebe und
nicht an Auszubildende. Dabei steht die Organisation der Ausbildung im Vordergrund. Konfliktl6-
sung ist nicht Teil der organisatorischen Unterstiitzung. Auch eine solche Férderung existiert in
den Aktionen B1 und B2 nicht.

Das BMBF und das BMWi fordern die Strukturen der Lehrlingsunterweisung durch die finanzielle
Forderung der Umstrukturierung und Modernisierung von iiberbetrieblichen Berufsbildungs-
stitten (UBS). Mit diesem Programm werden Lehranstalten geférdert, an denen eine (iberbet-
riebliche Lehrlingsunterweisung, nicht jedoch die Lehrlingsunterweisung selbst stattfinden kann.

Der Bund finanziert auch die Forderung der iliberbetrieblichen beruflichen Bildung im
Handwerk (iiberbetriebliche Lehrlingsunterweisung - ULU). Damit werden Handwerksbe-
triebe bei der Finanzierung der vorgeschriebenen Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung un-
terstitzt. Die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung sichert die Qualitat der betrieblichen Aus-
bildung im Handwerk. Eine anteilige Finanzierung durch den Bund, das Land und die Handwerks-
betriebe ist moglich.
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e Auch das Land Hamburg férdert die iberbetriebliche Berufsbildung in anerkannten Uberbetriebli-
chen Berufsbildungsstdtten. Die Forderung iiberbetrieblicher Berufsbildung der BSB wird
sowohl flr die Ausstattung der lGberbetrieblichen Berufsbildungsstatten als auch fiir Lehrgange
der Uberbetrieblichen Berufsbildung genutzt. Wie bei der Bundesforderung soll die Férderung die
Qualitat der betrieblichen Ausbildung sicherstellen.

e Mit der Forderung von Ausbildungsverbiinden unterstitzt die Freie und Hansestadt Hamburg
durch die BSB Ausbildungsverblinde kleiner und Kleinstunternehmen, die die Méglichkeit erhalten
sollen, qualitativ hochwertige betriebliche Ausbildung anzubieten. Die Ausbildungsverbiinde sol-
len von bisher noch nicht ausbildungsberechtigten Unternehmen gebildet werden. Die Férderung
von Ausbildungsverbiinden aus Aktion B2 bietet einen positiven Mehrwert zu dieser Férderung.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktionen

Die finanzielle Ausschépfung der beiden Aktionen des spezifischen Ziels 3 zur Férderung der Ausbil-
dung und zur Erhéhung des Ausbildungsplatzangebots ist hoch. Zwischen den beiden Aktionen be-
stehen leichte Unterschiede von etwa 14 Prozentpunkten (siehe folgende Tabelle). Da fiir die weitere
Férderperiode noch groBere Projekte, insbesondere die AV Dual, geplant sind, ist davon auszugehen,
dass die flir das spezifische Ziel 3 vorgesehenen Mittel bis zum Ende der Férderperiode ausgeschopft
werden kénnen.

Tabelle 8-12: Aktionen B1 und B2 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

ESF-Mittel geplant

Aktion (Nummer und Titel) in€ ESF-Mittel Gebunden/

gebunden in € Plan in %

Spezifisches Ziel 3: Forderung der Ausbildung und Erhohung des Ausbildungsplatzangebots

B1 Forderung am Ubergang Schule/Beruf

Gesamt | 9.115.289| 6.475. O80| 71,0
B2 Forderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Betrieben

Gesamt | 9.115.289 5. 178.219| 56,8

Datenquelle: Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

B1: Férderung am Ubergang Schule/Beruf

Mit der Aktion B1 sollen Schiilerinnen und Schiiler sowie Jugendliche am Ubergang von Schule und
Beruf geférdert werden. Mit den Wettbewerbsverfahren bis Ende 2010 wurden 23 Projekte angesto-
Ben (siehe folgende Abbildung), denen unterschiedliche Zielgruppen und Zielsetzungen zugrunde lie-
gen.

So wird die Berufsorientierung sowohl in allgemeinbildenden als auch in berufsvorbereitenden Bil-
dungsgangen der beruflichen Schulen gestarkt. Mit Informationen zu verschiedenen MINT-Berufen
sollen Madchen und jungen Frauen der verschiedenen Bildungsgange an geschlechtsuntypische Beru-
fe und Studiengange herangefiuhrt werden. Jungen und junge Manner erhalten entsprechende Infor-
mationen zu Erziehungs- und Pflegeberufen. Benachteiligte Jugendliche erhalten durch Unterstiitzung
die Moglichkeit, einen freiwilligen Dienst, insbesondere das Freiwillige Soziale Jahr (FSJ), als Phase
der Berufsorientierung im Anschluss an die allgemeinbildende Schule zu nutzen. Eltern mit Migrati-
onshintergrund werden durch Beratung und Information Gber das Ausbildungssystem in Deutschland
in die Lage versetzt, ihre Kinder bei der Berufswahlentscheidung zu unterstiitzen. Durch Coaching
und betriebliche Praxis soll der Ubergang in die duale Ausbildung fiir die Jugendlichen erméglicht
werden. Auch wenn es kein Projekt gibt, das sich direkt der Verhinderung von Schulabbriichen wid-
met, haben viele Projekte in den Schulen indirekt auch einen Einfluss auf Schulabbriiche. Bei konkre-
teren Vorstellungen uber die eigene Zukunft, besonders bei realisierbaren Berufsvorstellungen, er-
hoht sich auch die Motivation, die Schule mit einem Abschluss zu verlassen.
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Darlber hinaus richten sich einige Projekte auch an Jugendliche und junge Erwachsene unter 27 Jah-
re ohne Schulabschluss, die die Schule bereits verlassen haben. Ziel dieser Projekte ist die Integrati-
on in Ausbildung oder in Arbeit. In einigen dieser Projekte werden gezielt Sinti und Roma angespro-
chen.

Bei der materiellen Umsetzung der Aktion B1 wurden die Zielwerte bereits deutlich Ubertroffen. Bei
den Projekten wurde die ZielgréBe bereits um 76,9 Prozent Ubertroffen, bei den Teilnehmenden sind
es sogar 250,7 Prozent. Dies ermdglicht flir die verbleibende Férderperiode einen Schwerpunkt auf
Projekte mit intensiver Betreuung einzelner Jugendlicher zu legen. Die Ergebnisse der Férderung
kdnnen sich ebenfalls sehen lassen. Uber die Halfte der geférderten Schiilerinnen und Schiiler hat ei-
ne berufliche Anschlussperspektive gefunden. Dieses Ergebnis liegt fast 15 Prozentpunkte Gber den
Zielvorgaben.

Die Projekte fiir Schilerinnen und Schiler sowie deren Eltern mit Migrationshintergrund laufen sehr
erfolgreich. Nur die Einbindung in den Schulalltag wird in den Sachberichten als Problem angespro-
chen. Die Einbindung gestaltet sich teilweise schwierig, da die Schulen mit der Umsetzung der Schul-
reform beschaftigt und so viele Krafte gebunden sind. In einigen wenigen Féllen fuhrte auch eine Un-
gleichheit der Projektlaufzeit mit dem Schuljahr zu weiteren Problemen. Diese Probleme konnten
mittlerweile gelést werden. Hingegen sind Jugendliche ohne Schulabschluss, die keine Schule mehr
besuchen, nur sehr schwer zu erreichen. Diese Einschatzung gilt auch fiir erwerbslose Jugendliche,
die nicht bei den Agenturen flir Arbeit oder der team.arbeit.hamburg gemeldet sind.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion B1.
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Tabelle 8—13: Aktion B1 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion B1: Férderung am Ubergang Schule/Beruf

Geforderte Projekte

139

Anzahl

23 (hiervon abgeschlossen: 10)

Inhalt der Instrumente

Coaching, Strukturbildung

Zielsetzungen

Information, Berufsorientierung,
Integration

Zielgruppen

Schilerinnen und Schiler,
benachteiligte Jugendliche und
Jugendliche mit
Migrationshintergrund; Eltern mit
Migrationshintergrund; Schulen

Fokus der Instrumente!

Berufsorientierung und Ubergang in
betriebliche Ausbildung an allgemeinbildenden
Schulen (Instrument 1)

Aufbau einer Agentur fur die Kooperation
Schule - Wirtschaft in Wilhelmsburg
(Instrument 9)

Ubergang von berufsvorbereitenden /
teilqualifizierenden berufsschulischen

MaBnahmen in betriebliche Ausbildung
(Instrument 2)

Berufliche und soziale Einstiege fir
Jugendliche aus Roma und Sinti-Familien
(Instrument 11)

Interkulturelle Elternarbeit zur Verbesserung
der Berufsorientierung von Jugendlichen mit
Migrationshintergrund (Instrument 3)

Aufbau eines Freiwilligendienstes fir
Jungen in den Bereichen Erziehung und
Pflege (Instrument 12)

Berufliche Orientierung und Integration fur
langzeitarbeitslose Jugendliche und junge
Erwachsene (Instrument 4)

Erprobung neuer Betreuungskonzepte,
Einsatzfelder und
Kooperationspartnerschaften beim
Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ)
(Instrument 14)

Indikatoren

Outputindikator Soll (2013) IST (2011) Z'e'e:;eo'/zh“"g Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
Anzahl der Projekte mit 13 23 176.9 Anteil der Teilnehmer
Lfz. je 3 Jahre? ’ Anteil der geférderten Schiiler, die eine

) berufliche Anschlussperspektive gefunden 30% 54,1%

Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht haben
Schiler/Schulabganger, 4.200 14.730 350,7
nicht vermittelte keine weiteren Ergebnisindikatoren®
Ausbildungsplatzbewerber hiervon 40% weiblich 52,8%

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene Auswertungen der Projektibersichten,
eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen
! beispielhafte Auswahl

2 Hier wurde die Anzahl der Projekte fiir Schulabbrecher, fiir Ubergangsprozesse, zur Erhéhung der Qualitat beruflicher Ausbildung und fiir Auszubildende mit auslandischer Staats-

angehorigkeit aufsummiert.

® Im Operationellen Programm sind als Ergebnisindikatoren auBerdem die Verringerung der Schulabbrecherquote (von 11,5% auf max. 10%), die Reduzierung der Zahl nicht vermittelter
Bewerber in der Freien und Hansestadt Hamburg (von 697 auf 300) sowie die Erhéhung des Anteils Jugendlicher mit auslandischer Staatsangehdorigkeit / Migranten in dualer Ausbildung (von
6,4% auf 8,0%) angegeben. Diese sind jedoch allesamt als Wirkungsindikatoren einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 140
HALBZEITBEWERTUNG 2011

B2: Férderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Betrieben

Bisher wurden 19 Projekte initiiert. Einerseits geht es darum, genligend betriebliche Ausbildungsplat-
ze zur Verfligung zu haben. Andererseits werden fiir benachteiligte Jugendliche Ausbildungsmodule
angeboten. Die Akquisition wird von Ausbildungsplatzen geférdert, um das betriebliche Ausbildungs-
platzangebot zu erhéhen. Einige Projekte richten sich vor allem an Migrantenbetriebe, also Betriebe
von Eigentimern mit Migrationshintergrund. Die Verbundausbildung wird geférdert, um insbesondere
kleinen und besonders spezialisierten Betrieben die Ausbildung von Fachkraften zu ermdglichen.
Auch die Ausbildungsagenturen sollen das betriebliche Ausbildungsplatzangebot erhéhen und gleich-
zeitig eine hohe Vermittlung von Jugendlichen in die betriebliche Ausbildung sicherstellen. Die Forde-
rung richtet sich auch an Jugendliche mit Migrationshintergrund und Jugendliche mit Familienverant-
wortung. Beide Gruppen sollen die Mdglichkeit erhalten, eine betriebliche Ausbildung zu machen.

Die bisherige materielle Umsetzung ist gut. Bei den Teilnehmenden wurde die ZielgréBe bereits um
18 Prozent Uberschritten. Die bereits erreichte Zahl der Ausbildungsverbliinde und Projekte ist eben-
falls positiv. Bis zum Ende der Forderperiode kann in beiden Fallen die ZielgroBe erreicht werden. Ei-
ne Bewertung der Ergebnisindikatoren ist dagegen schwierig. Der geringe Anteil (0,1 Prozent) beim
Erwerb eines Ausbildungsabschlusses erklart sich durch die Teilnahmedauer. Da die meisten Qualifi-
zierungen zwei bis drei Jahre dauern, kann auch erst nach einer Férderdauer von mindestens drei
Jahren mit realistischen Ergebnisindikatoren gerechnet werden. Der zweite Ergebnisindikator wurde
bewusst nicht genutzt. Zwischen den beiden Aktionen B2 und C4 bestanden inhaltliche Uberschnei-
dungen bei der Zielsetzung, die junge Erwachsene am Ubergang Ausbildung-Beruf zu férdern. Die
Férderung wurde aus Aktion C4 vorgenommen. Diese Ausrichtung erklart den fehlenden Ist-Wert des
Ergebnisindikators flir Aktion B2.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion B2.
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Tabelle 8—14: Aktion B2 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion B2: Forderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Betrieben

Geforderte Projekte

Ausbildungsangebote flir unversorgte

Anzahl 19 (hiervon abgeschlossen: Ausbildungsagenturen (Instrument 1, |Bewerber in ausgewahlten,
9) Instrument 9) tragergestiitzten Berufsausbildungen
(Instrument 5)
. . Koordinierungsstelle zur Organisation |Einrichtung einer Koordinierungs- und
::::::':ee:‘te Sturilllerirlll:jlgr{ Coaching, von Ausbildungsverblinden Beratungsstelle Teilzeit-Ausbildung
9 (Instrument 2) (Instrument 6)
Fokus der Beratungsstelle zur Verbesserung der
Zielsetzungen Ausbildungsplatzakquise, Inst tel Ausbildungschancen von jungen Ausbildung in Migrantenbetrieben
9 Integration nstrumente Migrantinnen und Migranten (Instrument 7)
(Instrument 3)
benachteiligte bzw.
geringqualifizierte .
Jugendiiche, Alleinerziehende gzt:llil:ilz(:::l?n;ZSa?J:lZierfzﬁni% Yo Integration Jugendlicher mit
i lich liche mi igrationshi
Zielgruppen wgfgggr:ss;njtzg:&dnijc' e mit ausgewahlten, tragergestitzten Migrationshintergrund (Instrument 8)
Unternehmen, die biSf’]er Berufsausbildungen (Instrument 4)
keine Ausbildungsplatze
Indikatoren
Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011)|erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %

Anteil der Teilnehmer

Anzahl der
Ausbildungsverbiinde 3 2 66,7
mit Lfz. je 3 Jahre

Anteil der Teilnehmer in
Berufsausbildung, die einen 75% 0,1%
Ausbildungsabschluss erworben haben

Anzahl der Projekte
fiir zusétzliche

Ausbildungspldtze 6 5 83,3 Anteil der Teilnehmer am Ubergang
mit Lfz. je 3 Jahre von Ausbildung in Beschéftigung, die
X e 60% ---
eine Zusatzqualifikation erworben
. haben?
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht
4.000 4.720 118,0
Teilnehmer in
Berufsausbildung
hiervon 45% weiblich 58,3%

keine weiteren Ergebnisindikatoren®
Teilnehmer am 900 ---
Ubergang von
Ausbildung in
Beschaftigung? hiervon 45% weiblich -

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene Auswertungen
der Projektiibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! beispielhafte Auswahl

2 Die Zielstellung wurde aufgrund von Konflikten mit Aktion C4 nicht weiterverfolgt

3 Im Operationellen Programm sind als Ergebnisindikatoren auBerdem die Erhohung des Anteils ausbildender Betriebe (von 20% auf 30%), die Erhéhung der
Qualitat der Ausbildung, die Erhéhung der angebotenen Ausbildungsplatze in der Freien und Hansestadt Hamburg (von 12.500 auf 13.500), die Stabilisierung
oder Erhéhung des Anteils betrieblicher Ausbildungsstellen in der Freien und Hansestadt Hamburg (von 95,6% auf 96%) sowie die Erhéhung der Ubergangs-
quote von Auszubildenden in Beschaftigung (von 63% auf 70%) angegeben. Diese sind jedoch allesamt als Wirkungsindikatoren einzustufen und im
weiteren Kontext der Férderung zu sehen.
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Zwischenfazit

Die Forderung der Berufsorientierung in den verschiedenen Schulformen - von der Stadtteilschule
Uber das Gymnasium bis zu den verschiedenen beruflichen Schulen - ist sehr relevant. In den Stadt-
teilschulen und den beruflichen Schulen kann den besonderen Fdrderbedtrfnissen von mannlichen
Jugendlichen und Jugendlichen mit Migrationshintergrund Rechnung getragen werden. In den Gym-
nasien besteht die Mdéglichkeit, die MINT-Studiengange intensiv vorzustellen. Durch die Elternarbeit
kénnen die Potenziale der Eltern (mit Migrationshintergrund) flir die Berufswahl ihrer Kinder genutzt
werden. Die Verzahnung der Projektlaufzeiten mit den Schuljahren kann die Ergebnisse der Projekte
noch weiter verbessern. Auch kénnen in Zukunft starker individuelle BetreuungsmaBnahmen gefor-
dert werden, wie z. B. die AV Dual.

Bei der Férderung der Ausbildung sollte sich der Schwerpunkt in Richtung betriebliche Ausbildung
verschieben. Die Férderung auBerbetrieblicher Ausbildungsplatze sollte eingeschrankt werden. Dari-
ber hinaus kann die Férderung der Akquise von Ausbildungsplatzen auf bestimmte Gruppen und Fel-
der beschrankt bleiben. Hier bieten sich zum einen Migrantenbetriebe an, also solche, deren Inhaber
oder Inhaberin Uiber Migrationserfahrung verfligt. Zum anderen sollte die Akquise von Teilzeitausbil-
dungsplatzen fir Jugendliche mit Familienverantwortung weitergefiihrt werden. In Zukunft kénnte
eine Begleitung und Betreuung gerade der benachteiligten Jugendlichen in der betrieblicher Ausbil-
dung erfolgen, um den meisten Jugendlichen zu einem Ausbildungsabschluss zu verhelfen.

Es bietet sich eine Konzentration der Foérderung der Aktionen B1 und B2 auf Jugendliche in Bildungs-
institutionen an, um die innere Koharenz zu starken und die Zielgruppen der jeweiligen Aktionen
besser voneinander abgrenzen zu kdnnen. Das Spezifische Ziel 3 ,,die Férderung der Ausbildung und
die Erhéhung des Ausbildungsplatzangebotes™ kann in den Schulen und bei den Auszubildenden so-
wie den Ausbildungsbetrieben gut erreicht werden. Die Forderung benachteiligter junger Erwachse-
ner auBerhalb der Bildungsinstitutionen und ohne Schul- bzw. Ausbildungsabschluss kénnte sich auf
die Aktion C4 konzentrieren.

Spezifisches Ziel 4: Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme

Das Spezifische Ziel 4 wird mit zwei Aktionen geférdert. Aktion B3 ,Erh6éhung der Teilnahme an der
allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des gesamten Lebens" richtet sich an (schwerbehin-
derte) Beschaftigte, Fihrungskrafte und KMU. Aktion B4 ,Entwicklung des Humankapitals im Bereich
Forschung und Innovation™ setzt auch bei Fihrungskraften und KMU sowie bei Forschungseinrichtun-
gen und Akademikerinnen an. Flr beide Aktionen sind jeweils 6.836.467 Euro ESF-Mittel vorgesehen.
Das entspricht insgesamt 47 Prozent der ESF-Mittel, die fir Prioritdtsachse B vorgesehen sind.

Strategische Ausrichtung

Aktion B3: Erhéhung der Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des gesam-
ten Lebens

Mit der Aktion B3 soll die Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Weiterbildung, insbesondere
wahrend der Erwerbsphase, erhéht werden. KMU sollen sich an Verbiinden zur Weiterbildung beteili-
gen, die Instrumente zur Friherkennung von Qualifikationserfordernissen verbessert und das Ange-
bot von Weiterbildungsberatungsstellen flir Personalverantwortliche erhéht werden. So sollen vor al-
lem KMU und ihre Belegschaften in feste Strukturen allgemeiner und beruflicher Weiterbildung ein-
gebunden werden (Behdrde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 96).

Besonders fir die Bedlrfnisse von Personen mit Schwerbehinderung werden in den verschiedenen
Instrumenten die Strukturen zur Identifikation und MaBnahmen fir die Erflillung von Qualifikations-
erfordernissen unterstitzt. KMU werden zur Integration von schwerbehinderten Beschaftigten zum
Thema Weiterbildungsstrukturen beraten und sensibilisiert. Thematische Férderschwerpunkte liegen
in den Bereichen , Digitale Wirtschaft" und ,Gesundheit und Pflege". Die meisten FordermaBnahmen
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zielen auf den Erhalt der Beschaftigungsfahigkeit von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer ab. Ver-
einzelt werden auch Arbeitslose in die MaBnahmen einbezogen. Weitere FordermaBnahmen richten
sich primdr an Unternehmen, die durch den Aufbau von Datenbanken iber existierende Qualifizie-
rungs- bzw. Ausbildungsbausteine informiert werden sollen (Leistungsbeschreibungen zur Aktion B3
der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Aktion B4: Entwicklung des Humankapitals im Bereich Forschung und Innovation

Uber die Projekte der Aktion B4 sollen Betriebe bei der Etablierung von Forschung und Entwicklung
unterstiitzen sowie die Weiterbildung in diesen Bereichen starken. Insbesondere Betriebe, die bisher
keine FuE-Aktivitaten durchfihren oder Innovationen férdern, sollen zu solchen Aktivitaten angeregt
werden. Uber die Aktion soll der technologieorientierte Wissenstransfer zwischen Wissenschaft und
Unternehmen geférdert werden. Eine Vernetzung zwischen Hochschulen, Forschungseinrichtungen
und Unternehmen ist dabei vorgesehen. Mit den Kompetenzclustern sollen Netzwerke und Innovati-
onspools flir Forschung und Entwicklung gestarkt und gegebenenfalls soll die Bildung neuer Cluster
unterstitzt werden. Insbesondere die beschaftigungsdynamischen KMU sollen in die Cluster integriert
werden (Behdrde flir Wirtschaft und Arbeit 2007: 96/97).

Relevanz und Kohdrenz der Aktionen

Auch flr das Spezifische Ziel 4 besteht weiterhin eine hohe Relevanz. Es bestehen jedoch Unter-
schiede zwischen den beiden Aktionen in Bezug auf die Notwendigkeit einer Férderung durch den
ESF. Die Erhéhung der Beteiligung am lebenslangen Lernen ist eine originare Aufgabe des ESF. Die
Férderung von Forschung und Entwicklung ist jedoch auch Aufgabe anderer Strukturfonds.

Die Beteiligung am lebenslangen Lernen ist riicklaufig. Diese Entwicklung unterstreicht die Relevanz
der Aktion B3. Lebenslanges Lernen ist zum einen notwendig fiir die Beschaftigten und Erwerbslosen,
deren Qualifikationen in einer Dienstleistungs- oder auch Wissens- und Informationsgesellschaft nicht
ausreichen. Dariuber hinaus ist lebenslanges Lernen in einer Arbeitswelt mit sich verandernden Ar-
beitsbedingungen, den steigenden Anforderungen fir alle Menschen im erwerbsfahigen Alter und vor
dem Hintergrund der demografischen Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt besonders wichtig. Fur
Hamburg hat die Férderung des lebenslangen Lernens eine hohe Bedeutung, da der Anteil der an-
und ungelernten Beschaftigten besonders hoch ist. Gerade diese Beschaftigten nehmen jedoch nur
unterdurchschnittlich an Weiterbildung teil bzw. werden von den Betrieben kaum unterstitzt und ge-
fordert.

Die Relevanz der Aktion B4 zeigt sich bei den unterdurchschnittlichen FuE-Ausgaben. Jedoch sind die
privaten Ausgaben fir Forschung und Entwicklung eine der wichtigen Saulen fur Innovationen in Un-
ternehmen, sowohl fiir Produkte als auch flir Prozesse. Innovationen sind wiederum relevant fir die
Anpassungsfahigkeit der Unternehmen an sich wandelnde Marktbedingungen. Hier zeigt sich der Zu-
sammenhang mit dem lebenslangen Lernen der Aktion B4. Sowohl Unternehmen als auch (potenzi-
ell) Beschaftigte mlssen in der Lage sein, mit den Verédnderungen in der Arbeitswelt Schritt zu hal-
ten, um die Beschaftigung zu erhalten.

Die Forderung aus dem Spezifischen Ziel 4 ist relativ gut in die bestehende Forderlandschaft integ-
riert. Es bestehen zwar einige Herausforderungen, die jedoch durch die klare Abgrenzung der Ziel-
gruppen und die Konzentration auf bestimmte Branchen geldst werden kdnnen. Im Folgenden wer-
den die verschiedenen Programme des Bundes und der Freien und Hansestadt Hamburg in den Be-
reichen lebenslanges Lernen und Forderung von Akademikerinnen dargestellt. Die Prifung der Koha-
renz von moglichen FuE-Projekten ist kaum madglich, da die Zuwendungsempfanger und die Art und
Weise der Forderung nicht eindeutig identifiziert werden kénnen.
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Lebenslanges Lernen: Weiterbildung fiir Beschéftigte und in bestimmten Branchen:

Die Weiterbildungsforderung ist ein wichtiges arbeitsmarktpolitisches Instrument im SGB III. In
diesem Zusammenhang wird von der Bundesagentur fir Arbeit (BA) die Forderung der berufli-
chen Weiterbildung (Bildungsgutschein) eingesetzt, um Beschaftigungschancen durch beruf-
liche Qualifizierung zu verbessern. Das Programm fordert Weiterbildungskosten in Form eines
Bildungsgutscheins. Zielgruppen der Férderung sind Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, die
eine berufliche Weiterbildung bendtigen, um Arbeitslosigkeit abzuwenden und einen Schul- oder
Berufsabschluss zu erwerben, sowie dltere Beschdftigte, sofern sie unter anderem bei Beginn der
Teilnahme das 45. Lebensjahr vollendet haben und der Betrieb, dem sie zugehdrig sind, weniger
als 250 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer beschéftigt. Ein erheblicher Unterschied zwischen
der Forderung der Aktionen B3 und B4 und dem Bildungsgutschein ist die Ausrichtung. Der Bil-
dungsgutschein ist eine Einzelférderung. Die Férderung aus den Aktionen B3 und B4 verfolgt das
Ziel, Strukturen zu entwickeln, die das lebenslange Lernen stdrken.

Das Programm der Bundesagentur flir Arbeit Weiterbildung Geringqualifizierter und be-
schiftigter dlterer Arbeitnehmer in Unternehmen (WeGebAU) férdert gezielt Beschaftig-
te, die geringqualifiziert sind oder das 45. Lebensjahr vollendet haben und in einem
Betrieb mit weniger als 250 Arbeitnehmerinnen und Arbeitsnehmern beschaftigt sind.
Voraussetzung flr die Férderung der Weiterbildung ist, dass die Beschaftigten von ihren Arbeit-
gebern fir die Dauer einer Qualifizierung unter Fortzahlung des Arbeitsentgelts freigestellt wer-
den. Von den Arbeitsagenturen werden die Weiterbildungskosten ibernommen; unter bestimm-
ten Voraussetzungen kann dem Arbeitgeber ein Arbeitsentgeltzuschuss gewahrt werden. Die Ar-
beitnehmerin bzw. der Arbeitnehmer kann sich die notwendigen Lehrgangskosten erstatten las-
sen. Darlber hinaus kann ein Zuschuss zu den notwendigen Ubrigen Weiterbildungskosten ge-
wahrt werden. Die Arbeitnehmerin bzw. der Arbeitnehmer erhélt fir die Férderung einen Bil-
dungsgutschein, mit dem sie bzw. er unter zugelassenen Weiterbildungsangeboten wahlen kann.
Der Unterschied zwischen der Férderung aus den Aktionen B3 und B4 und der Férderung der
Bundesagentur fur Arbeit liegt in der Ausrichtung einerseits auf die Bildung von Netzwerken und
Beratungsstellen und andererseits auf die Férderung von Einzelpersonen. Insofern kann auch fir
diese Programme eine Doppelférderung ausgeschlossen werden.

Das Programm riickenwind (- Fiir die Beschdiftigten in der Sozialwirtschaft) des Bundes-
ministeriums flr Arbeit und Soziales (BMAS) verfolgt als Ziel unter anderem die berufsbegleiten-
de Qualifizierung, Beratung und Coaching zur Verbesserung und Sicherstellung der Anpassungs-
und Beschaftigungsfahigkeit von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern freigemeinnitziger Tra-
ger. Antragsberechtigt sind freigemeinnitzige oder sonstige gemeinnitzige Trager. Zudem liegt
der Schwerpunkt ausschlieBlich auf Beschaftigte in (frei)gemeinnitzigen Einrichtungen, Diensten
und Verbanden der Sozialwirtschaft. Der Schwerpunkt der Férderung aus Aktion B3 in der Ge-
sundheitswirtschaft liegt auf der Starkung des Gesundheitsschutzes der Beschaftigten. AuBerdem
richtet sich die Férderung an alle Beschaftigte der Gesundheitswirtschaft. Insofern bietet die For-
derung der Aktion B3 einen Mehrwert.

W.H.S.B. Weiterbildung Hamburg Service und Beratung gemeinniitzige GmbH bietet In-
formations- und Beratungsdienstleistungen zum Thema Fort- und Weiterbildung in Hamburg an.
Alle Angebote haben zum Ziel, Bildungsinteressierte Gber Weiterbildungsmdglichkeiten zu infor-
mieren und zu beraten, zur Teilnahme an Weiterbildungen zu motivieren und Kundinnen und
Kunden vor unseriésen Angeboten zu schiitzen. Die Institution hat sich zum Ziel gesetzt, mithilfe
von Beratung flr Transparenz und Orientierung in der Hamburger Weiterbildungslandschaft zu
sorgen. Hierbei halt sie zudem unterschiedliche Fachportale zum Thema berufliche Weiterbildung
vor, z. B. anerkannte Kurse nach dem Hamburgischen Bildungsurlaubsgesetz, Bildungsgutschein-
Portal, Portal zu Deutschkursen etc. in Kooperation mit den Kammern und Fachbehdrden. Zudem
betreibt sie die hamburgische Weiterbildungsdatenbank Kursportal WISY, die einen Uberblick zu
allen Weiterbildungsmoglichkeiten in Hamburg gibt. Die Férderung der Einrichtung erfolgt aus
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Mitteln der Freien und Hansestadt Hamburg, Behérde fir Schule und Berufsbildung, Amt fiir Wei-
terbildung. Die Konzentration auf die Forderung der Weiterbildung von (Schwer-)Behinderten
ermdglicht eine deutliche Abgrenzung von der Tatigkeit der W.H.S.B.

e Die Initiative fiir Ausbildung und Beschaftigung behinderter Menschen und betriebliche Praventi-
on ,job - Jobs ohne Barrieren™ wurde vom BMAS 2004 ins Leben gerufen, um die tatsachli-
chen Teilhabechancen behinderter und schwerbehinderter Menschen auf dem allgemeinen Ar-
beitsmarkt zu verbessern. Die Initiative will dieses Ziel vor allem in den drei Bereichen Ausbil-
dung, Beschdftigung in KMU und betriebliche Pravention erreichen. Mit Aktion B3 und B4 wird
hingegen die Weiterbildung von (schwer-)behinderten Beschaftigten geférdert. Somit unterschei-
det sich die ESF-Férderung von der Initiative ,job — Jobs ohne Barrieren™ und Die ESF-Férderung
kann in Hamburg einen Mehrwert bieten.

Férderung von Akademikerinnen:

e Das BMBF fordert die Integration von Akademikerinnen und Akademikern in den ersten Arbeits-
markt mit dem ESF-finanzierten Programm Akademiker/-innen qualifizieren sich fiir den
Arbeitsmarkt (AQUA). Zielgruppe sind Akademikerinnen und Akademiker unterschiedlichster
Fachrichtungen, die Arbeitslosengeld I oder II beziehen. Mit dem Pilotprojekt sollen Mdglichkeiten
der Integration in den ersten Arbeitsmarkt mit WeiterbildungsmaBnahmen ausgelotet werden.
Der groBe Unterschied zwischen der Férderung der Aktion B4 und AQUA ist die Zielgruppe. Wah-
rend sich AQUA an arbeitslose Akademikerinnen und Akademiker wendet, richtet sich die Aktion
B4 an Akademikerinnen, die eine Karriere in Wissenschaft und Hochschule machen wollen.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktionen

Wahrend die ESF-Mittel fiur die Aktion B3 ,Erhéhung der Teilnahme an der allgemeinen und berufli-
chen Bildung wahrend des gesamten Lebens" mit 58,7 Prozent relativ gut genutzt werden kénnen,
wurden erst 6,5 Prozent der ESF-Mittel der Aktion B4 ,Entwicklung des Humankapitals im Bereich
Forschung und Innovation" gebunden (siehe folgenden Tabelle). Sollte die Férderung wie bisher fort-
gesetzt werden, kdnnen voraussichtlich nicht alle ESF-Mittel genutzt werden.

Tabelle 8-15: Aktionen B3 und B4 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
(2007-2013)

ESF-Mittel Gebunden/
gebunden in € Plan in %

Spezifisches Ziel 4: Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme

Erhohung der Teilnahme an der alilgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des
B3 |gesamten Lebens

Gesamt 6.836.467 4.011.668 58,7
B4 Entwickung des Humankapitals im Bereich Forschung und Innovation
Gesamt 6.836.467 441.187 6,5

Datenquelle: Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

B3: Erhéhung der Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des gesamten Le-
bens

Mit Aktion B3 wird die allgemeine und berufliche Weiterbildung geférdert. Zielgruppen sind einerseits
Beschaftigte und Erwerbslose mit Schwerbehinderung und andererseits KMU und deren Flihrungs-
krafte. Insgesamt wurden bisher 16 Projekte geférdert, von denen vier bereits abgeschlossen sind.
Fur die Beschaftigten und Erwerbslosen mit Schwerbehinderung werden Qualifizierung und Coaching
angeboten. Die Forderung der KMU und Fuhrungskraften erfolgt Gber Beratungen zum Weiterbil-
dungsbedarf bestimmter Beschaftigtengruppen. Die Beratung findet (iber Netzwerke und in Bera-
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tungsstellen in ausgewahlten Stadtteilen statt. Dartber hinaus werden Beschaftigtengruppen be-
stimmter Branchen wie der Gesundheits- und Pflegewirtschaft und auch Schilerinnen und Schiiler
geférdert. Hier stehen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz im Vordergrund. Wie die verschiede-
nen Zielgruppen und Ansatze zeigen, handelt es sich um Projekte mit sehr vielfaltigen Férderansat-

zen.

Die materielle Umsetzung der Aktion B3 ldsst sich kaum bewerten. Es existieren keine Indikatoren
fur die Anzahl der Teilnehmenden. Auch wenn bisher erst einer von drei angestrebten Verblinden ge-
fordert wurde, ist die Anzahl der beteiligten KMU bereits deutlich Gbererfillt. Es wurden 602 mehr
KMU erreicht als beabsichtigt war. Dies entspricht einem Zielerreichungsgrad von 601 Prozent. Es
wird deutlich, welche Schwierigkeiten die Bewertung anhand einer Kennziffer aufwirft, die nur auf die
tatsachliche Zahl der geférderten Projekte etc. abstellt. Die Bewertung der materiellen Umsetzung
wird in der Tabelle durch die Zahl der geférderten Personen oder KMU deutlich vereinfacht.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion B3.

Tabelle 8—16: Aktion B3 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion B3: Erhohung der Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des gesamten Lebens
Geforderte Projekte

Anzahl

16 (hiervon
abgeschlossen: 4)

Inhalt der Instrument

Beratung, Coaching,
Strukturbildung,
Qualifizierung

Zielsetzungen

Erhalt / Verbesserung
der
Beschaftigungsfahigkeit,
Erhéhung der
Weiterbildungsbeteiligung

Zielgruppen

Beschaftigte v.a. mit
Schwerbehinderung,
Fuihrungskréfte, KMU

Fokus der Instrumente®

Friherkennung von
Qualifizierungserfordernissen fur
schwerbehinderte Menschen (Instrument 1)

Akademie Digitale Wirtschaft
(Instrument 8)

Friherkennung von
Qualifizierungserfordernissen und Entwicklung
von Systemen und Verbiinden zur
Weiterbildung (Instrument 3)

Gesund und aktiv in Pflege- und

Gesundheitsberufen (Instrument 12)

Netzwerk und Beratungsstelle: Weiterbildung
von psychisch instabilen schwerbehinderten
Menschen (Instrument 5)

Netzwerk und Beratungsstelle: Lebenslanges
Lernen - Sicherheit und Gesundheitsschutz in
Schule und Betrieb (Instrumente 6 und 7)

Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)

in %
Anzahl der Verbiinde 15 5 333 Beteiligte KMU
mit Lfz. je 3 Jahre ! Beteiligte KMU an Verbiinden zur

R A 120 722
- Weiterbildung
Anzahl der Projekte
zur Fritherkennung
von Qualifikations- 4 8 200,0
erfordernissen mit
Lfz. je 3 Jahre
keine weiteren Ergebnisindikatoren?

Anzahl der
Beratungsstellen mit 4 2 50,0
Lfz. je 3 Jahre

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene Auswertungen
der Projektiibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen
! beispielhafte Auswahl

2 Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator auBerdem die Erhéhung der Beiteiligungsquote an lebenslangem Lernen angegeben. Dies ist jedoch als
Wirkungsindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.

B4: Entwicklung des Humankapitals im Bereich Forschung und Innovation

Aktion B4 hat die Férderung des Humankapitals zu Ziel. Bisher wurden zwei Projekte initiiert. Mit ei-
nem Projekt soll ein wissenschaftliches Netzwerk aufgebaut werden, mit dem die Weiterbildung von
(Schwer-)Behinderten verbessert werden kann. Das andere Projekt soll Akademikerinnen in Hoch-

schule und Wissenschaft bei der Karriere unterstitzen.
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Bisher wurde mit der Férderung aus Aktion B4 kein direkter FUE-Ansatz verfolgt. Das wissenschaftli-
che Netzwerk fir die Verbesserung der Weiterbildung von (Schwer-)Behinderten richtet sich nicht in
erster Linie an innovative KMU, sondern an Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler und in zweiter
Linie an KMU, die (Schwer-)Behinderte beschaftigen, unabhangig davon, ob sie innovativ sind. Das
andere Projekt zur Unterstlitzung der Karrieren von Frauen in Hochschule und Wissenschaft férdert
nicht deren Forschung, sondern unterstiitzt die Frauen bei Fragen in Bezug auf mégliche Fliihrungs-
positionen bzw. Aufstiegsmdglichkeiten. Die materielle Umsetzung ist dementsprechend auch relativ
schwach ausgeprdagt. Dariiber hinaus werden nicht alle Indikatoren der Aktion B4 flir das Monitoring
genutzt, da noch Entscheidungen der ESF-Verwaltungsbehdrde und des ESF-Begleitausschusses tber
die Nutzung ausstehen (JDB 2010: 62, FN 77).

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion B4.

Tabelle 8—17: Aktion B4 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion B4: Entwicklung des Humanpotenzials im Bereich Forschung und Innovation
Geforderte Projekte

A hi 2 (hiervon Netzwerk: Disability-Studies zur Verbesserung der beruflichen

nza abgeschlossen: 0) Weiterbildung von Schwerbehinderten und Benachteiligten (Instrument 1)
Inhalt der Strukturbild Forum fiir Akademikerinnen an Hochschulen und in der Wirtschaft
Instrumente rukturbiidung (Instrument 2)

Verbesserung der
Beschéftigungsfahigkeit, |Fokus der Instrumente
Erhéhung der

Weiterbildungsbeteiligung

Zielsetzungen

Akademikerinnen,

Zielgruppen Flihrungskrafte;
grupp Forschungseinrichtungen,
Unternehmen
Indikatoren
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) ZL‘:";ri:‘e;Z" Ergebnisindikator Soll (2013) | IST (2011)
Anzahl der Anzahl der innovationsnahen und FuE-
Netzwerke mit Lfz. 3 1 33,3 intensiven KMU, die sich an Netzwerken |Erhéhung um 0

zur Entwicklung von 50

je 3 Jahre Weiterbildungskursen beteiligen

Anzahl von Promovenden und Forschern Erhéh
Anzahl der TN nach Geschlecht im Bereich FuE-Aktivitdten und rho :gg um -
Innovation®

Akademiker® keine weiteren Ergebnisindikatoren?

hiervon 50% weiblich --- ---

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene
Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

1 Zur Umsetzung dieses Indikators und Weiterverfolgung dieser Zielstellung stehen Entscheidungen der ESF-Verwaltungsbehérde und des ESF-Begleit-
ausschusses noch aus (s. JDB 2010, S. 62, FN 77).

2 Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator auBerdem die Erhéhung des Anteils der Betriebe, die FuE-Aktivitdten und Innovationen
durchfuhren, angegeben. Dies ist jedoch als Wirkungsindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.

3 bisher noch nicht realisiert.

8.3.4 Zwischenfazit

Die Férderung des Spezifischen Ziels 4 zur Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme ist
grundsatzlich sinnvoll. Die bisherigen Projekte deuten jedoch darauf hin, dass in den anderen Aktio-
nen des Operationellen Programms sehr ahnliche Ansatze verfolgt werden. Insofern sollte die Frage
geprift werden, ob sich die Férderung nicht auf diese Aktionen beschranken sollte. Fur die Projekte
zur Karriere- und Aufstiegsforderung bietet sich die Aktion C1 an. Die Projekte, mit denen KMU zur
Weiterbildung angeregt werden sollen, kdnnten auch aus der Prioritatsachse A geférdert werden. Fir
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die Forderung von FuE-Projekten bietet sich eine Verzahnung mit der EFRE-F6rderung an. Mit der
Verschiebung zuklinftiger Projekte zur Férderung der Weiterbildung in KMU in die Prioritdatsachse A
kénnten auch die noch verbliebenen finanziellen Mittel in die Prioritatsachse A verschoben werden.

8.3.5 Fazit: Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Das Ziel der Prioritatsachse B, die Verbesserung des Humankapitals, wird vor allem durch das Spezi-
fische Ziel 3, Forderung der Ausbildung und Erhdhung des Ausbildungsplatzangebots, un-
terstitzt. Hierflir sind 57 Prozent der ESF-Mittel vorgesehen, von denen bereits 63,9 Prozent gebun-
den werden konnten. Die Gbrigen ESF-Mittel werden in der verbleibenden Férderperiode gebunden
werden kénnen, unter anderem durch die Férderung der AV dual. Die Férderung richtet sich an Schi-
lerinnen und Schiler, Jugendliche in Ausbildung sowie an KMU. Darlber hinaus werden auch benach-
teiligte Jugendliche geférdert, die sich auBerhalb der Bildungsinstitutionen befinden. Entsprechend
der demografischen und wirtschaftlichen Entwicklung sollte sich die Forderung zukiinftig fokussieren.
Weiterhin sollten aus dem Spezifischen Ziel 3 Jugendliche in Bildungsinstitutionen geférdert werden.
Die Férderung benachteiligter Jugendlicher an der Schwelle zur Ausbildung sollte sich starker der Un-
terstiitzung wahrend der Ausbildung widmen als der Schaffung von auBerbetrieblichen Ausbildungs-
platzen.

Fur das Spezifische Ziel 4, Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme, stellt sich die
finanzielle Umsetzung etwas anders dar. Fir dieses spezifische Ziel sind 47 Prozent der ESF-Mittel
vorgesehen. Bisher konnten jedoch erst 32,6 Prozent dieser Mittel gebunden werden. Die geringe In-
anspruchnahme erklart sich vor allem mit der Umsetzung der Aktion B4, die eine Entwicklung des
Humankapitals im FuE-Bereich vorsieht. Die Forderung von FuE-Projekten konnte bisher noch nicht
realisiert werden. Insgesamt richten sich die Projekte des Spezifischen Ziels 4 an Zielgruppen, die
auch Uber die Prioritédtsachse A geférdert werden. Insofern ware die Frage zu priifen, ob neue Projek-
te flr dieses Spezifische Ziel nicht auch in Aktionen der Prioritatsachse A angesiedelt werden kénn-
ten.

Der Unterschied bei der finanziellen Umsetzung zeigt sich auch bei der materiellen Umsetzung. Wah-
rend die Uberwiegende Zahl der ZielgroBen des spezifischen Ziels 3 bereits Gbertroffen werden konn-
te, wurde der Indikator fiir die Zahl der Teilnehmenden des Spezifischen Ziels 4 noch nicht genutzt.
Dies deutet erneut auf Schwierigkeiten bei der Umsetzung des Spezifischen Ziels 4 hin. Fir die For-
derung der Prioritatsachse B werden voraussichtlich nicht alle ESF-Mittel benétigt. Die ungenutzten
Mittel des Spezifischen Ziels 4 kénnten gemeinsam mit neuen Projekten fur dieses Spezifische Ziel in
die Prioritatsachse A verschoben werden.

Tabelle 8—18: Prioritdatsachse B - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel
Spezifische Ziele geplant in €
(2007 - 2013)

ESF-Mittel Gebunden/
gebundenin € Plan in %

Prioritatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Forderung der Ausbildung und Erh6hung des Ausbildungsplatzangebots

Gesamt | 18.230.578| 11.653.299 63,9

Verbesserung der Ausbildungs- und Weiterbildungssysteme

Gesamt | 13.672.934] 4.452.855 32,6
Datenquelle: Behérde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

4




DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 149
HALBZEITBEWERTUNG 2011

Tabelle 8—19: Prioritatsachse B — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Zielerreichung

Spezifische Ziele SOLL IST in %

Prioritatsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Férderung der Ausbildung und Erh6hung des Ausbildungsplatzangebots

Anzahl der Teilnehmer 8.200 19.450 237,2
3 davon weiblich 42,4% 54,1% -
Anzahl der Unternehmen - - -
Anzahl der Projekte 19 28 147,4
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse * 3 2 66,7
Verbesserung der Ausbildungs- und Weiterbildungssysteme
Anzahl der Teilnehmer? 40 0 -
davon weiblich? 50,0% 0 -
4 Anzahl der Unternehmen - - -
Anzahl der Projekte3 4 8 200,0
Anzahl der Beratungsstellen? 4 2 50,0
Anzahl der Netzwerke und Blindnisse 18 6 33,3

Datenquelle: INEZ, 30.06.2011

Anmerkungen

! pezieht sich lediglich auf die Aktion B2.
2 bezieht sich lediglich auf die Aktion B4.
3 bezieht sich lediglich auf die Aktion B3.
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Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie der sozialen
Eingliederung von benachteiligten Personen

Zur Verbesserung des Zugangs zu Beschéftigung sowie der sozialen Eingliederung von benachteilig-
ten Personen in der Freien und Hansestadt Hamburg werden in Prioritatsachse C drei spezifische Zie-
le verfolgt:

e Forderung des Zugangs von Frauen zu Beschaftigung
e Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben
e Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Stadtentwicklung.

Fur die Umsetzung dieser Prioritdtsachse sind insgesamt ESF-Mittel im Umfang von 27.345.867 Euro
geplant; dies entspricht etwa 31 Prozent der Mittel fir die Prioritdtsachsen (ohne Technische Hilfe).
Zur Férderung des Zugangs von Frauen zu Beschaftigung (Spezifisches Ziel 5) sind 4.557.645 Euro,
zur Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben (Spe-
zifisches Ziel 6) 18.230.580 Euro und zur sozialen Eingliederung im Rahmen der lokalen Stadtent-
wicklung (Spezifisches Ziel 7) 4.557.645 Euro veranschlagt. Insgesamt ist vorgesehen, mit der Um-
setzung 14.100 Teilnehmende und 2.150 Unternehmen zu unterstitzen.

Spezifisches Ziel 5: Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschdftigung

Das Spezifische Ziel 5 wird Uiber eine Aktion geférdert. Fir die Aktion C1 ,Férderung des Zugangs
von Frauen zur Beschaftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben®
sind 4.557.645 Euro ESF-Mittel vorgesehen.

Strategische Ausrichtung

Aktion C1: Férderung des Zugangs von Frauen zur Beschaftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaf-
ten Beteiligung am Erwerbsleben

Die Aktion soll Projekte fordern, die Berufsriickkehrerinnen beim Wiedereinstieg helfen und den Auf-
stieg von Frauen in Fihrungspositionen unterstiitzen. Die Erwerbstatigenquote von Frauen soll stabi-
lisiert, mehr Berufsrickkehrerinnen wiederbeschdaftigt und der Frauenanteil in Fihrungspositionen
erhdht werden. Damit soll die geschlechtsspezifische Segregation am Arbeitsmarkt abgebaut werden.
Ein wichtiges Mittel ist unter anderem eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Behdérde fir
Wirtschaft und Arbeit 2007: 102).

Gefordert werden sollen Projekte mit Beratung und Coaching fiir Arbeitslose, Frauen (darunter auch
hochqualifizierte) mit Kindern und Berufsrickkehrerinnen - insbesondere mit Migrationshintergrund.
Die Frauen sollen beim beruflichen (Wieder-)Einstieg unterstitzt werden. Gleichzeitig sollen Unter-
nehmen zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie beraten, informiert und sensibilisiert wer-
den. SchlieBlich soll es Projekte zur Bildung von Lernnetzwerken und Coaching-MaBnahmen fir
hochqualifizierte Frauen geben, die entweder das Potenzial fir Fiilhrungspositionen haben oder sich
bereits in solchen befinden. (Leistungsbeschreibungen zur Aktion C1 der bisherigen Wettbewerbsver-
fahren).

Relevanz und Kohadrenz der Aktion

Die Forderung der Aktion C1 und des Spezifischen Ziels 5 ist auch kiinftig von hoher Bedeutung. Die
Unterschiede bei den Arbeitsbedingungen sind zwischen Frauen und Mannern weiterhin sehr ausgep-
ragt. Der Anstieg bei der Beschaftigung der Frauen ist vor allem auf Teilzeit- und geringfligige Be-
schaftigung zurlckzufiihren. Hinzu kommt der Gender Pay Gap, also die Lohnspreizung zwischen
Frauen und Mannern. Allein diese beiden Aspekte verdeutlichen, dass Frauen deutlich mehr Schwie-
rigkeiten haben, ein ausreichendes Gehalt zu erzielen und nicht von Transferleistungen oder dem
Einkommen des Partners abhangig zu sein. Auch wenn in Hamburg der Gender Pay Gap im Vergleich
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mit den alten Bundesldandern gering ist, verdeutlicht der Vergleich mit den neuen Bundeslandern den
Handlungsbedarf.

Zusatzlich zu Fragen der Bezahlung sind zwei weitere Themen von besonderer Bedeutung. Zunachst
sei der Wiedereinstieg in eine Erwerbstatigkeit nach einer Phase der Familienverantwortung genannt.
Immer noch steigen vor allem Frauen aus dem Beruf aus, um sich der Kindererziehung zu widmen
oder Angehorige zu pflegen. Im Anschluss an solche Phasen ist es meistens schwer, wieder eine
adaquate Beschaftigung zu finden. Frauen, aber auch Manner, benétigen nach Phasen der Familien-
verantwortung Unterstitzung. AuBerdem befinden sich deutlich weniger Frauen in Flihrungspositio-
nen, die Uberwiegend von Mannern besetzt sind. Dieses Ungleichgewicht erschwert flir Frauen den
beruflichen Aufstieg. Insofern bietet sich eine besondere Unterstitzung fir Frauen auf dem Weg in
FUhrungspositionen an.

Fur die Aktion C1 ergeben sich aus der Koharenzprifung keine Herausforderungen. Sowohl im Be-
reich der Wiedereingliederung als auch bei der Unterstitzung von weiblichen Flihrungskraften setzen
andere Programme stdrker auf struktureller Ebene an. Damit unterscheidet sich die Férderung der
Aktion C1 von diesen Programmen. Im Folgenden werden die entsprechenden Programme kurz vor-
gestellt.

Wiedereingliederung:

e Das BMAS férdert die Integration von Alleinerziehenden mit dem Programm Gute Arbeit fiir Al-
leinerziehende. Fiir das Programm wurde im Rahmen des Themenwettbewerbs , Zukunft sucht
Idee" ein Ideenwettbewerb durchgefihrt. Mit dem Programm sollen alleinerziehende SGB-II-
Bezieherinnen bei der Integration in den Arbeitsmarkt unterstiitzt werden. Aufgrund der offenen
Gestaltung des Ideenwettbewerbs verfolgen die geférderten Projekte sehr unterschiedliche Hand-
lungsansétze. Ublicherweise verbinden die Projekte mindestens qualifizierende Elemente mit ei-
ner sehr engen Betreuung der Teilnehmerinnen, die haufig bis hin zu einem zielgruppenspezifi-
schen Case-Management reicht. Die Férderung der Aktion C1 richtet sich an Berufsriickkehrerin-
nen und nicht ausschlieBlich an alleinerziehende SGB-II-Empfangerinnen. Weiterhin handelt es
sich bei allen Projekten des Programms lediglich um Modellprojekte. Dementsprechend ist eine
Férderkonkurrenz grundsatzlich ausgeschlossen.

e Perspektive Wiedereinstieg ist ein Aktionsprogramm des BMFSFJ. Es hat den beruflichen Wie-
dereinstieg von Frauen zum Ziel, die nach einer mehrjahrigen Familienphase wieder arbeiten
wollen. Dieses Ziel soll durch drei Aktivitdaten erreicht werden: Das beschaftigungspolitische Mo-
dellprogramm dient der Entwicklung und Erprobung von Formen des beruflichen Wiedereinstiegs.
Von Marz 2009 bis Februar 2012 sollen bundesweit an 20 Modellstandorten (,,Leuchttiirme®) in-
novative Ansatze der Vernetzung von Wiedereinsteigerinnen, deren Partnern, der Bundesagentur
fur Arbeit, Unternehmen und anderen gefdérdert und die Ergebnisse anschlieBend in das Instru-
mentarium der Bundesagentur fur Arbeit sowie neue Landerangebote Uberflihrt werden. Das
Internetportal mit Lotsenfunktion ist ein Wegweiser flr die interessierten Frauen. Der Service vor
Ort wird durch die vielfaltigen Kooperationspartner des Aktionsprogramms geleistet. Die Aktion
C1 bietet einen zusatzlichen Mehrwert fiir die Berufsriickkehrerinnen, da mit der Aktion direkte
Beratungen und die persdnliche Stabilisierung geférdert werden. Weiterhin ist eine Férderkonkur-
renz grundsatzlich auszuschlieBen, da es sich bei dem Aktionsprogramm nur um einen Modell-
standort in Hamburg Mitte handelt.

Weibliche Fihrungskréfte:

e Die Forderung der Bundesinitiative ,,Gleichstellung von Frauen in der Wirtschaft" richtet
sich an Unternehmen und die Betriebspartner, die bei der Umsetzung spezifischer MaBnahmen
zur Verbesserung der Beschaftigungssituation von Frauen unterstiitzt werden. Entwickelt wurde
das Programm gemeinsam vom BMBF, der Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitsgeberver-
bande (BDA) und dem Deutschen Gewerkschaftsbund (DGB). Ziele der MaBnahmen sind: eigens-
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tédndige Existenzsicherung fiir Frauen, gleiche Aufstiegs- und Karrierechancen fir Frauen und
Médnner, eine bessere Beteiligung von Frauen an betrieblicher Weiterbildung, Verringerung der
Einkommensunterschiede zwischen Frauen und Mannern und eine ausgewogene Work-Life-
Balance. Ein Unterschied zwischen der Férderung der Bundesinitiative und der Aktion C1 besteht
in der Zielgruppe. Die Aktion C1 richtet sich vor allem auch an die Frauen selbst. Bei der Bundes-
initiative kdnnen keine Einzelpersonen geférdert werden.

e Frauen an die Spitze ist ein Forschungsprogramm des BMBF. Es wird mit ESF-Mitteln des Bun-
des finanziert. Mit dem Programm wird die Forschung zu Fragen des Berufswahlspektrums, zur
Chancengerechtigkeit im Wissenschaftssystem und bei der Karriereentwicklung sowie zu struktu-
rellen Ansatzen der Integration von Genderfragen in der Forschung unterstitzt. Die Fokussierung
auf Forschungsforderung bildet einen deutlichen Unterschied zur Férderung der Aktion C1.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktion

Die finanzielle Ausschépfung des spezifischen Ziels 5 zur Férderung des Zugangs von Frauen zu Be-
schaftigung und damit der Aktion C1 zur Férderung des Zugangs von Frauen zu Beschaftigung und
zur Steigerung ihrer dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben ist gut. Bisher wurden bereits 77 Pro-
zent der ESF-Mittel gebunden. Dementsprechend kann davon ausgegangen werden, dass alle Mittel
bis zum Ende der Férderperiode genutzt werden kénnen.

Tabelle 8-20: Aktion C1 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale Eingliederung

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
(2007-2013)

ESF-Mittel Gebunden/
gebundenin € Plan in %

Spezifisches Ziel 5: Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschéftigung

Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschiftigung und zur Steigerung ihrer
C1 dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben

Gesamt 4.557.645 3.542.576 77,7

Datenquelle: Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

C1: Férderung des Zugangs von Frauen zur Beschaftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaften Be-
teiligung am Erwerbsleben

Die Foérderung aus Aktion C1 ist sehr breit ausgerichtet, sodass Frauen in verschiedenen Lebenslagen
dieses Instrument nutzen kénnen. So werden von (ehemaligen) Strafgefangenen (iber die Berufs-
rickkehrerinnen im Anschluss an Zeiten mit Familien- und Erziehungsverantwortung bis zur poten-
ziellen Fuhrungskraft unterschiedliche Gruppen von Frauen angesprochen. Alle bisher initiierten acht
Projekte verfolgen das Ziel, Frauen in Erwerbstdtigkeit zu bringen oder zu halten und die Erwerbssi-
tuation zu verbessern. Auch der Frauenanteil in Fihrungspositionen soll erhéht werden. Die Frauen
werden qualifiziert, gecoacht und beraten, um die genannten Ziele zu erreichen. Unter anderem ist
fUr arbeitslose Frauen auch das Nachholen eines beruflichen Abschlusses mdglich. KMU werden zu
Fragen der Frauenférderung und der besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf beraten.

Die materielle Umsetzung ist bisher gut. Der anvisierte Anteil bei den Projekten wurde bereits er-
reicht. Dennoch konnten bisher erst 51,7 Prozent der Berufsriickkehrerinnen und 25,9 Prozent der
Fihrungskrafte und Unternehmen erreicht werden. Die Ergebnisse bleiben ebenfalls noch hinter den
Zielen zurick. Bisher konnten erst 40,2 Prozent der Berufsriickkehrerinnen im Anschluss an die Bera-
tung eine Beschéftigung aufnehmen. Dieser Anteil liegt etwa 20 Prozentpunkte unter der Zielvorga-
be. Fir die anderen Zielgruppen existieren keine Indikatoren. Insofern kénnen auch die Ergebnisse
der Aktion nicht allein anhand der Monitoringdaten beurteilt werden. Infolgedessen konnten in der
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Kurz-Evaluation zu den Querschnittszielen differenziertere Ergebnisse der Férderung von Frauen im
Hamburger ESF aufgezeigt werden.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion C1.
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Tabelle 8—21: Aktion C1 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Geforderte Projekte

154

Aktion C1: Forderung des Zugangs von Frauen zu Beschdftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaften Beteiligung am Erwerbsleben

Anzahl

8 (hiervon abgeschlossen: 2)

Inhalt der Instrumente

Beratung, Coaching,
Qualifizierung

Zielsetzungen

Erhalt / Verbesserung der
Beschéftigungsféahigkeit,
Integration, Information

Zielgruppen

Arbeitslose und beschéaftigte
Frauen, insb. mit
Migrationshintergrund und / oder
Kindern, Fihrungskrafte;

Fokus der Instrumente!

Bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie
und individuelle Stabilisierung (Instrument 1)

Aktionsplan fir gleiches Entgelt und
berufliche Gleichstellung (Instrument 5)

Beratung fir Berufsriickkehrerinnen und
Forderung familienfreundlicher Personalpolitik,
Aufbau eines Unternehmensverbundes
(Instrument 2)

Qualifizierung von Ingenieurinnen
(Instrument 6)

Zertifizierte Qualifizierungsangebote fir
arbeitslose Frauen im Pflegebereich
(Instrument 3)

Pro Exzellenzia - Networking - Training -
Support fur weibliche High Potentials in
MINT-Sciences & Arts (Instrument 8)

Erhéhung des Frauenanteils in
Fihrungspositionen durch Aufbau eines
Lernnetzwerks (Instrument 4)

Frauen im Strafvollzug - Lebensphase mit
Chancen (Instrument 9)

Unternehmen
Indikatoren
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) Z'e'e?r"eo'/ih““g Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)

Anzahl der Projekte zur
Stabilisierung der Anteil der Teilnehmer die als
Erwerbstatigkeit von 5 5 100,0 Berufsriickkehrerinnen 60% 40,2%
Frauen mit Lfz. je 3 wiederbeschaftigt werden
Jahre
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht

2.100 1.085 51,7
Teilnehmer als
Berufsriickkehrerinnen hiervon 100% weiblich 99,7%

keine weiteren Ergebnisindikatoren?

2.300 595 25,9
Teilnehmer in
Fih lifizi

uhrungsquatifizierung hiervon 100% weiblich 100,0%

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behérde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene Auswertungen der Projektlbersichten,
eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen
! peispielhafte Auswahl

2 Im Operationellen Programm sind als Ergebnisindikatoren auBerdem die Stabilisierung der Erwerbstatigenquote von Frauen bei (iber 60% sowie die Erhdhung des Frauenanteils in
Fuhrungspositionen (von 14,2 auf 20%) angegeben. Diese sind jedoch als Wirkungsindikatoren einzustufen und im weiteren Kontext der Forderung zu sehen.
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Zwischenfazit

Die Forderung flr Berufsriickkehrerinnen sowie potenzielle weibliche Flihrungskrafte ist weiterhin re-
levant und sollte — wie im Gemeinsamen Arbeitsmarktprogramm 2012 der Agentur fiir Arbeit Ham-
burg, des Jobcenters team.arbeit.hamburg und der Behdérde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integra-
tion (BASFI) vorgesehen - fortgeflihrt werden. So kann zum einen der Anteil der erwerbstatigen
Frauen und zum anderen auch der Frauenanteil bei den Fihrungskraften erhéht werden. Auch mann-
liche Berufsriickkehrer, die sich der Erziehungsverantwortung stellen und Elternzeit nehmen, kénnten
geférdert werden, um den Wiedereinstieg in den Beruf zu erleichtern. Unterstitzung kénnten zukinf-
tig auch (alleinerziehende) Vater erhalten, um Beruf und Familie miteinander zu vereinbaren. Fir die
Gewahrleistung , guter Arbeit" sollten Qualifizierungen in Berufen mit Zukunft erfolgen, die einen ei-
genstandigen Erwerb des Lebensunterhaltes ermdglichen.

Mit der Forderung von beschaftigten Frauen und Frauen ohne besondere Vermittlungshemmnisse
hebt sich die Aktion C1 und das spezifische Ziel 5 von der Problemorientierung der Prioritatsachse C
ab. Es ist jedoch sinnvoll, die Forderung nur aus einer Aktion vorzunehmen, um Probleme bei der in-
neren Koharenz zu vermeiden und z. B. auch Beratungsstellen mit vielschichtigen Unterstiitzungs-
maoglichkeiten flr Frauen zu schaffen. Die Forderung (ehemaliger) weiblicher Strafgefangener kénnte
jedoch auch aus einer anderen Aktion geférdert werden, in der alle MaBnahmen fiir (ehemalige)
Strafgefangene angesiedelt sein kénnten.

Spezifisches Ziel 6: Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen
in das Erwerbsleben

Das Spezifische Ziel 6 wird Uber vier Aktionen geférdert. Alle Aktionen sollen benachteiligte Gruppen
unterstitzen und folgende Ziele abdecken:

e soziale Stabilisierung,
e Forderung der Beschdaftigungsfahigkeit und
e Integration in den Arbeitsmarkt.
Fur alle vier Aktionen sind jeweils 4.557.645 Euro ESF-Mittel vorgesehen.

Strategische Ausrichtung

Aktion C2: Férderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben

Ziel ist die Férderung der Teilnahme von Migrantinnen und Migranten am Erwerbsleben. Die Arbeits-
losenquote bei Auslanderinnen und Auslandern soll verringert, die Qualifizierung und Beratung von
Unternehmen im Bereich der interkulturellen Kompetenz verbessert und neue Beschaftigungspoten-
ziale fUr Migrantinnen und Migranten erschlossen werden. Dazu sollen spezifische Probleme der Ziel-
gruppe geldst werden, die einer Erwerbsarbeit im Wege stehen (Behdrde fir Wirtschaft und Arbeit
2007: 102).

Bisher sollen lber die Instrumente vor allem Arbeitslose mit Migrationshintergrund beim Erwerb von
(berufsbezogenen) Sprachkenntnissen unterstlitzt und fachlich qualifiziert werden. Schwerpunkte der
fachlichen Qualifizierung liegen in der Gesundheits- und Krankenpflege sowie dem Gastgewerbe. Mit
anderen Instrumenten werden auch Flichtlinge, Bleibeberechtigte, Geduldete sowie Asylbewerberin-
nen und Asylbewerber fachlich qualifiziert. Teilweise sollen zusatzlich Unternehmen und Multiplikato-
ren wie z. B. Kammern flr die Belange der Zielgruppe sensibilisiert werden. SchlieBlich soll eine zent-
rale Anlaufstelle fiir die Anerkennung von im Ausland erworbenen Berufs- und Studienabschliissen
konzipiert und geschaffen werden (Leistungsbeschreibungen zur Aktion C2 der bisherigen Wettbe-
werbsverfahren).
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Aktion C3: Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

Mit der Aktion soll die Beschaftigungsquote Alterer erhdht werden. Zielgruppen sind sowohl noch be-
schéftigte, von Arbeitslosigkeit bedrohte als auch arbeitslose Altere (Behdrde fiir Wirtschaft und Ar-
beit 2007: 103).

Bei den bisher geférderten Projekten liegt der Schwerpunkt auf arbeitslose Altere. Fiir diese Ziel-
gruppe soll eine spezielle Stellenbdrse aufgebaut werden. Zudem werden innovative Coaching-
MaBnahmen durchgeflihrt, die die Zielgruppe auf den beruflichen Wiedereinstieg vorbereiten sollen
(Leistungsbeschreibungen zur Aktion C3 der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Aktion C4: Férderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in Be-
schaftigung

Die Aktion beinhaltet aktive und praventive MaBnahmen fiir erfolgreiche Ubergénge aus der Ausbil-
dung in Beschaftigung. Damit soll vor allem die Ubergangsquote von der Ausbildung in die Beschéfti-
gung erhéht und die Jugendarbeitslosigkeit verhindert werden (Behdrde fir Wirtschaft und Arbeit
2007: 103).

Die Instrumente beinhalten bisher hauptsachlich eine Vermittlungsunterstitzung fir benachteiligte
Auszubildende in der Endphase ihrer Ausbildung, die keine Anschlussbeschdéftigung in Aussicht ha-
ben. AuBerdem sind Coaching-MaBnahmen bereits in frilhen Ausbildungsphasen vorgesehen, um Ab-
briiche zu vermeiden und die Wahrscheinlichkeit erfolgreicher Ubergénge zu erhéhen. Dariiber hi-
naus richten sich die Projekte an junge Erwachsene ohne Berufsausbildung (Leistungsbeschreibungen
zur Aktion C4 der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Aktion C5: Férderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Die Aktion zielt auf die Wiedereingliederung von Langzeitarbeitslosen und (ehemaligen) Strafgefan-
genen ins Erwerbsleben ab. Langzeitarbeitslose sollen einerseits in Beschaftigung auf dem ersten Ar-
beitsmarkt vermittelt werden, um den Anteil der Langzeitarbeitslosen in Hamburg zu senken. Ande-
rerseits soll ihre Beschaftigungsfahigkeit durch Qualifizierung und Aktivierung gestarkt werden.
(Ehemalige) Strafgefangene sollen beruflich qualifiziert und gegebenenfalls auch ausgebildet werden.
Damit soll fiir sie eine Anschlussperspektive mit Erwerbsarbeit flir die Zeit unmittelbar nach der Haft-
entlassung geschaffen werden (Freie und Hansestadt Hamburg, Behérde fir Wirtschaft und Arbeit
2007: 103).

Die einzelnen Instrumente beinhalten vor allem ein individuelles Coaching mit dem Ziel der Aktivie-
rung. Auch Qualifizierungen und Vermittlungsunterstiitzung mit dem Ziel der Integration in den ers-
ten Arbeitsmarkt sollen geférdert werden. Zudem werden in Zusammenarbeit mit Unternehmen ta-
tigkeits- und branchenspezifische Vermittlungspools aufgebaut (Leistungsbeschreibungen zur Aktion
C5 der bisherigen Wettbewerbsverfahren).

Relevanz und Kohdrenz der Aktionen

Die Forderung der verschiedenen Aktionen des Spezifischen Ziels 6 ist auch weiterhin von sehr hoher
Relevanz. Die Armutsgefahrdung ist in Hamburg im Vergleich zu den anderen Bundeslandern beson-

ders hoch. Den gréBten Einfluss auf die Armutsgefahrdung bt Erwerbslosigkeit aus. Von Erwerbslo-

sigkeit sind die verschiedenen Gruppen unterschiedlich betroffen. Aufseiten der Erwerbspersonen ist

einerseits das Bildungsniveau relevant, andererseits die Dauer der bisherigen Beschaftigung und die

Aktualitat der Zertifikate, Berufsausbildungen und Weiterbildungen. Daruber hinaus spielen horizon-

tale Ungleichheiten wie Migrationshintergrund und Alter eine Rolle. Zwischen den Gruppen divergiert
die Armutsgefahrdung teilweise deutlich.

Menschen mit Migrationshintergrund haben nicht nur eine h6here Armutsgefahrdung, auch die Ar-
beitslosenquote von Auslanderinnen und Ausléandern ist mit 19 Prozent deutlich héher als die von
Deutschen. Die hohe Arbeitslosigkeit hdngt auch mit der Segregation am Arbeitsmarkt zusammen.

32 Fiir Menschen mit Migrationshintergrund kann leider keine Arbeitslosenquote berechnet werden.
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Bei Jingeren ist die Arbeitslosenquote zwar geringer als die durchschnittliche Quote aller Erwerbs-
personen, jedoch sind vor allem die jungen Erwachsenen betroffen, die das Bildungssystem bereits
(vortibergehend) verlassen haben. Diesbeziiglich kann auch von einem besonderen Handlungsbedarf
gesprochen werden. AuBerdem liegt die Arbeitslosenquote der Jiingeren insgesamt Gber dem Schnitt
fur Deutschland. Der Riickgang ist in Hamburg geringer als in Deutschland insgesamt.

Bei Alteren ist die Situation derzeit noch nicht so schwierig. Jedoch verstérkt Arbeitslosigkeit die Ar-

mutsgefahrdung bei diesem Personenkreis deutlich, da auch die Zeit nach der Erwerbsphase betrof-

fen ist. So werden Ersparnisse flr die Zeit des Ruhestands bereits vorzeitig aufgebraucht und gleich-
zeitig kénnen keine Beitrage in die Rentenkasse gezahlt werden, sodass sich der Leistungsanspruch

teilweise deutlich verringert. Insofern besteht mit einem Blick in die Zukunft auch schon Handlungs-
bedarf bei Alteren Erwerbslosen.

Ein besonderes Problem ist die verfestigte Arbeitslosigkeit. Nicht nur die Arbeitslosigkeit ist Gber-
durchschnittlich, auch der Anteil von 60 Prozent der erwerbsfahigen Hilfebedirftigen mit einer Ver-
weildauer von Uber 24 Monaten nach SGB-II zeigt den Handlungsbedarf auf.

Fast vollkommen unabhangig von der Lage des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes haben ehemalige
Strafgefangene sehr schlechte Chancen fir eine Integration in Arbeit oder Ausbildung. Zusatzlich zu
den Vorstrafen kommen in der Regel ein (sehr) niedriger Bildungsstand sowie psychische und physi-
sche Einschrankungen unter anderem durch Drogensucht. Gleichzeitig benétigt diese Gruppe, gerade
aufgrund dieser groBen Vermittlungshemmnisse, eine intensive Unterstlitzung. Die Finanzierung von
MaBnahmen zur Qualifizierung und fiir das Ubergangsmanagement aus dem ESF bedarf jedoch még-
licherweise einer weiteren Erlduterung. Bei der Foderalismusreform wurde auch die Zustandigkeit fur
den Strafvollzug vom Bund auf die Lander Gbertragen. Nun ist es die Aufgabe der einzelnen Bundes-
lander, den Vollzug so zu gestalten, dass ein Ubergang in ein geregeltes Leben nach der Haft mit Er-
werbsarbeit moglich ist. Zu diesem Zweck werden in vielen Bundeslandern ESF-Mittel genutzt, um
innovative Projekte wahrend der Haft bis nach der Entlassung zu identifizieren und umzusetzen.

Die Prifung der Kohdrenz ist fur das Spezifische Ziel 6 von besonderer Bedeutung. Zum einen wer-
den verschiedene Zielgruppen mit den vier Aktionen C2, C3, C4 und C5 angesprochen. Die mdglichen
Programme unterscheiden teilweise auch nach diesen Zielgruppen. In anderen Fallen sind jedoch
Uberschneidungen méglich. Aus diesem Grund werden im Folgenden erst die Programme und MaB-
nahmen fir einzelne Zielgruppen erlautert und im Anschluss die Programme und MaBnahmen fir
mehrere der Zielgruppen. Da keine gesonderten MaBnahmen fir Jiingere an der Zweiten Schwelle
existieren, die eine direkte Nahe zur Férderung der Aktion C4 haben und gleichzeitig nicht auch fir
andere Zielgruppen genutzt werden kénnen, werden keine einzelnen MaBnahmen fiur diese Zielgrup-
pe aufgefiihrt. Die Erlauterung der Forderung fur Strafgefangene findet sich noch nach den MaBnah-
men fUr Langzeitarbeitslose und mehrere Zielgruppen.

Zum anderen ist die Prifung der Koharenz fur das Spezifische Ziel 6 von besonderer Bedeutung, da
hier die Regelforderung der aktiven Arbeitsmarktpolitik in den Blick genommen werden muss. SGB II
und III enthalten die verschiedenen Férdermdglichkeiten fir Arbeitslose und Langzeitarbeitslose,
aber auch fur von Arbeitslosigkeit Bedrohte - also noch Beschaftigte. Die vorhandenen Instrumente
sind aufgrund der Bedeutung fir die aktive Arbeitsmarktpolitik in Zeiten relativ hoher Arbeitslosen-
zahlen von besonderem Interesse fir die Politik. So werden die Instrumente durch sogenannte In-
strumentenreformen in teilweise sehr kurzen Abstdnden geandert, neu festgelegt oder auch gestri-
chen. Derzeit wird eine Instrumentenreform, das Gesetz zur Verbesserung der Eingliederungschan-
cen am Arbeitsmarkt, im Vermittlungsausschuss des Bundesrates verhandelt. In den Ausfiihrungen
zu den einzelnen MaBnahmen ist jeweils vermerkt, ob im Gesetz zur Verbesserung der Eingliede-
rungschancen am Arbeitsmarkt in der Beschlussfassung des Bundestages eine Anderung vorgesehen
ist. Eine Diskussion der Auswirkungen der Instrumentenreform auf die ESF-Férderung findet sich in
Abschnitt Neue Forderperiode ab 2014.
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Insgesamt kann festgehalten werden, dass aktuell keine Herausforderungen im Bereich der Koharenz
bestehen. Die ESF-Férderung liefert einen Mehrwert zu den anderen MaBnahmen und Programmen
durch die Ansprache besonderer Zielgruppen, durch innovative Férderkonzepte und durch zulassige,
sinnvolle Erganzungen anderer MaBnahmen.

Migrantinnen und Migranten:

Mit dem Programm Berufliche Integration von Personen mit Migrationshintergrund - In-
tegration durch Qualifizierung (IQ) férdert das BMAS die Integration in Arbeit von Menschen
mit Migrationshintergrund. Es werden einerseits bundesweite Netzwerke und Beratungsstellen
geférdert und andererseits sektorale oder regionale EinzelmaBnahmen. Das Programm enthalt
dementsprechend starker strukturell ausgepragte Merkmale. Im Gegensatz dazu werden mit der
Aktion C2 vor allem einzelne Projekte gefdérdert, die sich vor allem der Qualifizierung von Migran-
tinnen und Migranten, aber auch Bleibeberechtigten, Fliichtlingen, Asylbewerberinnen und -
bewerber sowie Geduldete widmen.

Auch die Integrationskurse (Sprach- und Orientierungskurs) des Bundesamts fir Migration
und Fllichtlinge sind bundesweit angelegt. Die Integrationskurse sind jedoch im Gegensatz zur
ESF-Férderung relativ rudimentéare Kurseinheiten. Die ESF-Férderung flir Hamburg wirkt an die-
ser Stelle additional und kann einen Mehrwert im eigentlichen Sinne leisten.

Mit dem Programm XENOS - Arbeitsmarktliche Unterstiitzung fiir Bleibeberechtigte und
Fliichtlinge II werden lokale und regionale Netzwerke geférdert, die Trager der Grundsicherung
einbeziehen miussen, also in Hamburg Jobcenter team.arbeit.hnamburg. Die Netzwerke sollen
Bleibeberechtigte und Flichtlinge beraten, qualifizieren und soweit méglich in Arbeit bringen.
Durch die partnerschaftliche Umsetzung kann eine Doppelférderung grundsatzlich ausgeschlos-
sen werden.

Altere:

Das Programm mitnmang wird vom Jobcenters team.arbeit.hamburg im Rahmen des Ideen-
wettbewerbs Perspektive 50 plus — Beschaftigungspakete in den Regionen des Bundesministe-
riums flr Arbeit und Soziales angeboten. Mit mitnmang werden Langzeitarbeitslose im Alter von
Uber 50 Jahren gefordert. Von den Teilnehmenden sollen mindestens 30 Prozent in den ersten
Arbeitsmarkt integriert werden. Die Unterstiitzungsangebote erstrecken sich auf individuelle Be-
ratung, Qualifizierung, Praktika und Vermittlung.

Das Programm Pluspunkt Erfahrung: Ein Gewinn fiir Alle richtet sich an dltere Beschaftigte
und Betriebe im Einzelhandel. Dabei soll zum einen durch Weiterbildung der Beschaftigten im
Einzelhandel Beschaftigung gesichert werden und zum anderen Betriebe des Einzelhandels zur
Schaffung altersgerechter Arbeitsplatze beraten werden. Pluspunkt Erfahrung: Ein Gewinn fir Al-
le wird vom Bundesarbeitskreis Arbeit und Leben e.V. in Kooperation mit dem Hauptverband des
Deutschen Einzelhandels umgesetzt. Durch die Ausrichtung auf eine Branche und die Orientie-
rung auf Beschaftigte unterscheiden sich die Projekte der Aktion C2 und Pluspunkt Erfahrung: Ein
Gewinn fur alle. Eine Doppelférderung kann ausgeschlossen werden.

Das Programm der Bundesagentur flr Arbeit Weiterbildung Geringqualifizierter und be-
schaftigter dlterer Arbeitnehmer in Unternehmen (WeGebAU) fordert gezielt Beschaftig-
te, die geringqualifiziert sind oder das 45. Lebensjahr vollendet haben und in einem
Betrieb mit weniger als 250 Arbeithehmerinnen und Arbeitsnehmern beschiftigt sind.
Voraussetzung flir die Férderung der Weiterbildung ist, dass die Beschaftigten von ihren Arbeit-
gebern fir die Dauer einer Qualifizierung unter Fortzahlung des Arbeitsentgelts freigestellt wer-
den.

Von den Arbeitsagenturen werden die Weiterbildungskosten (bernommen; unter bestimmten
Voraussetzungen kann dem Arbeitgeber ein Arbeitsentgeltzuschuss gewahrt werden. Der Arbeit-
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nehmerin bzw. dem Arbeitnehmer kénnen die notwendigen Lehrgangskosten erstatten werden.
Darlber hinaus kann ein Zuschuss zu den notwendigen Ubrigen Weiterbildungskosten gewahrt
werden. Die Arbeitnehmerin bzw. der Arbeitnehmer erhalt fiir die Férderung einen Bildungsgut-
schein, mit dem sie bzw. er unter zugelassenen Weiterbildungsangeboten wahlen kann. Die An-
gebote des ESF-Hamburg sind zielgruppenspezifisch, beratungsintensiv und leisten auf diesem
Weg eine sinnvolle Ergédnzung zur Férderung durch die Bundesagentur flr Arbeit.

Langzeitarbeitslose bzw. mehrere Zielgruppen:

Der Beschaftigungszuschuss (§ 16e SGB II) bietet die Mdglichkeit, die Einstellung von lang-
zeitarbeitslosen erwerbsfahigen Hilfebedirftigen mit besonders schweren Vermittlungshemmnis-
sen zu unterstitzen. Dabei erfolgt die Unterstiitzung durch einen Zuschuss zu den Kosten des
Arbeitsgebers von bis zu 75 Prozent des gezahlten tariflichen bzw. ortsiiblichen Bruttoentgelts in
der ersten Férderphase. Im Anschluss an diese Forderphase, die bis zu 24 Monate dauert, kann
die Férderung in der gleichen Héhe unbefristet weitergeflihrt werden. Der Beschaftigungszus-
chuss ist ein Lohnkostenzuschuss mit relativ hohen Férdersatzen und der Mdglichkeit einer lan-
gen Forderdauer. Im Gegensatz zum Beschaftigungszuschuss sollen die Projekte der Aktionen
C2, C3, C4 und C5 vor allem eine Begleitung und Qualifizierung bieten. Durch das Gesetz zur
Verbesserung der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt soll der Beschaftigungszuschuss mit
den Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante zu der Férderung von Arbeitsverhéltnissen zu-
sammengefasst werden.

Ein weiteres Instrument sind die Arbeitsgelegenheiten (AGH, § 16d SGB II), die fir Arbeitslo-
se nach SGB II geschaffen werden kénnen, sofern sie nicht in den Arbeitsmarkt integriert werden
kénnen. Bei den Arbeitsgelegenheiten soll es sich um Beschaftigungen handeln, die im 6ffentli-
chen Interesse liegen. Weiterhin sollen sie keine reguldren Arbeitsplatze ersetzen. Teilweise sind
in den Projekten der Aktionen C2, C3, C4 und C5 neben der Begleitung und Qualifizierung auch
Praktika und Formen der zusatzlichen und gemeinnttzigen Arbeit vorgesehen. Durch die Ver-
knlipfung von Begleitung, Qualifizierung und Beschaftigung geht der Handlungsansatz von C2,
C3, C4 und C5 lber den der Arbeitsgelegenheiten deutlich hinaus. Im Gesetz zur Verbesserung
der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt ist die Einfihrung der Nachrangigkeit der Arbeitsge-
legenheiten gegeniber anderen EingliederungsmaBnahmen vorgesehen.

Mit dem BA-ESF-Programm Biirgerarbeit sollen arbeitslose erwerbsfahige Hilfebedlrftige gefor-
dert werden, die trotz einer vorhergehenden vertieften Aktivierung nicht in den Arbeitsmarkt in-
tegriert werden kénnen oder eine QualifizierungsmaBnahme begonnen haben. In dem befristeten
Programm sollen dann eine zusatzliche Beschaftigung im gemeinwohlorientierten Bereich mit
weiterer Beratung, Qualifizierung und zusatzlichen Vermittlungsaktivitaten verbunden werden. In
Hamburg bietet das Jobcenter Barmbek Projekte aus dem Programm Birgerarbeit an. Die Pro-
jekte der Aktionen C1, C2, C3 und C4 und die Blrgerarbeit verfolgen damit ahnliche Handlungs-
ansatze. Ein relevanter Unterschied zwischen der Férderung aus dem ESF Hamburg und der Blr-
gerarbeit ist das Ziel der Forderung. Die Aktionen C2, C3, C4 und C5 zielen auf eine Integration
in den ersten Arbeitsmarkt, Blrgerarbeit hingegen auf eine 6ffentlich geférderte Beschaftigung,
nachdem eine Integration in den ersten Arbeitsmarkt nicht erfolgreich war. Die Birgerarbeit ist
daher eine Erganzung und keine Konkurrenz. Daruber hinaus kann durch die partnerschaftliche
Umsetzung eine Doppelférderung grundsatzlich ausgeschlossen werden.

Die Weiterbildungsférderung ist ein wichtiges arbeitsmarktpolitisches Instrument im SGB III zur
Verhinderung von Arbeitslosigkeit. In diesem Zusammenhang wird von der Bundesagentur fir
Arbeit die Forderung der beruflichen Weiterbildung (Bildungsgutschein) eingesetzt, um
Beschaftigungschancen durch berufliche Qualifizierung zu verbessern. Das Programm fordert
Weiterbildungskosten in Form eines Bildungsgutscheins. Zielgruppen der Férderung sind Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer, die eine berufliche Weiterbildung bendtigen, um Arbeitslosigkeit
abzuwenden, einen Schul- oder Berufsabschluss zu erwerben sowie dltere Beschaftigte, sofern
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sie unter anderem bei Beginn der Teilnahme das 45. Lebensjahr vollendet haben und der Betrieb,
dem sie zugehorig sind, weniger als 250 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer beschdftigt. Die
Férderung der Aktionen C2, C3 und C4 kdénnen die Férderung mit dem Bildungsgutschein ergdn-
zen. Insofern bietet die ESF-Férderung in Hamburg einen Mehrwert.

¢ Das Hamburger Modell zur Beschiftigungsforderung bietet die Verknilipfung eines Zuschus-
ses zu den Sozialversicherungsbeitragen mit QualifizierungsmaBnahmen. Der bedeutende Unter-
schied zwischen der ESF-Férderung und dem Hamburger Modell liegt bei den Zuschilissen zu den
Sozialversicherungsbeitragen. Bei den QualifizierungsmaBnahmen ist eine Verzahnung denkbar
und sinnvoll.

Strafgefangene:

Durch die Foderalismusreform wurde die Zustandigkeit flir den Strafvollzug auf die Lander Ubertra-
gen. Aus diesem Grund existieren im Bereich der Qualifizierung und Ausbildung von Strafgefangenen
so gut wie keine Angebote auf Bundesebene oder im Bereich der Regelférderung durch SGB II und
SGB III. Gleichzeitig haben die Lander die Méglichkeit, neue und innovative Konzepte der Qualifizie-
rung und des Ubergangsmanagements zu erproben. Die ESF-Férderung kann somit eine Férderliicke
schlieBen und einen Mehrwert fir die Lander bieten. Eine Verzahnung des Angebots mit Angeboten
der Arbeitsverwaltung im Anschluss an die Haftzeit erscheint sinnvoll.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktionen

Die finanzielle Ausschépfung der vier Aktionen des spezifischen Ziels 6 zur Eingliederung oder Wie-
dereingliederung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben ist sehr unterschiedlich. Die ESF-
Mittel fur die Aktion C2 ,Erhéhung Foérderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben®™ sind
mit 96,7 Prozent bereits fast vollstandig ausgeschopft. Die Ausschépfung der ESF-Mittel fur die Akti-
on C4 ,Fdérderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in Beschafti-
gung" ist mit 83,5 Prozent sehr hoch. Fir die Aktion C5 ,Férderung der Teilnahme von Langzeitar-
beitslosen am Erwerbsleben™ wurden mit 148,1 Prozent sogar bereits mehr ESF-Mittel gebunden, als
urspringlich vorgesehen war. Diesem guten Ergebnis steht eine niedrige finanzielle Ausschépfung
von 13,3 Prozent der Aktion C3 ,Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben" gegeniiber.
Eine Fortschreibung der Férderung aus den Aktionen C2, C4 und C5 ist nur bei Umschichtung von
Mitteln (u. a.) aus der Aktion C3 mdglich. Wiirde die Férderung der Aktion C3 hingegen fortgeschrie-
ben werden, kdnnten bei Weitem nicht alle ESF-Mittel fir Hamburg genutzt werden.
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Tabelle 8-22: Aktionen C2 bis C5 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale Eingliederung

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
(2007-2013)
Spezifisches Ziel 6: Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in
das Erwerbsleben

ESF-Mittel Gebunden/
gebundenin € Plan in %

Forderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben

Cc2

Gesamt 4.557.645 4.405.249 96,7

c3 Forderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

Gesamt | 4.557.645] 607.034] 13,3

Forderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in
c4 Beschiftigung

Gesamt | 4.557.645]| 3.804.098] 83,5

cs Forderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Gesamt | 4.557.645]| 6.751.379]| 148, 1
Datenquelle: Behdérde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

C2: Férderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben

Die Foérderung der Aktion C2 richtet sich einerseits an Migrantinnen und Migranten, die schon langer
in Deutschland leben und gegebenenfalls auch die deutsche Staatsangehdrigkeit besitzen. Anderer-
seits gilt die Férderung auch fiur Flichtlinge, Geduldete, Bleibeberechtigte sowie Asylbewerberinnen
und -bewerber. Bisher wurden 13 Projekte geférdert, von denen bereits vier abgeschlossen sind. Ziel
der Férderung ist, allen einen besseren Zugang zum Arbeitsmarkt zu erméglichen. Dabei wird auch
auf mittelbare MaBnahmen gesetzt. So werden berufsorientierte Deutschkurse angeboten. Es wird
das Nachholen einer beruflichen Qualifizierung mit Zertifikat ermdéglicht. Hierbei handelt es sich um
UmschulungsmaBnahmen, sowohl in dualen Ausbildungsberufen als auch in Berufen, die im Schulbe-
rufssystem ausgebildet werden. Darliber hinaus werden Menschen mit auslandischen Berufsab-
schlissen zum Anerkennungsprozess beraten und unterstitzt. Weiterhin werden unmittelbare MaB3-
nahmen fir mehr Beschaftigung geférdert. Diese zusatzlichen Beschaftigungsverhaltnisse sollen ex-
plizit fiur Menschen mit Migrationshintergrund geschaffen werden. AuBerdem werden KMU zum The-
ma interkulturelle Kompetenz beraten.

Die materielle Umsetzung der Aktion C2 ist sehr hoch. Die anvisierte Anzahl der Projekte ist bereits
erreicht, bei den Netzwerken wurden bereits 75 Prozent initiiert. Es konnten bereits 47,7 Prozent
mehr Teilnehmende geférdert werden, als fir die gesamte Férderperiode vorgesehen waren. Sowohl
die Anzahl der zusatzlichen Beschaftigungsverhaltnisse als auch die Anzahl der durchgefiihrten Bera-
tungen und Qualifizierungen ist bereits erflllt. Die Ergebnisse sind bisher jedoch noch nicht so gut
wie erhofft. Nur 22,5 Prozent der Teilnehmenden haben die berufsorientieren Sprachkurse bisher er-
folgreich abgeschlossen. Dieser geringe Anteil kann zwei Ursachen haben: Zum einen kénnen die
Teilnehmenden laufende Kurse noch nicht erfolgreich abgeschlossen haben. Zum anderen deutet die
sehr groBe Zahl der Teilnehmenden darauf hin, dass sehr viele Teilnehmende in den Kursen waren.
Fir die Zukunft ermdglicht die Zielerreichung bei der Zahl der Teilnehmenden kleinere Kurse mit in-
tensiver und individueller Betreuung.

Bei den langfristigen QualifizierungsmaBnahmen gab es nach den Sachberichten Probleme mit relativ
kurzen Projektlaufzeiten. Wie auch bei den Projekten der Aktionen B1 und B2 hangen die Umschu-
lungen mit festen Terminen (z. B. Priifungen) der entsprechenden Institutionen (Kammern, Zertifi-
zierungsstellen) zusammen. Diese Probleme konnten teilweise bereits gelést werden. Fir die Zukunft
sollte die Dauer der Qualifizierung bei der Festlegung der Projektlaufzeit beriicksichtigt werden. Zum
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einen sollte die moégliche Personalfluktuation bei den Tragern durch befristete Arbeitsvertrage mit
Projektbindung in die Uberlegung einbezogen werden. Zum anderen kann es notwendig sein, die
Teilnehmenden bis zum Abschluss einer Wiederholungspriifung zu begleiten. Gerade wenn die Pri-
fung im ersten Anlauf nicht bestanden wurde, bendtigen die Teilnehmenden haufig eine intensive Un-
terstitzung, um einen zweiten Anlauf zu wagen.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick {iber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion C2.

Tabelle 8—23: Aktion C2 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Zielsetzungen

Integration

Zielgruppen

Arbeitslose mit
Migrationshintergrund und
ggf. weiteren
Vermittlungshemmnissen,
Flichtlinge, Asylbewerber;
KMU

Fokus der Instrumente®

Aktion C2: Forderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben
Geforderte Projekt

Netzwerk und Koordination

Qualifizierung von Fliichtlingen,

Migrantinnen und Migranten
(Instrument 2)

Anzahl 12 (hli:lmn n: 4) zur Férderung arbeitsloser |Asylbewerbern, Geduldeten,
abgeschlossen: Migranten (Instrument 1) Bleibeberechtigten (Instrument 6)
Erscf;]li__ef?ung vont tial Aufsuchende Beratung und
Inhalt der lifizi c hi ejcva 'g.:tTQSPO ebn 'Ita len berufsorientierende Sprachkenntnisse
Instrumente Qualifizierung, Coaching und Vermittlung arbeitsloser | ... bildungsferne Frauen mit

Migrationshintergrund (Instrument 7)

Qualifizierung arbeitsloser
Migranten im Gastgewerbe
(Instrument 3)

Schaffung einer zentralen Anlaufstelle
fur die Anerkennung auslandischer
Berufsabschlisse und Qualifikationen
in Hamburg (Instrument 9)

Gemeinwesenorientierte
berufliche Qualifizierung von
Migranten (Instrument 4)

Begleitung des Ubergangs in die
berufsbezogene Sprachférderung
(Instrument 10)

Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %

Anteil der Teilnehmer an
Anzahl der speziellen
Biindnisse und berufsorientierten o o
Netzwerke mit Lfz. 3 3 100,0 Sprachkursen, die 60% 22,5%
je 3 Jahre erfolgreich

abgeschlossen haben
Anzahl der 2:::: I:fl:ishar::t:l:":h
Projekte mit Lfz. 4 3 75,0 9 150 442
ie 3 Jahre? Beratungen /
e Qualifizierungen
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht

Anzahl neuer

Beschéaftigungsverhaltni 200 755
Teilnehmer an 2.400 3.544 147,7 sse fiir Migranten
speziellen
berufsorientierten
Deutschsprachkursen

keine weiteren Ergebnisindikatoren?

hiervon 40% weiblich 78,4%

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behdorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration,
eigene Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! beispielhafte Auswahl
2 Hier wurde die Anzahl der Projekte fiir Personalverantwortliche zu interkultureller Kompetenz und die Anzahl der Projekte fiir Beschéaftigungs-
verhaltnisse von Migranten aufsummiert.
3 Im Operationellen Programm sind als Ergebnisindikatoren auBerdem die Minderung der Arbeitslosenquote von Auslandern (von 24,8% auf
18,0%), die Verbesserung der Qualifizierung und Beratung von Personalverantwortlichen in Unternehmen im Bereich der Interkulturellen

Kompetenz sowie die ErschlieBung neuer Beschaftigungspotenziale fir Migranten angegeben. Diese sind jedoch als Wirkungsindikatoren

einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.

C3: Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

Mit der Aktion C3 werden bisher zwei Projekte geférdert. Beide haben die Integration von alteren Ar-
beitslosen in Beschaftigung zum Ziel. Dabei verfolgen die Projekte unterschiedliche Ansatze. In dem
einen wird eine Stellenbdrse aufgebaut und es wird eng mit KMU zusammengearbeitet. Es erfolgt
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auch eine Beratung der KMU zur Beschiftigung Alterer. Das andere Projekt setzt bei den &lteren Er-
werbslosen an. Hier wird die Férderung der Beschaftigungsfahigkeit durch Coaching begleitet.

Die materielle Umsetzung ist besser als die finanzielle Umsetzung mit 13,0 Prozent an gebundenen
ESF-Mitteln. Der anvisierte Anteil der beteiligten KMU wurde bereits um 31,2 Prozentpunkte lbertrof-
fen. Bei den Teilnehmenden sieht das Bild etwas anders aus. Bisher konnte erst ein Anteil von 30,8
Prozent erreicht werden. Die Ergebnisse entsprechen ebenfalls noch nicht den Erwartungen. Bisher
haben erst 44,3 Prozent die Qualifizierung mit einem Zertifikat abgeschlossen. Angestrebt waren 60
Prozent. Doch auch hier kann wie bei Aktion C2 davon ausgegangen werden, dass die tatsachliche
Zahl der erreichten Zertifikate noch unterschatzt wird, da erst am Ende der Qualifizierung ein Zertifi-
kat erreicht werden kann.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion C3.

Tabelle 8—24: Aktion C3 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion C3: Forderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben
Geforderte Projekte

Anzahl 2 (hiervon Aufbau einer Stellenbdrse zur Vermittlung

abgeschlossen: 1) alterer Arbeitsloser (Instrument 1)

Berufsplanung 50 plus - &ltere Erwerbslose

Inhalt der . ; Lo sirs

Coaching, Beratung gestalten ihre Integration in Beschéftigung
Instrumente

Fokus der Instrumente |[(Instrument 2)

Zielsetzungen Integration

Altere Arbeitslose,
Zielgruppen Flihrungskrafte;

Unternehmen
Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) | IST (2011)
in %
Anzahl der
Biindnisse und 4 1 25,0 Anzahl beteiligter KMU 80 105
Netzwerke mit
Lfz. je 3 Jahre
Anzahl der Anteil der Teilnehmer an beruflicher
Projekte mit Lfz. 3 1 33,3 Weiterbildung, die mit Zertifikat 60% 44,3%
je 3 Jahre abschlieBen
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht Anzahl der Beratungen von
Personalverantwortlichen zur . 200 105
2.500 769 30,8 Forderung der Einstellung von Alteren
Altere Arbeitslose
. . I 1
hiervon 50% weiblich 64,9% keine weiteren Ergebnisindikatoren

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration,
eigene Auswertungen der Projektiibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen
* Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator auBerdem die Erhéhung der Beschéftigungsquote Alterer (von 45,2 auf 50%)
angegeben. Dies ist jedoch als Wirkungsindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.

C4: Férderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in Beschéftigung
Férderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Aktion C4 richtet sich an verschiedene Gruppen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Das Ziel
ist die Integration in Beschaftigung. Aufgrund der vielschichtigen Problemlagen der Jugendlichen
bleibt eine Realisierung dieses Ziels schwierig. Jugendliche, die sich in einer (betrieblichen) Ausbil-
dung befinden, werden zwar nicht immer vom ausbildenden Betrieb ibernommen. Dennoch haben
die meisten einen Schulabschluss und bei erfolgreicher Ausbildung auch einen Berufsabschluss. Inso-
fern ist die Integration in Beschaftigung hier deutlich einfacher. Bei (ehemaligen) Strafgefangenen,
Jugendlichen ohne Ausbildungs- und teilweise sogar ohne Schulabschluss und langzeitarbeitslosen
jungen Erwachsenen ist die Integration in Beschaftigung hingegen deutlich schwieriger. Dementspre-
chend unterscheiden sich auch die Konzepte.
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Bei Jugendlichen in Ausbildung soll durch Beratung der Ausbilderinnen und Ausbilder ein mdglicher
Ausbildungsabbruch verhindert werden. Dariiber hinaus werden Qualifizierungen als zusatzliche
Bausteine flr die Auszubildenden angeboten. Die teilweise erheblich benachteiligten Jugendlichen
ohne Ausbildungsabschluss werden auf unterschiedlichem Weg angesprochen. Mit der Férderung von
aufsuchender Sozialarbeit sollen Nichtleistungsempfangerinnen und -empfanger erreicht werden.
Strafgefangene Jugendliche und jungen Erwachsene erhalten Coaching- und Qualifizierungsangebote
sowohl wahrend der Haft als auch teilweise beim Ubergang von der Haft in ein geregeltes Leben in
Freiheit

Die materielle Umsetzung zeigt, dass vor allem (erheblich) benachteiligte Jugendliche von der Férde-
rung erreicht wurden. Die ZielgroBBe konnte erst mit einem Anteil von 62,5 Prozent der Teilnehmen-
den erreicht werden. Der Ergebnisindikator setzt den Schwerpunkt auf Auszubildende, von denen
bisher 12,6 Prozent nach der Ausbildung einen adaquaten Arbeitsplatz finden konnten. Dieser Indika-
tor kann erst nach Abschluss der Forderung und vor allem erst nach Abschluss der Ausbildungen
ausgewertet werden, da erst dann der Ubergang ansteht. Der geringe Anteil weiblicher Jugendlicher
weist auf die unterschiedlichen Probleme weiblicher und mannlicher Jugendlicher hin. Wahrend Jun-
gen vor allem Schwierigkeiten haben, die Schule mit einem Abschluss abzuschlieBen und dann einen
Ausbildungsplatz zu finden, treten die Probleme der M&dchen tiberwiegend am Ubergang zur Be-
schaftigung nach Abschluss der Ausbildung auf. Diesen Schwierigkeiten begegnet die Freie und Han-
sestadt Hamburg unter anderem mit der Férderung aus der Aktion C1.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion C4.
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Tabelle 8—25: Aktion C4 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

UNG 2011

Geforderte Projekte

5 (hiervon
Anzahl abgeschlossen: 3)
Inhalt der . .
Instrumente Coaching, Vermittlung

Zielsetzungen

Integration,
Verhinderung von
Abbriichen

Zielgruppen

Jugendliche, straffallig
gewordene Jugendliche,
Auszubildende;
Berufsschulen

Fokus der Instrumente

Ubergang in Beschéftigung an der 2.
Schwelle (Instrument 1)

165

Aktion C4: Férderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in Beschéaftigung

Berufliche Integration von straffallig
gewordenen Jugendlichen und
Jungerwachsenen (Instrument 2)

Férderung von Jugendlichen an der 2.
Schwelle beim Ubergang von Ausbildung
in Beschéftigung (Instrument 3)

Verringerung der Abbrecherquote bei
betrieblichen Ausbildungen und Erhéhung
der Ubergangsquote in Beschiftigung an
der 2. Schwelle (Instrument 4)

Indikatoren
Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) | IST (2011)
in %
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht Anteil der Teilnehmer die nach der
Ausbildung einen addquaten 60% 12,6%
2.800 1.749 62,5 Arbeitsplatz finden
Jugendliche an
der 2. Schwelle
. . — 1
hiervon 40% weiblich 23,3% keine weiteren Ergebnisindikatoren

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration,
eigene Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator auBerdem die Erhéhung der Ubergangsquote von Ausbildung in Beschéftigung (von 63
auf 70%) angegeben. Dies ist jedoch als Wirkungsindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Forderung zu sehen.
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C5: Férderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Aktion C5 férdert (ehemalige) Strafgefangene und Langzeitarbeitslose. Auch wenn die Lebenssitua-

tion dieser beiden Gruppen sehr unterschiedlich sein kann, haben sie in den meisten Fallen sehr gro-
Be Schwierigkeiten, auf dem Arbeitsmarkt FuB zu fassen. Diese Schwierigkeiten sollen mit der Forde-
rung verringert werden. Insgesamt wurden bisher 14 Projekte angestoBen.

Fir die Strafgefangenen werden verschiedene Projekte durchgefiihrt, die sowohl mannliche jugendli-
che Strafgefangene als auch mannliche und weibliche erwachsene Strafgefangene ausrichtet sind.
Weibliche jugendliche Strafgefangene sind in Haftanstalten auBerhalb Hamburgs untergebracht. Den
Strafgefangenen werden zum einen Qualifizierungen und Berufswegeplanungen angeboten. Zum an-
deren werden individuell angepasste Ubergangsstrukturen entwickelt und genutzt, um die Strafge-
fangenen und Haftentlassenen bei der Arbeitssuche zu unterstitzen. Auch die Unterstlitzung bei der
Wohnungssuche und der Kldarung anderer wichtiger Fragen auBerhalb der Haftanstalt wird mit dem
Ubergangsmanagement gewahrleistet.

Auch fir die Langzeitarbeitslosen werden Qualifizierungen angeboten. Der Schwerpunkt der Férde-
rung liegt jedoch auf Beratung und Coaching von Langzeitarbeitslosen mit besonderen Vermittlungs-
hemmnissen, wie z. B. Menschen mit Suchproblemen oder psychischen Krankheiten. AuBerdem wer-
den auch beschaftigungsférdernde MaBnahmen angeboten. Ein Projekt der Aktion C5 richtet sich
nicht nur an Langzeitarbeitslose, sondern hat die arbeitsmarktpolitische Aktivierung von Personen,
die Alkohol im 6ffentlichen Raum konsumieren zum Ziel.

Die materielle Umsetzung der Aktion C5 ist sehr hoch. Alle Ziele wurden bereits Ubertroffen. Sowohl
die angestrebte Zahl der Projekte als auch die angestrebte Zahl der beteiligten KMU konnte bereits
erreicht werden. Fir die Zahl der Teilnehmenden wurden keine Indikatoren definiert. Dementspre-
chend kann anhand der Monitoringdaten keine abschlieBende Bewertung der Ergebnisse vorgenom-
men werden. Aus diesem Grund wurde zu dieser Aktion eine Ad-hoc-Evaluation durchgefiihrt. Um ei-
ne weitere Finanzierung der guten Forderung sicherzustellen, sollten freie Mittel der anderen Aktio-
nen (z. B. C3) fir die weitere Forderperiode genutzt werden.

Insgesamt verlauft die Férderung vielversprechend. Der Schwerpunkt der Férderung sollte auf ganz-
heitlichen MaBnahmen zur sozialen Stabilisierung und zur Erhéhung der Beschaftigungsfahigkeit lie-
gen, um den Bedirfnissen der Zielgruppe Rechnung zu tragen und Probleme der Kohdrenz zu ver-
meiden. Die institutionelle Zusammenarbeit sollte auf operativer Ebene verstarkt werden, um die
Probleme bei der Zuweisung von Personen in die einzelnen MaBnahmen zu l6sen. Im Zuge der In-
strumentenreform bietet eine bessere Verzahnung der Regelférderung mit der ESF-Férderung Vortei-
le fur die Zielgruppen.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die bisherige materielle Umsetzung der Aktion C5.
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Tabelle 8—26: Aktion C5 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion C5: Forderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben
Geforderte Projekte

Foérderung der Eingliederung von

Branchen- und Langzeitarbeitslosen mit

tatigkeitsbezogene

Anzahl 14 (hiervon abgeschlossen: 8) N handwerklichen Vorkenntnissen
Vermittlungspools .
in das Erwerbsleben (Instrument
(Instrument 1) 10)
Arbeitsmarktpolitische
Berufswegeplanung, .
o Aktivierung
Inhalt der . e Qualifizierung von .
Coaching, Qualifizierung alkoholkonsumierender Personen
Instrumente Strafgefangenen

im 6ffentlichen Raum (Bezirk
Harburg) (Instrument 11)

Berufliche und soziale Einstiege
flir Langzeitarbeitslose aus Sinti-
oder Roma-Familien,
insbesondere Jugendliche
(Instrument 13)

(Instrument 2)

Individuelles Coaching und
Beratung von
Langzeitarbeitslosen
(Instrument 3)

Fokus der Instrumente®
Zielsetzungen |Aktivierung und Integration

Optimierung der beruflichen

(gering qualifizierte) Integrationschancen von

Langzeitarbeitslose mit Jugendlichen nach der
Zielgruppen besonderen Haftentlassung durch

Vermittlungshemmnissen Installation und Férderung

(Suchtprobleme, Straffalligkeit, bendtigter

psychische Krankheiten); KMU Ubergangsstrukturen

(Instrument 7)

Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) IST (2011)
in %
Anzahl KMU, die sich an
Anzahl der Vermittlungspools fiir 50 80
Projekte fiir Langzeitarbeitslose
Langzeit- 2] 8 400,0 beteiligen
arbeitslose mit
Lfz. je 3 Jahre keine weiteren Ergebnisindikatoren?

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, O

eigene Auswertungen der Projektiibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011

Anmerkungen

! beispielhafte Auswahl

2 Im Operationellen Programm ist als Ergebnisindikator auBerdem die Reduzierung des Anteils von Langzeitarbeitslosen (von 30 auf 28%) angegeben.
Dies ist jedoch als Wirkungsindikator einzustufen und im weiteren Kontext der Férderung zu sehen.

8.4.3.4 Zwischenfazit

Die Foérderung von sozial Benachteiligten und Arbeitslosen ist als relevant zu erachten und wird in
Zukunft eine noch gréBere Bedeutung erhalten. Dies zeigt sowohl die Europa-2020-Strategie als
auch die Instrumentenreform. Im Gemeinsamen Arbeitsmarktprogramm 2012 der Agentur flr Arbeit
Hamburg, des Jobcenters team.arbeit.hamburg und der Behoérde fir Arbeit, Soziales, Familie und In-
tegration (BASFI) ist die Finanzierung von ESF-Projekten ebenfalls vorgesehen.

Das spezifische Ziel 6 fordert mit den vier Aktionen C2, C3, C4 und C5 gleich mehrere Zielgruppen
mit teilweise multiplen Vermittlungshemmnissen. In Zukunft kdnnten diese vier Aktionen zu einer
Aktion zusammengeflhrt werden. So kdnnten Probleme der inneren Koharenz reduziert und gleich-
zeitig auf unterschiedliche Zielgruppen zugeschnittene MaBnahmen und Projekte geférdert werden.
Probleme mit der Uberauslastung einzelner Aktionen kénnten auf diese Weise vermieden werden.

Mit Aktion C2 werden Migrantinnen und Migranten sowie Asylbewerberinnen und -bewerber, Bleibe-
berechtigte und Geduldete geférdert. Diese Férderung, insbesondere die berufliche Qualifizierungen,
bietet einen hohen Mehrwert. Wie bereits in Bezug auf die materielle Umsetzung erwahnt wurde, bie-
tet sich eine Verzahnung der Projektlaufzeiten mit der Dauer von Qualifizierungen einschlieBlich Wie-
derholungsprifungen an. Im Sinne , guter Arbeit" sollten die Qualifizierungen in Berufen mit Zukunft
erfolgen, die einen eigenstandigen Erwerb des Lebensunterhalts ermdglichen.

Die Forderung der Aktion C3 richtet sich auch an KMU. Diese Projekte kénnten zuklinftig auch aus
der Prioritdtsachse A geférdert werden, um die Ansprache von KMU in einer Prioritatsachse zu biin-
deln. So kdénnten eventuelle Herausforderungen der inneren Koharenz gelést werden. Die geringe
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Umsetzung der Aktion erlaubt die Verschiebung finanzieller Mittel von der Aktion in andere Aktionen
der Achse C.

Mit Aktion C4 werden Jugendliche und junge Erwachsene gefdrdert. Es bietet sich eine Konzentration
auf die Jugendlichen und jungen Erwachsenen an, die nicht (mehr) in Bildungsinstitutionen sind und
gleichzeitig keinen Berufsabschluss haben. Die innere Koharenz zur Aktion B2 kdnnte auf diese Weise
gestarkt werden. Wenn eine solche Konzentration angestrebt wird, sollten auch die ZielgréBen fir die
Integration in Arbeit gesenkt werden. Denn es ist deutlich schwerer, einen jungen Erwachsenen ohne
Berufsabschluss und auBerhalb der Ausbildung in den Arbeitsmarkt zu integrieren als einen Jugendli-
chen nach dem erfolgreichen Abschluss seiner Ausbildung. Die Betreuung und Unterstitzung von
Auszubildenden, die sich noch in der formellen Ausbildung befinden, kénnte mit Aktion B2 erfolgen.
Wie bereits zu Aktion C1 angemerkt wurde, erscheint es sinnvoll, (ehemalige) Strafgefangene aus
einer Aktion zu férdern.

Die Férderung der Aktion C5 richtet sich einerseits an (ehemalige) Strafgefangene und andererseits
an Langzeitarbeitslose. Insgesamt ist es zu begriBen, den Schwerpunkt auf ganzheitliche MaBnah-
men wie soziale Stabilisierung und Erhéhung der Beschéaftigungsfahigkeit zu legen. Diese ganzheitli-
chen MaBnahmen sind vermittlungsorientierten MaBnahmen vorzuziehen, wie sie auch vom Jobcenter
team.arbeit.hamburg geférdert werden. Insgesamt bietet sich fiir die MaBnahmen eine institutionelle
Abstimmung mit den Agenturen fir Arbeit und Jobcenter team.arbeit.hamburg an. Sowohl die Ab-
stimmung der MaBnahmen als auch ganzheitliche MaBnahmen zur sozialen Stabilisierung und Erho-
hung der Beschaftigungsfahigkeit sind im Arbeitsmarktprogramm 2012 im Schwerpunkt ,Schaffung
eines sozialen Arbeitsmarktes fiir besonders benachteiligte Arbeitslose" vorgesehen. Mit der Informa-
tion Uber ESF-MaBnahmen auf operativer Ebene kdnnte die Verzahnung der Regelférderung mit den
innovativen ESF-Konzepten verbessert werden. Bei den Strafgefangenen wird das innovative Poten-
zial des ESF bereits umfassend genutzt. Die Anderung bei der Zusténdigkeit nach der Féderalismus-
reform kann fir die (ehemaligen) Strafgefangenen hilfreich sein. Noch freie Mittel aus anderen Aktio-
nen (z. B. C3) und der Prioritatsachse E sollten genutzt werden, um die sehr gute Férderung der Ak-
tion C5 weiterfihren zu kdnnen.

Spezifisches Ziel 7: Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Stadtentwicklung

Das Spezifische Ziel 7 wird iber eine Aktion gefordert. Aktion C6 ,Stadtteilnahe Kooperation zwi-
schen Unternehmen und Beratungsagenturen" richtet sich insbesondere an KMU in bestimmten
Quartieren, und an Beschaftigte und Erwerbslose in diesen Quartieren. Fir Aktion C6 sind 4.557.645
Euro ESF-Mittel vorgesehen.

Strategische Ausrichtung

Aktion C6: Stadtteilnahe Kooperation zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

Uber die Aktion sollen die Eingliederung von benachteiligten Personen mit einem lokalen Bezug und
stadtteilnahe Kooperationen zwischen Unternehmen unterstitzt werden. Insbesondere in unterver-
sorgten Stadtteilen sollen Jugendliche, Altere, Migrantinnen und Migranten und von Ausgrenzung be-
drohte Personen sowie Kleinstunternehmen erreicht werden (Behérde fir Wirtschaft und Arbeit 2007:
104).

Mit den Projekten werden Inhaberinnen und Inhaber von Kleinstbetrieben beraten, vernetzt und un-
terstltzt. So sollen lokale Betriebe am Markt bestehen bleiben kdnnen, um die lokale Infrastruktur
aber auch Arbeitsplatze zur Verfiigung zu stellen. AuBerdem soll die Qualitat stadtteilbezogener Exis-
tenzgriindungen erhdht werden. Andere Projekte haben die Integration von Arbeitslosen und jungen
Erwachsenen in Arbeit mithilfe von stadtteilnahen, sozialpddagogisch begleiteten Qualifizierungs- und
Coaching-MaBnahmen zum Ziel (Leistungsbeschreibungen zur Aktion C6 der bisherigen Wettbe-
werbsverfahren).
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Relevanz und Koharenz der Aktion

Auch flr Aktion C6 und das Spezifische Ziel 7 besteht weiterhin eine hohe Relevanz. Die bereits im
Abschnitt Relevanz und Koharenz fiir das Spezifische Ziel 6 angesprochenen Aspekte der Armutsge-
fahrdung treffen auch fir dieses Spezifische Ziel zu. Erwerbslosigkeit ist einer der relevanten Ursa-
chen flir Armutsgefdhrdung. Dabei sind fir Hamburg wie auch flir andere GroBstadte deutliche Un-
terschiede bei der Armutsgeféahrdung und bei den Arbeitslosenquoten zwischen den verschiedenen
Bezirken festzustellen. Die Bezirke Harburg und Mitte sind besonders von hoher Arbeitslosigkeit be-
troffen.

Doch nicht nur Arbeitslosigkeit ist ein bedeutsamer Faktor. Auch der Bildungsstand der Bevdlkerung,
der Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund und die Kleinstunternehmen haben Einfluss auf
die lokale Stadtentwicklung. Auch bei diesen Gruppen existieren teilweise erhebliche Unterschiede
zwischen den Hamburger Bezirken und Stadtteilen.

Im Bereich der Kohdrenz bestehen fiir die Aktion C6 keine Herausforderungen. Auf Bundesebene
existiert mit Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier (BIWAQ) nur ein vergleichbares Programm,
mit dem die Stadtentwicklungspolitik und die Arbeitsmarktpolitik vor Ort besser verzahnt werden
soll. Dementsprechend missen gefdrderte Beschaftigungsmadglichkeiten die stadtentwicklungspoliti-
schen Ziele unterstiitzen und in Gebieten der Stadtebauférderungsprogramme stattfinden. Durch
diese Einschrankung kann eine konkurrierende Férderung grundsatzlich ausgeschlossen werden. In
Hamburg richten sich die BIWAQ-Projekte an Schilerinnen und Schiler sowie junge und &ltere Mig-
rantinnen und Migranten in Billstedt-Horn und in Lurup. Die Férderung der Aktion C6 richtet sich hin-
gegen vor allem an Klein- und Kleinstunternehmen in den Nahversorgungszentren. Darlber hinaus
gehdren auch arbeitslose Bewohnerinnen und Bewohner benachteiligter Stadtteile Hamburgs zur
Zielgruppe der Aktion C6. Die partnerschaftliche Umsetzung ermdglicht eine Verzahnung der ver-
schiedenen Férderprogramme.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktion

Die finanzielle Ausschépfung des spezifischen Ziels 7 zur sozialen Eingliederung im Rahmen der loka-
len Stadtentwicklung und damit der Aktion C6 zur stadtteilnahen Kooperation zwischen Unternehmen
und Beratungsagenturen ist noch relativ hoch. Bisher wurden 57,5 Prozent der ESF-Mittel gebunden.
Dementsprechend kann davon ausgegangen werden, dass alle Mittel bis zum Ende der Forderperiode
genutzt werden konnen.

Tabelle 8-27: Aktion C6 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale Eingliederung

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
2007-2013

ESF-Mittel Gebunden/
gebundenin € Plan in %

Spezifisches Ziel 7: Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung

c6 Stadtteilnahe Kooperation zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

Gesamt 4.557.645 2.619.643 57,5

Datenquelle: Behdérde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

C6: Stadtteilnahe Kooperation zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

Mit der Aktion C6 werden vielfdltige Projekte zur Verbesserung der sozialen Lage in benachteiligten
Stadtteilen in Hamburg geférdert. Der Schwerpunkt liegt auf Stadtteile, in denen einerseits viele
Kleinstbetriebe existieren, die andererseits in ihrem Bestand gefahrdet sind. Die Forderung setzt ei-
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nerseits in den Betrieben an, die beraten werden und sich vernetzen kénnen. Ziel der Férderung der
Betriebe ist eine langfristig stabile Gewerbestruktur, die eine Nahversorgung gewahrleisten kann.
Andererseits richtet sich die Férderung an Menschen, die in den Stadtteilen leben. Es werden Bewoh-
nerinnen und Bewohner qualifiziert und in ihrer Beschaftigungsfahigkeit geférdert, die teilweise be-
reits langer arbeitslos oder von Transferleistungen abhangig sind. AuBerdem richtet sich die Férde-
rung an Obdachlose, denen eine soziale Stabilisierung erméglicht werden soll. Bisher wurden 10 Pro-
jekte angestoBen.

Die materielle Umsetzung der Aktion C6 muss genauer analysiert werden. Bisher wurden zehn Pro-
jekte geférdert, von denen eines bereits abgeschlossen ist. Die Anzahl der geférderten Projekte und
Netzwerke ist bereits deutlich tUbertroffen worden. Mit 884 Netzwerken wurden bereits deutlich mehr
KMU erreicht als die 100 geplanten. Die ZielgroBe der direkt geférderten Kleinstunternehmen ist je-
doch erst zu 39,9 Prozent erreicht worden. Allerdings ist das Ergebnis der FordermaBnahmen sehr
positiv. 80,9 Prozent waren auch ein Jahr nach der Férderung noch am Markt. Der Zielwert wurde
um 10,9 Prozentpunkte Ubertroffen. Bei der Férderung von Bewohnerinnen und Bewohnern der
Stadtteile sind die Ergebnisse nicht so positiv. Erst 37,9 Prozent der urspriinglich geplanten Qualifi-
zierungsprojekte konnten erreicht werden. Bei den erwerbsnahen Tatigkeiten sind es 56,8 Prozent.
Es ist mdglich, dass die Netzwerke sich erst an die Klein- und Kleinstbetriebe vor Ort gewandt haben,
um in einem zweiten Schritt die Bewohnerinnen und Bewohner zu erreichen.

Folgende Tabelle gibt einen Uberblick zur bisherigen materiellen Umsetzung der Aktion C6.
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Tabelle 8—28: Aktion C6 — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Geforderte Projekte

Anzahl

10 (hiervon abgeschlossen: 1)

Inhalt der Instrumente

Beratung, Strukturbildung,
Coaching

Zielsetzungen

Bestandserhaltung von KMU,
Integration von Arbeitslosen

Zielgruppen

von Ausgrenzung bedrohte
Personen, Arbeitslose,
Beschaftigte, Betriebsinhaber;
KMU

Fokus der Instrumente

171

Starkung der lokalen Okonomie,
stadtteilbezogene Netzwerke (Instrument 1)

Aktion C6: Stadtteilnahe Kooperationen zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

Beratungsstelle zur Férderung von
Nahversorgungszentren und
EinkaufsstraBen (Instrument 7)

Stadtteilbezogene sozialpddagogisch
begleitete Qualifizierung- u. Coachingprojekte
(Instrument 2)

Mixed Market (Instrument 8)

Entwicklung von ,Kleingewerbe" in der lokalen
Okonomie (Instrument 3)

Entwicklung ,Welt-Gewerbe-Hof" (Instrument
4)

Indikatoren

Outputindikator

Soll (2013)

IST (2011)

Zielerreichung
in %

Ergebnisindikator

Soll (2013)

IST (2011)

Anzahl der Projekte mit
Lfz. je 3 Jahre

10

166,7

Anzahl erreichter Personen in
sozialpadagogisch begleiteten
Qualifizierungsprojekten fiir
benachteiligte Jugendliche, Altere und
Migranten vor allem in unterversorgten
Stadtteilen

1.200

455

Anzahl der Netzwerke
mit Lfz. je 3 Jahre

13

260,0

Anzahl der erreichten Personen durch
stadtteilbezogene soziale Netzwerke,
mit dem Ziel, von Ausgrenzung bedrohte
Personen in erwerbsnahen Tatigkeiten
zu fordern

800

455

Anzahl der geforderten
Kleinstunternehmen

2.000

797

39,9

Anzahl beteiligter Unternehmen an
stadtteilbezogenen sozialen Netzwerken,
mit dem Ziel, von Ausgrenzung bedrohte
Personen in erwerbsnahen Tatigkeiten
zu fordern

100

884

Anteil der geforderten
Kleinstunternehmen, die nach einem
Jahr im Stadtteil noch Bestand haben

70%

80,9%

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und Integration, eigene Auswertungen der Projektiibersichten,

eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit Datenstand 30.06.2011
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Zwischenfazit

Die Forderung des Spezifischen Ziels 7 und damit der Aktion C6 ermdglicht eine sinnvolle Verzah-
nung verschiedener Férderprogramme. So kdénnen einerseits die ESF- und EFRE-F6rderung miteinan-
der verknipft werden. Andererseits ermdéglicht die Férderung eine Verzahnung mit den Stadtteilent-
wicklungskonzepten und dem RISE-Programm. Diese Verzahnung kann auch in den Projekten durch
die Nutzung anderer Angebote sinnvoll durchgefiihrt werden. Bei den Netzwerken auf die umfassen-
de Existenzférderung der Prioritatsachse A hingewiesen werden.

Fazit: Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschdftigung sowie der sozialen
Eingliederung von benachteiligten Personen

Die Férderung der Prioritdtsachse C zur Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung und der sozia-
len Eingliederung von benachteiligten Personen ist sehr wichtig und wird in Zukunft sogar noch mehr
Bedeutung erhalten. Diese Annahme wird durch das Gemeinsame Arbeitsmarktprogramm 2012 der
Agentur flr Arbeit Hamburg, des Jobcenters team.arbeit.hamburg und der Behdérde flir Arbeit, Sozia-
les, Familie und Integration (BASFI) genauso bestatigt wie durch die Europa-2020-Strategie.

Die Prioritatsachse C ist bislang vor allem Uber das Spezifische Ziel 6 Eingliederung oder Wieder-
eingliederung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben bedient worden. Es beste-
hen jedoch deutliche Unterschiede zwischen den vier Aktionen innerhalb des Ziels. Wahrend fiir die
Aktion C5 bereits mehr ESF-Mittel gebunden wurde, als insgesamt geplant war, lauft die finanzielle
Umsetzung der Aktion C3 nur schleppend. Insgesamt kdnnen jedoch mehr Mittel genutzt werden, als
bisher vorhanden waren. Insofern sollten die Aktionen dieses Spezifischen Ziels weitere Mittel aus
anderen Aktionen erhalten.

Jeweils etwa 16 Prozent der ESF-Mittel entfallen auf die beiden anderen Spezifischen Ziele der Priori-
tatsachse. Fir das Spezifische Ziel 5 zur Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschiftigung
konnten bereits 77,7 Prozent der ESF-Mittel gebunden werden. Dieses Ziel wird durch die Aktion C1
unterstltzt, mit der der Zugang von Frauen zu Beschaftigung und ihre dauerhafte Beteiligung am
Erwerbsleben geférdert wird. Die Zielgruppen sind denn auch vor allem Berufsriickkehrerinnen und
potenzielle weibliche Fiihrungskrafte. Die Forderung der Aktion lauft insgesamt gut, auch wenn erst
38,2 Prozent der infrage kommenden Teilnehmerinnen erreicht werden konnten.

Fur das Spezifische Ziel 6, die soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung, wur-
de zwar mit 57,6 Prozent der bisher geringste Anteil der ESF-Mittel auf der Prioritatsachse C gebun-

den, dieser Anteil erweist sich jedoch immer noch als ein vielversprechendes Ergebnis. Die materielle
Entwicklung zeigt auch, dass bereits 80 Prozent der geplanten KMU erreicht werden konnten. Die in-
tensive Verzahnung von ESF-Forderung mit anderen Férderprogrammen sollte weitergefiihrt werden.

Fur die gesamte Prioritatsachse lasst sich eine gute Umsetzung konstatieren. Insbesondere die finan-
zielle Umsetzung zeigt, dass zusatzliche Mittel gut genutzt werden konnten. Bei der Bewertung der
materiellen Umsetzung ist die Schwerpunktsetzung auf Menschen mit multiplen Vermittlungshemm-
nissen zu beachten.
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Tabelle 8—29: Prioritatsachse C - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel .
Spezifische Ziele geplantin € ESF-M'tt.eI Gebur!deon/
2007 - 2013 gebunden in € Plan in %

Prioritdatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale

Eingliederung

Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschiftigung

4,557.645] 3.542.576 77,7

Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das
6 Erwerbsleben

Gesamt |

Gesamt | 18.230.578] 15.567.761 85,4
- Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung
Gesamt | 4.557.645| 2.619.643 57,5

Datenquelle: Behorde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

Tabelle 8—30: Prioritatsachse C — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Prioritatsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschiftigung sowie soziale Eingliederung

Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschaftigung

Anzahl der Teilnehmer 4.400 1.680 38,2
5 davon weiblich 100% 99,8% -
Anzahl der Unternehmen - -
Anzahl der Projekte 5 5 100,0
Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Personen in das
Erwerbsleben
Anzahl der Teilnehmer? 7.700 6.062 78,7
6 davon weiblich? 43,2% 61% -
Anzahl der Unternehmen? 50 80 160,0
Anzahl der Projekte? 7 57,1
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse > 7 57,1
Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung
Anzahl der Teilnehmer? 2.000 910 45,5
- davon weiblich - -
Anzahl der Unternehmen* 2.100 1.681 80,0
Anzahl der Projekte 6 10 166,7
Anzahl der Netzwerke und Biindnisse 5 13 260,0

Datenquelle: INEZ, 30.06.2011

Anmerkungen

! pezieht sich lediglich auf die Aktionen C2, C3 und C4.

2 bezieht sich lediglich auf die Aktion C5.

3 bezieht sich lediglich auf die Aktionen C2 und C3.

4 unter Beriicksichtigung der Ergebnisindikatoren von Aktion C6.
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Prioritdtsachse E: Transnationale MaBnahmen

Zur Unterstiitzung der transnationalen MaBnahmen in der Freien und Hansestadt Hamburg wird in
Prioritdtsachse E ein Spezifisches Ziel verfolgt:

e Erhoéhung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der interkulturellen Kompetenzen und
Mobilitdt von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und Beschaftigten durch den Ausbau von
transnationalen Partnerschaften.

Die Freie und Hansestadt Hamburg orientiert sich in der Férderperiode 2007-2013 an der Strategie
der Europaischen Union zur Umsetzung transnationaler MaBnahmen, die erstmals im Rahmen einer
eigenen Prioritdatsachse gemaB der EG-Verordnung 1083 Artikel 37 Nr. 7 durchgeflihrt werden kon-
nen. Hamburg setzt zusammen mit vier anderen Bundeslandern (Brandenburg, Sachsen, Sachsen-
Anhalt und Thiringen) transnationale MaBnahmen im Rahmen einer eigenen Prioritdtsachse um.

Fur die Prioritatsachse sind insgesamt ESF-Mittel im Umfang von 5.469.173 Euro (ohne Technische
Hilfe) geplant. Dies entspricht einem Anteil von 6,3 Prozent in Bezug auf alle ESF-Mittel. Es ist vorge-
sehen, 2.000 Teilnehmende zu erreichen.

Spezifisches Ziel 8: Erhohung der Innovationsfiahigkeit von Unternehmen, der interkultu-
rellen Kompetenzen und Mobilitat von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und Beschiftig-
ten durch Ausbau von transnationalen Partnerschaften

Strategische Ausrichtung

Das Spezifische Ziel der Erhéhung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der interkulturellen
Kompetenzen und Mobilitat von Arbeitssuchende, Auszubildenden und Beschaftigten innerhalb der
Prioritatsachse E wird von drei Aktionen verfolgt. Die hierfir veranschlagten ESF-Mittel sind gleich
verteilt und belaufen sich auf jeweils 1.823.058 Euro.

Aktion E1: Auslandsaufenthalte in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen

Durch den Ausbau transnationaler Partnerschaften sollen in Aktion E1 die kulturellen Kompetenzen
und die Mobilitat von Auszubildenden und Beschaftigten durch transnationale Kooperationen zwi-
schen Betrieben erhéht werden. Ein Ziel besteht darin, dass Auszubildende im Rahmen des Aus-
tauschs die Moglichkeit erhalten, Berufsbildungsmodule zu besuchen, die auch im Inland anerkannt
werden. Durch den transnationalen Austausch der Arbeitskrafte soll auch die Innovationsfahigkeit der
Unternehmen gesteigert werden (Behdrde flir Wirtschaft und Arbeit 2007: 111). Antragsberechtigt
sind juristische Personen.

Aktion E2: Aufbau von Mobilitdtsagenturen

Im Sinne des allgemeinen Ziels Ausbau transnationaler Partnerschaften in der Prioritatsachse E soll
in Aktion E2 der Aufbau von Agenturen zur Steigerung der transnationalen Mobilitat von Arbeitssu-
chenden geférdert werden (ebenda).

Aktion E3: Aufbau von branchenorientierten Servicezentren in ausgewdhlten auslandischen Regionen
Aktion E3 sieht die Forderung von MaBnahmen vor, die dem Aufbau branchenorientierter ,Service-
zentren" in ausgewahlten auslandischen Regionen dienen sollen, und richtet sich an das Management
von KMU (ebenda: 114). Antragsberechtigt sind juristische Personen.

Relevanz und Kohdrenz der Aktionen

Aktion E1: Auslandsaufenthalte in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen

Die Forderung der Aktion ist weiterhin als relevant zu erachten. Zum einen ist die transnationale Mo-
bilitat zum Theorie- und Praxistransfer unter Auszubildenden im Vergleich zu der der Hochschdlerin-
nen und -schilern wesentlich geringer. Eine weitere Férderung zur Starkung der Fachkrafte und der
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Sensibilisierung deutscher Betriebe flir europaische Fachkrafte, aber auch zum Transfer guter Ideen
des dualen Systems innerhalb Europas scheint notwendig.
Fir Aktion E1 sind keine Herausforderungen im Bereich der Koharenz zu identifizieren:

Angebote auf Bundesebene:

e Das Programm IdA - Integration durch Austausch des BMAS hat die Integration von be-
nachteiligten Jugendlichen, arbeitslosen jungen Erwachsenen und jungen alleinerziehenden
Frauen sowie Menschen mit Behinderung in den Arbeitsmarkt zum Ziel, das durch berufs-
praktische Erfahrungen, die im EU-Ausland erworben werden, erreicht werden soll. Zu die-
sem Zweck werden Projektverblinde auf lokaler und regionaler Ebene unterstilitzt, in denen
die Grundsicherungsstellen und mindestens ein transnationaler Partner zusammenarbeiten.
Diese Projektverblinde fliihren dann die Austauschaktivitaten in Europa durch. Im Unterschied
dazu werden durch die Aktion E1 nicht vorrangig Benachteiligte geférdert, sondern junge Er-
wachsene in einer Berufsausbildung. Demnach existieren Unterschiede bei den Zielgruppen
und es besteht keine konkurrierende Férderung.

e Das Programm Berufsbildung ohne Grenzen des BMAS richtet sich an Handwerkskam-
mern, Industrie- und Handelskammern und die Kammern der Freien Berufe, die durch die
Férderung verstarkt Beratungen zu transnationaler Mobilitat anbieten sollen. Dabei soll die
Beratung die Zahl auslandserfahrener Fachkrafte erhéhen, indem z. B. bereits wahrend der
Ausbildung Erfahrungen im Ausland gesammelt werden. ,,Berufsbildung ohne Grenzen" soll
die strukturellen Méglichkeiten fur Auslandsaufenthalte gerade auch von Auszubildenden ver-
bessern. Antragsberechtigt sind ausschlieBlich deutsche Kammern und Kammergemeinschaf-
ten. Insofern bestehen zwischen den beiden Angeboten Synergiepotenziale.

Aktion E2: Aufbau von Mobilitatsagenturen

Die Férderung der Aktion zur Unterstiitzung von Erwerbslosen ist weiterhin als relevant zu erachten.
Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels und des damit einhergehenden Fachkraftebedarfs
wird es als notwendig erachtet, besonders die Beschaftigungschancen erwerbsloser Personen zu ver-
bessern. Die Forderung der fachlichen, kulturellen, sozialen, aber auch sprachlichen Flexibilitat und
Kompetenz dieser Gruppe sollte gezielt vorangetrieben werden.

Im Bereich der Kohdrenz sind flir Aktion E2 keine Herausforderungen zu identifizieren, die ESF-
Férderung wirkt additional.

Die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) von der Bundesagentur flr Arbeit konzentriert
sich vornehmlich auf die Beratung und Vermittlung von Arbeit im Ausland. Zielgruppen sind mitunter
Arbeitslose, aber auch Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Unternehmen. Es liegt entspre-
chend keine Gefahr der Doppelung bei der Beratung und Vermittlung von Arbeitslosen zum Zweck
der Durchfihrung von Praktika im Ausland vor.

E3: Aufbau von branchenorientierten Servicezentren in ausgewahlten auslédndischen Regionen

Die Aktion E3 weist keine Relevanz auf. Die Freie und Hansestadt Hamburg verfligt als Handelsstadt
Uber eine sehr hohe Exportquote und damit Uber sehr gute Beziehungen der Unternehmen in europa-
ische sowie auBereuropaische Lander. Eine spezifische Unterstitzung von KMU zur Entwicklung von
Grundlagen flr wissensbasierte Produkt- und Dienstleistungsangebote mit Markt- und Fernabsatzpo-
tenzialen erscheint in Hamburg mit ESF-Mitteln nicht unbedingt notwendig.

Im Bereich der Kohdrenz sind Herausforderungen zu erkennen, die Europadische Kommission fordert
das Enterprise Europe Network (EEN) in ganz Europa. Fur die Region Hamburg und Schleswig-
Holstein existiert ein EEN. Aufgabe des Enterprise Europe Network Hamburg - Schleswig-
Holstein ist es, mit spezialisierten Partnern die Wettbewerbsfahigkeit von KMU in der Region Ham-
burg und Schleswig-Holstein zu starken und ihr gesamtes Innovationspotenzial auszuschépfen. Die
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Férderung erfolgt aus EU-Mitteln Gber das Rahmenprogramm fliir Wettbewerbsfahigkeit und Innovati-
on (CIP).

Das Netzwerk kann auf mehr als 500 Partner in Europa zurlickgreifen. Es unterstitzt KMU beim Auf-
bau von Kontakten innerhalb Europas, berat zu EU-Fordermitteln und spezifisch bei der Suche nach
Partnern zur gemeinsamen Weiterentwicklung im Bereich der Innovationsférderung. Die Ausrichtung
des Enterprise Europe Network Hamburg - Schleswig-Holstein scheint dem Forderzuschnitt der Akti-
on E3 zur Beurteilung der Dienstleistungen, die flir KMU erbracht werden, relativ ahnlich, sodass
Uberschneidungen zur Aktion E3 angemahnt werden kénnen.

Finanzielle und materielle Umsetzung der Aktionen

Insgesamt ist das spezifische Ziel zur Erhéhung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der
interkulturellen Kompetenzen und Mobilitdt von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und Beschaftigten
durch Ausbau von transnationalen Partnerschaften mit 61,3 Prozent an gebundenen ESF-Mitteln bis-
lang gut ausgeschopft. In Bezug auf die drei Aktionen, die das spezifische Ziel unterstiitzen sollen,
wird eine ungleiche Auslastung deutlich: Aktion E1 ist mit 117,9 Prozent der gebundenen ESF-Mittel
bereits vollkommen ausgeschdpft. Demgegenilber sind die Aktionen E2 und E3 mit 38,9 und

27,0 Prozent sehr gering ausgelastet (siehe folgende Tabelle).

Tabelle 8—31: Aktionen E1 bis E3 - finanzielle Umsetzung, 30.06.2011

ESF-Mittel geplant
Aktion (Nummer und Titel) in€
(2007-2013)

ESF-Mittel Gebunden/
gebunden in € Plan in %

Spezifisches Ziel 8: Erhohung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der interkulturellen

Kompetenzen und Mobilitdt von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und Beschiftigten durch
Ausbau von transnationalen Partnerschaften

E1 Auslandsaufenthalte in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen

Gesamt | 1.823.058| 2.149.871| 117,9

E2 Aufbau von Mobilitdtsagenturen

Gesamt | 1.823.058] 709.809] 38,9
Aufbau von branchenorientierten Servicezentren in ausgewdhlten auslandischen

E3 Regionen

Gesamt | 1.823.058] 491.997] 27,0
Datenquelle: Behdrde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration, Datenstand 30.06.2011

Im Folgenden wird der aktuelle Stand zu den materiellen Umsetzungen der Aktionen genauer analy-
siert.

El: Auslandsaufenthalte in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen

Uber Aktion E1 sind bis dato drei Projekte geférdert worden, von denen eines bereits abgeschlossen
ist. Die Projekte richten sich an Auszubildende, Beschdaftigte und KMU, um Auslandsaufenthalte in-
nerhalb Europas zu ermdglichen. Dies geschieht vornehmlich Uber Beratung und ein personenspezifi-
sches intensives Coaching.

Die bisherige sehr gute finanzielle Auslastung der Aktion spiegelt sich auch in einer sehr hohen mate-
riellen Umsetzung wider: Bislang konnten Uber die drei Projekte 1.544 Auszubildende beraten wer-
den; dies entspricht einer deutlichen Zielubererfillung um 54,4 Prozentpunkte (Stand 30.06.2011) .
Positiv ist zudem hervorzuheben, dass 60,0 Prozent der Auszubildenden weiblich sind, sodass die
Zielvorgabe von 40,0 Prozent bereits Ubertroffen werden konnte (siehe folgende Tabelle).

Es kann davon ausgegangen werden, dass es den Projekttragern trotz der grundsatzlichen Schwie-
rigkeiten, transnationale Kooperationen anzustoBen und zu verstetigen, gelingt, einen problemlosen
Zugang zur Zielgruppe aufzubauen und damit auch die Unterstiitzung des EU-weiten Programms
Leonardo-Da-Vinci®= voranzutreiben, das speziell fir die allgemeine und berufliche Bildung ausgelegt

33 http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc82_de.htm.
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ist. Dieser Erfolg spiegelt sich auch im Ergebnisindikator der bis dato 201 (Soll von 400 bis im Jahr

2013) ausgefiillten Zertifizierungen im Programm ,, EuropassMobilitat" wider.
Tabelle 8—32: Aktion E1 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion E1: Auslandsaufenthalte fiir Auszubildende in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen

Geforderte Projekte

Anzahl 3 (hiervon Ermdglichung von Auslandsaufenthalten (Instrument 1)
abgeschlossen: 1)

Inhalt der Coachlng' Auslandsaufenthalte flir Auszubildende sowie Schiler/innen
Strukturbildung )

Instrumente der Gesundheits- und Krankenpflegeschulen (Instrument 2)
Beratung

Fokus der Instrumente
Zielset Steigerung der Auslandsaufenthalte fur Beschaftigte mit abgeschlossener
lelsetzungen |y biitat Berufsausbildung im Gesundheitsbereich (Instrument 3)

Auszubildende
Zielgruppen Beschaftigte Forderung der Mobilitédt durch Partnerschaften (Instrument 4)
KMU

Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) | IST (2011)

in %
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht

1.000 1.544 154,4|Zertifizierungen* 400 201
Auszubildende
hiervon 40% 60%
Frauen

Anmerkung

 ,Zertifizierung" meint hier Datum, Stempel, Unterschrift der qualifizierenden Organisation im EuropassMobilitit. Diese
Zertifizierung bezieht sich auf die im EuropassMobilitat nach bestimmten Kategorien aufgelisteten Inhalte bzw. ,erworbenen
Qualifikationen™, die dort von der Organisation auszufillen sind.

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und
Integration, eigene Auswertungen der Projektiibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit
Datenstand 30.06.2011

E2: Aufbau von Mobilitdtsagenturen

In Bezug auf die Aktion E2 zur Unterstitzung von Erwerbslosen ist bislang nur ein Projekt unterstitzt
worden. Dies ist auch der Grund fir die schwache finanzielle Umsetzung der Aktion, aus der eine
dementsprechend schwache materielle Umsetzung mit lediglich 15,6 Prozent der zu erreichenden Ar-
beitssuchenden (Zielzahl 1.000 Arbeitssuchende) folgt. Wie bei Aktion E1 ist positiv hervorzuheben,
dass 57,7 Prozent der Teilnehmenden weiblich sind; dies entspricht einer Ubererfiillung der Zielvor-
gaben um 40,0 Prozentpunkte (siehe folgende Tabelle).

Uber die Sachberichte des Projekttrégers wird deutlich, dass die Unterstiitzung erwerbsloser Perso-
nen mit besonderen Herausforderungen verbunden ist: So kann zum einen die Teilnehmerstabilitat
im Projekt nicht immer gewahrleistet werden, da die Personen eine sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung auf dem deutschen Arbeitsmarkt finden und dementsprechend die Aufnahme eines Prak-
tikums im europaischen Ausland hinten anstehen muss.

Zum anderen werden rechtliche Schwierigkeiten bei der Umsetzung offensichtlich: Erwerbslose Per-
sonen, die staatliche Transferleistungen beziehen, miissen dem deutschen Arbeitsmarkt grundsatz-
lich zur Verfliigung stehen und dirfen sich nicht Idnger als vier Wochen im Ausland aufhalten (§ 46
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Abs. 2 SGB III).* Aus diesem Grund sind langere Praktika innerhalb Europas flr erwerbslose Perso-
nen schwer zu vermitteln, jedoch als sinnvoll zu erachten, da davon ausgegangen werden kann, dass
der transnationale Transfer positive Effekte erzeugt. Der Projekttrager ist in Verhandlungen mit der
Arbeitsagentur in Hamburg getreten, sodass Praktika fiir die Dauer von bis zu acht Wochen durchge-
fihrt werden konnten (Behdérde flir Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011). Nach dem Prakti-
kum leistet der Projekttrager eine Unterstlitzung im Rahmen eines Bewerbungstrainings bei der Rein-
tegration in den deutschen Arbeitsmarkt. Die Wiedereingliederungsquote liegt nach Angaben des Pro-
jekttragers zwischen 70 und 80,0 Prozent.

Tabelle 8—33: Aktion E2 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion E2: Aufbau von Mobilitatsagenturen

Geforderte Projekte

Anzahl 1

Inhalt der

Instrumente Strukturbildung

Mobilitatsagentur / Auslandspraktika und -
beschaftigungen (Instrument 1)

Fokus der Instrumente

Zielsetzungen |Erhdéhung der Mobilitat

Zielgruppen Arbeitssuchende

Indikatoren

Ziel- -
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung el Soll (2013) IST (2011)
in % indikator
Anzahl der Teilnehmer nach Geschlecht
) 1.000 156 15,6 |Uber die
Arbeitssuchende Agenturen
hiervon 40% Frauen 57,7% verm_lttelte 100 0
Arbeits-
Anzahl der verhiltnisse?
Mobilitats- . > 1 50
agenturen mit
Lfz. je 3 Jahre

Anmerkung:

! Mit Daten/Werten ist im Jahrlichen Durchfithrungsbericht des Folgejahres zu rechnen.

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde flr Arbeit, Soziales, Familie und
Integration, eigene Auswertungen der Projektibersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ mit
Datenstand 30.06.2011

E3: Aufbau von branchenorientierten Servicezentren in ausgewahlten ausldndischen Regionen

Aktion E3 unterstitzt bislang zwei Servicezentren, die den Schwerpunkt setzen auf Beratung und Un-
terstitzung von KMU bei der Auftragsakquisition, der Griindung von Niederlassungen und der Erbrin-
gung von Dienstleistungen vor Ort in Indien und China. Im Rahmen der Aktion werden Instrumente

34 Es geht hier um das Problem, welche Wirkungen die Betatigungen der Arbeitnehmerin bzw. des Arbeitnehmers in der Zeit haben, in der sie bzw. er
nicht in einem Beschaftigungsverhaltnis steht, die nicht der Erzielung von Einkommen zur Lebensunterhaltssicherung dienen. Das Spektrum geht von
Ublichen Freizeitaktivitdten bis hin zu planmaBig durchgefiihrten BildungsmaBnahmen. Unbestritten ist, dass in solchen Fallen die Verfuigbarkeit entfallt,
wenn die Leistungsempfangerin bzw. der -empfénger nicht jederzeit in der Lage ist, sofort ein Vermittlungsangebot wahrzunehmen, d.h. bei Eingang
und/oder nach Kenntnisnahme der Briefpost, die ihr bzw. ihm ein Arbeitsangebot tGbermittelt, eine andere Betdtigung zu beenden, sich vorzustellen und
unter Umsténden die Arbeit sofort anzutreten. Steinmeyer (2005), in: Gagel, A.: SGB II / SGB III. Kommentar, Loseblattsammlung. § 119, Rundnum-
mer 198f.
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geférdert, die sich an Fihrungskrafte der KMU richten. Dabei dient ein geférdertes Instrument als
~Servicezentrum" und soll KMU bei der Akquisition von Auftragen sowie der Griindung von Niederlas-
sungen und der Erbringung von Dienstleistungen in anderen Landern beraten und unterstitzen. Ein
weiteres Instrument richtet sich speziell an KMU, die auf dem Gebiet der Medizintechnik tatig sind,
und soll strukturbildend hamburgische mit Unternehmen im Ausland vernetzen und transnationale
Kooperationen auf diesem Gebiet ermdglichen. Es ist fraglich, ob lediglich priméare Interessen des
ESF berihrt werden oder die Projekte lber die Unterstliitzung von AuBenwirtschaftsférderung nicht
auch Forderung im EFRE tangieren.

Trotz allem wird auf Grundlage der Sachberichte der Projekttrager deutlich, dass bis dato eine hohe
Teilnehmerstabilitdt (Betriebe) madglich scheint. Die unterstiitzten KMU haben ein groBes Interesse
fUr eine Unterstitzung des Markteintritts in Indien und China.

Tabelle 8—34: Aktion E3 - materielle Umsetzung, 30.06.2011

Aktion E3: Aufbau von branchenorientierten 'Servicezentren' in ausgewahlten auslandischen Regionen

Geforderte Projekte

Anzahl 2

Inhalt der

Instrumente Beratung

Servicezentrum fiir KMU in Asien
(Instrumente 1 und 2)

Fokus der Instrumente
Unterstiitzung beim
Zielsetzungen Marktzugang in
andere Lander

Fuhrungskréfte

Zielgruppen KMU

Indikatoren

Ziel-
Outputindikator Soll (2013) IST (2011) |erreichung Ergebnisindikator Soll (2013) | IST (2011)
in %

Anzahl der
Servicezentren An Servicezentren
mit Lfz. je 3 2 2 100 beteiligte KMU 50 10

Jahre

Datenquellen: Eigene Auswertungen auf Grundlage der Leistungsbeschreibungen der Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie
und Integration, eigene Auswertungen der Projektlbersichten, eigene Auswertungen der Daten des Monitoringsystem INEZ
mit Datenstand 30.06.2011

Trotz der bis dato relativ umfassenden materiellen Umsetzung der Aktion E3 wird empfohlen, darui-
ber nachzudenken, inwieweit eine weitere Férderung sinnvoll erscheint. Die Aktion E3 verflgt nicht
Uber die notwendige Relevanz im Bereich der Kohéarenz.
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Fazit: Prioritatsachse E: Transnationale MaBnahmen

Transnationale MaBnahmen konnten in der Freien und Hansestadt Hamburg vor allem positiv fir
Auszubildende und erwerbslose Personen angestoBen werden, sodass innerhalb des spezifischen
Ziels vor allem die Starkung interkultureller Kompetenzen, d.h. die Mobilitat dieser beiden Gruppen

unterstitzt wurde (siehe folgende Tabelle).
Tabelle 8—35: Prioritatsachse E — materielle Umsetzung, 30.06.2011

Zielerreichung

Spezifische Ziele SOLL IST in %

Prioritatsachse E: Transnationale MaBnahmen

Erhohung der Innovationsfahigkeit von Unternehmen, der interkulturellen
Kompetenzen und Mobilitdt von Arbeitssuchenden, Auszubildenden und
Beschiftigten durch Ausbau von transnationalen Partnerschaften

8 Anzahl der Teilnehmer 2.000 1.700 85,0
davon weiblich? 40% 59,8% -
Anzahl der Unternehmen - - -

Anzahl der Beratungsstellen? 4 3 75,0
Datenquelle: INEZ, 30.06.2011

Anmerkungen
! pezieht sich lediglich auf die Aktionen E1 und E2.
2 pezieht sich lediglich auf die Aktionen E2 und E3.

Die Ausrichtung der Férderung hin zu spezifischen Landern in Europa zeigt sich fiir die Aktionen E1
und E2 jedoch punktuell und bedarfsorientiert. Um transnationale Kooperationen aufzubauen und
diese auch langdfristig verstetigen zu kénnen, bedarf es zum einen einer Bedarfsanalyse am Anfang
der Forderung, um zu klaren, mit welchen Kooperationsregionen/-landern in der Europaischen Union
sich ein fruchtbarer Austausch im Rahmen der Transnationalitat ergeben kénnte. Zum anderen be-
darf es beim Aufbau der Kooperationen mit anderen Landern einer behérdeninternen und behérden-
Ubergreifenden Abstimmung des Vorgehens, um die Etablierung von Doppelstrukturen zu vermeiden.
Fur Aktion E3 stellt sich die Frage der weiteren Férderung, da sie keine entsprechende Relevanz be-
sitzt und bereits von anderen EU-Férderstrukturen bedient wird.

Neben dieser Herausforderung erfillt die Umsetzung der Aktionen E1, E2 und E3 leider bislang nicht
das Kriterium der Transnationalitat, nachdem innerhalb der EU-Strukturfonds transnationale MaB3-
nahmen umgesetzt werden sollten. Im Unterschied zur Férderperiode 2000-2006, bei der transnatio-
nale MaBnahmen nicht innerhalb der staatlichen ESF-Programme, sondern in der Gemeinschaftsini-
tiative EQUAL umgesetzt wurden, hat die Kommission darauf verzichtet, die Umsetzung transnatio-
naler MaBnahmen umfassend zu regeln und/oder die Mitgliedstaaten bei der Umsetzung zu unters-
tutzen. Diese Rahmenbedingungen fihrten vielfach zu Schwierigkeiten in der Umsetzung transnatio-
naler MaBnahmen, weil die Voraussetzungen und Schwerpunkte in den einzelnen Mitgliedstaaten
deutlich voneinander abweichen kénnen (Behoérde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration
2011b).

Vor diesem Hintergrund sind fiir die neue Forderperiode ab 2014 klarere Vorgaben zur Ausrichtung
und Umsetzung der Transnationalitat vorgesehen, um die Umsetzung in diesem Bereich zu erleich-
tern:

e In die transnationale Zusammenarbeit sind Partner aus mindestens zwei Mitgliedstaaten ein-
zubinden.

e Die Mitgliedstaaten kdnnen Themen fir die transnationale Zusammenarbeit aus einer von der
Kommission vorgeschlagenen und vom ESF-Ausschuss gebilligten Liste auswahlen.

e Die Kommission erleichtert die transnationale Zusammenarbeit durch Férderung des wech-
selseitigen Lernens sowie koordinierte oder gemeinsame Aktionen (Europadische Kommission
2011b, Artikel 10).
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Beitrage des Programms zu den Querschnittszielen

Das Operationelle Programm der Freien und Hansestadt Hamburg verfolgt die beiden Querschnitt-
sziele:

e Chancengleichheit bzw. Nichtdiskriminierung und
¢ Nachhaltigkeit.

Im Folgenden wird fiir jedes Querschnittsziel zundchst die strategische Ausrichtung dargestellt. Im
Anschluss werden jeweils die Ergebnisse der Umsetzungsanalyse zu den Querschnittszielen auf der
Ebene des Gesamtprogrammes und der Prioritdtsachsen abgebildet.

Chancengleichheit/Nichtdiskriminierung

Unter dem Querschnittsziel der Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung wird im ESF-Programm
die Chancengleichheit zwischen Mannern und Frauen sowie die Verhitung jeglicher Diskriminierung
aufgrund von ethnischer Herkunft, Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder
der sexuellen Orientierung verstanden (Behérde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 116).

Strategische Ausrichtung auf der Ebene des Gesamtprogramms

Das Ziel der Chancengleichheit zwischen Mannern und Frauen ist ein integraler Bestandteil des ESF-
Programms. Die Konzeption und Durchflihrung der geférderten Aktionen sollen unter Anwendung des
Gender-Mainstreaming-Prinzips erfolgen:

e Berlcksichtigung der Gleichstellung von Frauen und Mannern (ber die geférderten Projekte
e Gestaltung eines ausgewogenen Verhaltnisses von Frauen und Mannern in den Programm-
steuerungs- und Begleitgremien.

Das Ziel der Nichtdiskriminierung findet im ESF-Programm seinen Niederschlag in der Vorgabe, dass
in der Umsetzung von Aktionen des Programms keine Diskriminierung aufgrund der ethnischen Her-
kunft, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Ausrich-
tung zu verhiten (ebenda: 90, 98, 106, 113, 115f.).

Strategische Ausrichtung auf der Ebene der Prioritdatsachsen

Auf der Ebene der einzelnen Prioritatsachsen werden das Querschnittsziel der Chancengleichheit zwi-
schen Mannern und Frauen und das Ziel der Nichtdiskriminierung mit mehreren Aktionen verfolgt.

In Prioritdtsachse A sollen Aktionen geférdert werden, die zur Steigerung der dauerhaften Beteiligung
von Frauen am Erwerbsleben und zur Verbesserung ihres beruflichen Vorankommens beitragen. Be-
schaftigte mit Migrationshintergrund sind als vorrangige Zielgruppe fiir Aktion Al vorgesehen. Die
Existenzgrindungsberatung in Aktion A5 soll zudem zielgruppenspezifisch insbesondere Frauen und
Menschen mit Migrationshintergrund ansprechen (ebenda: 87-90).

Mit Aktion B1 der Prioritdtsachse B sollen Technik-Mentoring-Programme fir Schilerinnen unters-
tutzt werden, um den Anteil junger Frauen in naturwissenschaftlich-technischen Ausbildungs- und
Studiengangen zu erhdhen (Behdrde fir Wirtschaft und Arbeit 2007: 98).

In Prioritdtsachse C sollen die im Rahmen des spezifischen Ziels ,Forderung des Zugangs von Frauen
zur Beschaftigung® (Aktion C1) Projekte zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Familie, der Be-
ratung von Berufsrickkehrerinnen, zur Qualifizierung von arbeitslosen Frauen und zur Erh6hung des
Frauenanteils in Fihrungspositionen unmittelbar zur Verbesserung der Chancengleichheit beitragen.
Die Aktionen C2 und C3 zur Verfolgung des spezifischen Ziels ,Eingliederung oder Wiedereingliede-
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rung von benachteiligten Personen in das Erwerbsleben® richten sich an Personen mit Migrationshin-
tergrund und Altere als Zielgruppen im Sinne des Querschnittsziels (ebenda: 101-106).

In Prioritdtsachse E werden keine Uber die grundsatzlichen Aktionen auf der Ebene des Gesamtprog-
ramms hinausgehenden Aktionen zur Verwirklichung des Querschnittsziels Chancengleichheit verfolgt
(ebenda: 113).

8.6.1.3 Umsetzung und Ergebnisse

Die Umsetzung und die bisherigen Ergebnisse der Verfolgung des Querschnittsziels Chancengleich-
heit werden wiederum zunéachst auf der Ebene des Gesamtprogramms und anschlieBend auf der
Ebene der Prioritatsachsen analysiert.

Zur Bewertung der Umsetzung und der bisherigen Ergebnisse werden folgende Daten herangezogen:
1. Auswertungen der veréffentlichten Leistungsbeschreibungen hinsichtlich der Zielgruppen:

e Frauen

e Menschen mit Migrationshintergrund
e Menschen mit Behinderung

e Minderheiten/Asylbewerber.

2. Selbsteinstufungen der Projekttrager in Bezug auf die Frage, inwieweit ihr Projekt zur Ver-
wirklichung des Querschnittsziels Chancengleichheit beitrégt. Diese Selbsteinstufungen wer-
den einmalig im ersten Sachbericht fir jedes Projekt anhand folgender Dimensionen abge-
fragts:

e Das Projekt fordert gezielt eine von Diskriminierung bedrohte Bevdlkerungsgruppe
(aufgrund des Geschlechts, der Rasse oder ethnischen Herkunft, der Religion oder
Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Ausrichtung).

e Das Projekt richtet sich allgemein gegen die Diskriminierung bestimmter Bevélke-

rungsgruppen.

Das Projekt richtet sich auf den Abbau von geschlechtsspezifischen Hindernissen im
lebensweltlichen Bezug (z. B. durch Sensibilisierung, Orientierung, Abbau von Ste-
reotypen).

Das Projekt erleichtert Frauen den Zugang zu Fihrungspositionen.

e Das Projekt verbessert Gleichstellungschancen durch Veranderung von Strukturen
(z. B. Arbeitszeit, Vereinbarkeit von Familien- und Erwerbsarbeit).

Das Projekt erdffnet Frauen oder Mannern einen Zugang zu Berufsfeldern, in denen sie
bisher unterreprasentiert sind (Behdrde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration
2007: 4).

3. Auswertungen der Monitoringdaten INEZ hinsichtlich der Erreichung der Zielgruppen (Daten-
stand 30.06.2011):

e Frauen

e Menschen mit Migrationshintergrund
e Menschen mit Behinderung

e Minderheiten.

35 Die Projekttréger kénnen folgende Kategorien wéahlen: ,Priméres Ziel'; ,Ziel wird auch erreicht", ,trifft fiir das Projekt nicht zu®.
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Umsetzung und Ergebnisse auf der Ebene des Gesamtprogramms

Positiv ist hervorzuheben, dass in den Umsetzungsstrukturen Aspekte des Gender Mainstreaming be-
ricksichtigt werden. So sind die ESF-Arbeitsgruppen und Vorauswahlkommissionen im Durchschnitt
je zur Halfte mit Mannern und Frauen besetzt. Im ESF-Begleitausschuss sind Frauen mit dem Lan-
desfrauenrat durch eine eigene Gruppe vertreten. Dagegen ist flir die Vertretung der Interessen von
Menschen mit Migrationshintergrund oder Minderheiten, die Uber ein Viertel der Bevodlkerung der
Freien und Hansestadt Hamburg stellen, keine besondere Interessenvertretung im Rahmen der part-
nerschaftlichen Umsetzung vorgesehen.

Die Querschnittsziele insgesamt — und damit auch die Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung -
erfahren in der Bewertungsmatrix fiir Projektvorschlage eine doppelte Gewichtung. Fiir den Beitrag
des Projekts zu den Querschnittszielen kdnnen bis zu acht Punkte vergeben werden, fiir alle anderen
Aspekte nur bis zu vier.

In der Umsetzung sind 15 von 144 ausgeschriebenen Instrumenten speziell auf die Zielgruppe Frau-
en ausgerichtet, 30 Instrumente vorrangig auf Menschen mit Migrationshintergrund, sieben auf Men-
schen mit Behinderung und vier auf Asylbewerber und andere Minderheiten (siehe folgende Tabelle).
Selbst bei Beriicksichtigung von Uberschneidungen zwischen den Zielgruppen verfolgt insgesamt ein
Drittel der ausgeschriebenen Instrumente einen zielgruppenspezifischen Ansatz, der zur Erh6hung
der Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung beitragt.

Tabelle 8—36: Zielgruppen des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung in den Leis-
tungsbeschreibungen

Zielgruppen

Menschen mit

Menschen mit Minderheiten/ Instrumente

AT IV!igrations- Behinderung Asylbewerber Gesamt
hintergrund
Gesamtprogramm 15 30 7 4 144
Prioritdatsachse A 2 9 - - 49
Prioritatsachse B 3 8 7 2 43
Prioritatsachse C 10 13 - 2 45
Prioritatsachse E - - - - 7

Quelle: Auswertung der Leistungsbeschreibungen, eigene Berechnungen

Der Schwerpunkt auf die Verbesserung der Chancengleichheit zeigt sich auch in den umgesetzten
Projekten. Uber ein Drittel der 138% in der Sachberichtsdatenbank vertretenen Projekte zielt nach ei-
gener Auskunft primar auf den Abbau der Diskriminierung von bestimmten Gruppen, immerhin ein
Viertel sieht die Férderung diskriminierter Gruppen als ihr primares Ziel an. Hinzu kommen viele Pro-
jekte, bei denen diese beiden Ziele ,auch erreicht" werden.

Fur die Férderung der Chancengleichheit zwischen den Geschlechtern gibt immerhin ein Funftel aller
Projekte an, den Abbau geschlechtsspezifischer Hindernisse als primares Ziel zu verfolgen, ein Sech-
stel die Verbesserung der Gleichstellungschancen durch Verbesserung der Strukturen, ein Achtel die
Férderung des Zugangs zu unterreprasentierten Berufsfeldern. Zehn Projekte setzen sich direkt fur
die Erleichterung des Zugangs fir Frauen zu Fihrungspositionen ein. Viele weitere Projekte geben
an, dass diese spezifischen Ziele in ihrer jeweiligen Arbeit ,auch erreicht" werden (siehe folgende
Abbildung).

Es ldsst sich festhalten, dass auf der Ebene des Gesamtprogrammes das Ziel der Erhéhung der Chan-
cengleichheit und der Nichtdiskriminierung von sehr vielen Projekten adressiert wird.

36 Insgesamt wurden bis zur Halbzeitbewertung 168 Projekte geférdert. Davon haben 30 jedoch erst 2011 begonnen, sodass fiir diese Projekte bis zur
Erstellung des Berichts noch keine Sachberichte mit Angaben zu den Querschnittszielen vorlagen. Angaben zu den Querschnittszielen liegen nur fir Pro-
jekte vor, die bis einschlieBlich zum Wettbewerbsverfahren 2010-1 einen Zuschlag bekommen haben.
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Abbildung 8-2: Gesamtprogramm - Zuordnung der Projekte zu den Querschnittszielen ,,Chancengleichheit"
und ,Nichtdiskriminierung™
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen

Bestatigt wird die intensive Verankerung des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskrimi-
nierung im ESF-Programm durch einen Blick auf die Teilnehmerzahlen: Auf der Ebene des Gesamt-
programms wird der gesetzte Soll-Anteil fir die Teilnahme von Frauen (50,2 Prozent) mit

54,0 Prozent eindeutig Ubertroffen.

Ferner haben 53,2 Prozent der geférderten Teilnehmenden eine auslandische Staatsangehdrigkeit
oder sind Deutsche mit Migrationshintergrund. Weiterhin wurden programmweit 670 Menschen mit
Behinderung und immerhin 93 Angehdrige von Minderheiten geférdert (siehe folgende Tabelle).
Soll-Anteile fiir Menschen mit Migrationshintergrund, Menschen mit Behinderung und Angehdérige von
Minderheiten sind fliir das Gesamtprogramm bisher nicht festgelegt worden.



8.6.1.3.2

DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013

HALBZEITBEWERTUNG 2011

Tabelle 8—37: Erreichung der Zielgruppen des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung

in der Programmumsetzung

Zielgruppe
SOLL-Anteil in %" IST-Anzahl IST-Anteil in %
Gesamtprogramm 50 19.500 54
Prioritatsachse A 47 2.596 36
Prioritatsachse B 43 10.522 54
Prioritatsachse C 64 5.365 69
Prioritatsachse E 40 1.017 60
Menschen mit Migrationshintergrund
Gesamtprogramm - 20.673 53
Prioritatsachse A - 1.093 32
Prioritatsachse B - 10.298 57
Prioritatsachse C - 8.747 49
Prioritatsachse E - 535 34
Menschen mit Behinderung
Gesamtprogramm - 670 2
Prioritatsachse A - 4 0
Prioritatsachse B - 465 3
Prioritatsachse C - 201 1
Prioritatsachse E - - -
Minderheiten
Gesamtprogramm - 93 0
Prioritatsachse A - 17 1
Prioritatsachse B - 58 0
Prioritatsachse C - 17 0
Prioritatsachse E - 1 0

Anmerkungen:

! Der Soll-Anteil ergibt sich als gewichteter Soll-Anteil iber alle Prioritdtsachsen bzw. Aktionen, fiir die ein Soll-Frauenanteil wor-
den definiert ist.

Quelle: eigene Auswertungen der Monitoringdaten INEZ zum 30.06.2011.

Umsetzung und Ergebnisse auf der Ebene der Prioritdatsachsen

Prioritdtsachse A

Prioritatsachse A tragt im Vergleich zu den anderen Prioritatsachsen in einem geringeren Umfang zur
Verwirklichung des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung bei. Diese Erkenn-
tnis lasst sich teilweise darauf zurtickfiihren, dass insbesondere Unternehmen und Beschaftigte ge-
fordert werden. Nur 2 von 49 ausgeschriebenen Instrumenten verfolgen speziell das Ziel Frauenfér-
derung. Die Férderung von Menschen mit Migrationshintergrund wird erwartungsgemaB vor allem
durch die Aktion Al gestarkt. Sechs von neun in Prioritdtsachse A ausgeschriebene Instrumente, die
Menschen mit Migrationshintergrund gezielt férdern sollen, fallen in diese Aktion. Zwei weitere fallen
in Aktion A5, die sich an Existenzgriinder mit Migrationshintergrund richtet. Instrumente, die speziell
auf die Férderung von Menschen mit Behinderung oder Asylbewerber und andere Minderheiten aus-
gerichtet sind, finden sich nicht in Prioritatsachse A (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen
des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung in der Programmumsetzung).
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Folgende Abbildung zeigt, dass die Verbesserung der Chancengleichheit und der Kampf gegen Disk-
riminierung Ziele sind, die fir viele Projekte nicht zutreffen oder von Projekten lediglich ,,auch er-
reicht" werden. Eine Ausnahme ist das Ziel ,Erleichterung des Zugangs zu Fiithrungspersonen flr
Frauen". Dieses Ziel wird entsprechend der strategischen Ausrichtung der Aktionen auf Beschdftigte
und Unternehmen im Vergleich zum restlichen Programm besonders intensiv verfolgt - sei es als
primares oder als sekundares Ziel.

Entsprechend den Erwartungen aus der Analyse der Instrumenten- und Projektausrichtung zeigt sich,
dass die Erreichung von Frauen, Menschen mit Migrationshintergrund und auch Menschen mit Behin-
derung in Prioritdtsachse A hinter den Erwartungen zurlickbleibt (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der
Zielgruppen des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung in der Programmum-
setzung).

Abbildung 8-3: Prioritdtsachse A — Zuordnung der Projekte zu den Querschnittszielen ,,Chancengleichheit™
und ,Nichtdiskriminierung™
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Prioritdtsachse B

Mit den Aktionen der Prioritatsachse B werden Menschen mit Behinderung und Minderheiten (hier in-
sbesondere Sinti und Roma) intensiv geférdert. Diese Zielgruppen werden in sieben bzw. zwei von
insgesamt 43 Instrumenten speziell angesprochen. Immerhin drei bzw. acht Instrumente sind spezi-
fisch auf die Férderung von Frauen bzw. von Menschen mit Migrationshintergrund ausgerichtet (siehe
Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskrimi-
nierung in der Programmumsetzung).

Die Projekte in dieser Prioritdtsachse tragen insbesondere zur Férderung diskriminierter Gruppen,
zum Abbau von Diskriminierung bestimmter Gruppen und zum Abbau geschlechtsspezifischer Hin-
dernisse bei. Prioritatsachse B leistet in Bezug auf das Gesamtprogramm nur einen durchschnittli-
chen Beitrag fir einen erleichterten Zugang zu Flhrungspositionen flir Frauen, fliir verbesserte
Gleichstellungschancen durch Veranderung von Strukturen und fir den Zugang zu unterreprasentier-
ten Berufsfeldern (siehe folgende Abbildung).
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Auch bezliglich der Erreichung einzelner spezifischer Zielgruppen weist Prioritatsachse B sehr gute
Ergebnisse auf. Mit 54,1 Prozent wird der Soll-Frauenanteil von 42,5 Prozent deutlich Ubertroffen.
Dariber hinaus hatten von den erreichten Personen in Prioritdtsachse B mehr als 50,0 Prozent einen
Migrationshintergrund. Diese Prioritatsachse tragt am starksten zur sehr guten Erreichung von Per-
sonen mit Migrationshintergrund bei. Weiterhin wurden 465 Personen mit Behinderung und 58 Per-
sonen, die einer Minderheit angehdéren, geférdert (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen
des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung in der Programmumsetzung). Da-
mit nehmen die durch Prioritdtsachse B geférderten Projekte eine wichtige Rolle bei der Verwirkli-
chung des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung ein. Dies ist auch unter dem
Gesichtspunkt des zeitlichen frithen Einstiegs in eine Unterstiitzung erfreulich: Die Aktionen der Prio-
ritatsachse B richten sich besonders an Schilerinnen und Schiiler sowie Auszubildende und kénnen
hier in einer frihen Lebensphase ein positiven Einfluss auf die weitere Entwicklung dieser Personen
nehmen.

Trotz dieser vielversprechenden Ergebnisse sollte jedoch nicht vergessen werden, dass junge Manner
hdéhere Schulabschliisse mittlerweile nicht so haufig erreichen wie junge Frauen und die Geschlech-
terperspektive in der Férderung Auszubildender noch zu wenig berlicksichtigt wird (Jasper, Richter,
Haber, Vogel 2009: 23).

Abbildung 8-4: Prioritdtsachse B — Zuordnung der Projekte zu den Querschnittszielen Chancengleichheit und
Nichtdiskriminierung
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Prioritdtsachse C

Einen erheblichen Beitrag zur Férderung der Zielgruppen Frauen, Menschen mit Migrationshinter-
grund und Asylbewerber und andere Minderheiten leistet Prioritdtsachse C, insbesondere mit den Ak-
tionen C1 und C2 (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen des Querschnittsziels Chancen-
gleichheit und Nichtdiskriminierung in der Programmumsetzung). Darlber hinaus werden durch die
Aktion C3 altere Menschen geférdert.

Die Projekte in Prioritatsachse C leisten nach Einschatzung der Projekttrager einen im Vergleich zum
Gesamtprogramm Uberdurchschnittlichen Beitrag zur Férderung diskriminierter Gruppen, zum Abbau
von Diskriminierung bestimmter Gruppen und zur Verbesserung der Gleichstellungschancen durch
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Veranderung von Strukturen. In allen anderen erfragten Aspekten leistet die Prioritatsachse nur ei-
nen durchschnittlichen Beitrag (siehe folgende Abbildung).

Zur Prioritatsachse C wurde sich bereits zur Phase der Programmierung ein hohes Ziel in Bezug auf
den Frauenanteil gesetzt. So sollten 63,9 Prozent der Teilnehmenden weiblich sein. Mit 69,3 Prozent
Frauenanteil in der bisherigen Umsetzung wird dieser hohe Zielwert sogar noch Ubertroffen. Auch
Menschen mit Migrationshintergrund, Menschen mit Behinderung sowie Asylbewerber und andere
Minderheiten werden angemessen reprdsentiert (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen des
Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung in der Programmumsetzung). Damit
leistet die Prioritdtsachse C einen hohen Beitrag zur Unterstitzung des Querschnittsziels Chancen-
gleichheit und Nichtdiskriminierung.

Abbildung 8-5: Prioritdtsachse C — Zuordnung der Projekte zu den Querschnittszielen Chancengleichheit und
Nichtdiskriminierung
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Prioritdtsachse E

In Prioritatsachse E wurden bis zur Halbzeitbewertung lediglich sechs Instrumente ausgeschrieben,
von denen keines spezifisch auf Frauen, Menschen mit Migrationshintergrund, Menschen mit Behin-
derung oder Minderheiten zielte.

Die Teilnehmerzahlen zeigen dennoch einen hohen Erreichungsgrad fiir die einzelnen Zielgruppen im
Sinne des Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung. Der geplante Frauenanteil
von 40,0 Prozent wurde in der bisherigen Umsetzung um fast 20 Prozentpunkte Ubertroffen. Zudem
hat ein Drittel der Teilnehmenden in dieser Aktion einen Migrationshintergrund. Menschen mit Behin-
derung sowie Asylbewerber und andere Minderheiten wurden in Prioritatsachse E erwartungsgeman
nicht erreicht (siehe Tabelle 8-37, Erreichung der Zielgruppen des Querschnittsziels Chancengleich-
heit und Nichtdiskriminierung in der Programmumsetzung).

Fazit zur Verwirklichung des Querschnittsziels Chancengleichheit/Nichtdiskriminierung
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Gesamtprogramm und auch in den einzelnen Prioritdtsachsen umfangreich bericksichtigt wird.
Handlungsbedarf besteht bei Prioritatsachse A mit dem Schwerpunkt auf Beschaftigte und Unter-
nehmen. Hier kénnte in Zukunft ein verstarktes Augenmerk auf eine bessere Erreichung von Frauen
und Personen mit Migrationshintergrund liegen. Auch kénnte die konzeptionelle Ausrichtung der Prio-
ritdtsachse A in Zukunft noch gezielter auf die Erh6hung des Zugangs von Frauen zu Fihrungsposi-
tionen ausgerichtet sein.

Bei einzelnen Aktionen der Prioritdtsachsen B und E stellt sich hingegen die Frage, ob die hohe Rep-
rasentation von Frauen in diesen Bereichen nicht durch eine positive Selbstselektion zustande ge-
kommen und dadurch im Sinne der Gleichstellung sogar problematisch ist. Hamburg konzentriert
sich im Programm Uber die Aktion B1 bereits auf die gezielte Ansprache (junger) Manner, die sie mit
den Projekten leider jedoch noch nicht erreichen konnte.

Nachhaltigkeit

Das Querschnittsziel Nachhaltigkeit wurde im Hamburger ESF-Programm entsprechend der Ziele der
Goteborg-Strategie (Europdischer Rat 2001: 4) auf die folgenden drei Dimensionen ausgerichtet:

e soziale Nachhaltigkeit,
e Okonomische Nachhaltigkeit
O0kologische Nachhaltigkeit (Behdrde flr Wirtschaft und 2007: 117).

Strategische Ausrichtung auf der Ebene des Gesamtprogramms

Auf der Ebene des Gesamtprogramms wurden die Zielkategorien soziale und wirtschaftliche Nachhal-
tigkeit fir jeweils drei Dimensionen definiert und in der Folge auch erhoben:

soziale Nachhaltigkeit:

e wirtschaftliche und soziale Entwicklung in benachteiligten Stadtteilen

e individuelle Personlichkeitsentwicklung und deren dauerhafte Integration in das Gemein-
schaftsleben

e nachhaltige Stabilisierung von Personen im Anschluss an vorangegangene Orientierungs- und
IntegrationsmaBnahmen

6konomische Nachhaltigkeit:

e nachhaltige Stadtentwicklung in wirtschaftlicher, 6kologischer und sozialer Dimension
e Starkung der Wettbewerbs- und Innovationsfahigkeit von Betrieben in Hamburg
e Foérderung von Strukturen, Einstellungen und Prozessen im Bereich Humankapitalbildung.

Das Ziel der 6kologischen Nachhaltigkeit wurde nicht weiter spezifiziert.

Strategische Ausrichtung auf der Ebene der Prioritdatsachsen

Zusatzlich zu diesen auf der Ebene des gesamten Programms definierten Zieldimensionen fir die
Verwirklichung der sozialen und ékonomischen Nachhaltigkeit tragen die Prioritatsachsen selbst auf

spezifische Weise zur Verwirklichung von sozialer, 6konomischer und ékologischer Nachhaltigkeit bei.
Die jeweiligen Beitrage sind in folgender Tabelle dargestellt:
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Tabelle 8—38: Spezifische Beitrdge der einzelnen Prioritdtsachsen zum Querschnittsziel Nachhaltigkeit

o . o Okonomische Okologische
Prioritidtsachse Soziale Nachhaltigkeit Nachhaltigkeit Nachhaltigkeit
Aktion Al: Alle Aktionen: Alle Aktionen:
Qualifizierung von Starkung der Aufsuchende Beratung
Beschaftigten mit wirtschaftlichen zum Klimaschutz und
Priorititsachse A |[Migrationshintergrund und|Wettbewerbsfahigkeit energieeffizientem
gering qualifizierten Wirtschaften
Beschaftigten
Aktionen B1 und B2: Alle Aktionen: Aktionen B1, B2 und B3:
Forderung am Ubergang |Stérkung des Integration 6kologischer
N Schule/Ausbildung/Beruf, |Humankapitals Aspekte
Prioritatsachse B dauerhafte Verringerung
des

Arbeitslosigkeitsrisikos

Alle Aktionen: Alle Aktionen: Alle Aktionen:

Beitrag zum Abbau der Er6ffnung des Zugangs Integration 6kologischer

Arbeitslosigkeit zum Arbeitsmarkt flr Aspekte bei der
arbeitslose Personen ErschlieBung neuer

Beschéftigungs-potentiale

Prioritdatsachse C

Aktion C6:

Integration 6kologischer
Aspekte bei der Starkung
der lokalen Okonomie

Aktion E1: Alle Aktionen: Alle Aktionen:

Starkung der Erhdhung der Integration 6kologischer
Wettbewerbsfahigkeit von|Innovationsfahigkeit von |Aspekte

L Beschaftigten, dauerhafte |Unternehmen,
Prioritdtsachse E |yerringerung des interkultureller
Arbeitslosigkeitsrisikos Kompetenzen und der
Mobilitat von Teilnehmern
auf dem Arbeitsmarkt

Quelle: in Anlehnung an Koéllner/Steinbriick/Tschepke/Liicke 2010: 25, auf Grundlage von Behérde fir Wirtschaft und Arbeit
2007: 90f., 98, 106, 113.

Umsetzung und Ergebnisse

Die Umsetzung und die bisherigen Ergebnisse der Verfolgung des Querschnittsziels Nachhaltigkeit
werden wiederum zunachst auf der Ebene des Gesamtprogramms und im Anschluss daran auf der
Ebene der Prioritatsachsen analysiert. Auf jeder Ebene wird eine Unterteilung in soziale, 6konomische
und 6kologische Nachhaltigkeit vorgenommen.

Zur Bewertung der Umsetzung des Querschnittsziels Nachhaltigkeit und der bisherigen Ergebnisse
liegen insgesamt nur wenige Daten vor, da keine Indikatoren definiert sind. An dieser Stelle kann
daher ausschlieBlich auf die folgenden Daten zuriickgegriffen werden:

Okonomische und soziale Nachhaltigkeit:

e Selbsteinstufungen der Projekttrager, inwieweit ihr Projekt zur Verwirklichung der
Querschnittsziele 6konomische und soziale Nachhaltigkeit beitréagt, die fir jedes Pro-
jekt im ersten Sachbericht abgefragt werden.
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Okologische Nachhaltigkeit:

e Auswertungen samtlicher bis Mitte 2011 veréffentlichter Leistungsbeschreibungen hin-
sichtlich ihrer besonderen Ausrichtung auf dkologische Aspekte.

e Selbsteinstufungen der Projekttrager, inwieweit ihr Projekt zur ,Verbindung ékologi-
scher Entwicklung mit sozialer Integration" beitrégt. Diese Selbsteinstufung wird fur
jedes Projekt im ersten Sachbericht abgefragt.

Umsetzung und Ergebnisse auf der Ebene des Gesamtprogramms

In den Umsetzungsstrukturen wird das Thema Nachhaltigkeit zum einen durch die Beteiligung des
Zukunftsrates im Begleitausschuss berlcksichtigt. Zum anderen wird das Thema Nachhaltigkeit auch
in der Bewertungsmatrix fiir Projektvorschlage beachtet. Fiir den Beitrag des Projekts zu den Quer-
schnittszielen kénnen bis zu acht Punkte vergeben werden, fir alle anderen Aspekte nur bis zu vier
(Behorde fir Arbeit, Soziales, Familie und Integration 2011d).

Soziale Nachhaltigkeit

Auf der Ebene des Gesamtprogramms tragt nach Angabe der Projekttrager ein GroBteil aller Projekte
(124 von 138) maBgeblich oder zum Teil zur Persoénlichkeitsentwicklung und dauerhaften Integration
in das Gemeinschaftsleben bei. Knapp zwei Drittel der Projekte wirken maBgeblich oder zum Teil auf
die nachhaltige Stabilisierung durch Orientierungs- und IntegrationsmaBnahmen hin, wahrend nur
etwas Uber die Halfte der Projekte zur wirtschaftlichen und sozialen Entwicklung in benachteiligten
Stadtteilen beitragt (s. folgende Abbildung).

Abbildung 8-6: Gesamtprogramm - Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel soziale Nachhaltigkeit

Wirtschaftliche und soziale
Entwicklung in
benachteiligten Stadtteilen
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in das Gemeinschaftsleben
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N=138

Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.
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Okonomische Nachhaltigkeit

Ein GroBteil der Projekte (122 von 138) tragt nach Angaben der Projekttrager maBgeblich oder zum
Teil zur Férderung der Humankapitalbildung bei. Uber zwei Drittel der Projekte leisten einen Beitrag
zur Starkung der Wettbewerbs- und Innovationsfahigkeit von Betrieben und zur nachhaltigen Stadt-
entwicklung (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 8-7: Gesamtprogramm — Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel 6konomische Nachhal-
tigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Okologische Nachhaltigkeit

Bis zur Halbzeitbewertung enthalten 5 von 144 ausgeschriebenen Instrumenten direkt 6kologische
Aspekte wie Weiterbildungen im Bereich energieeffizientes Wirtschaften oder Qualifizierungen im Be-
reich erneuerbare Energien. Davon wurden allerdings nur drei Instrumente tatsachlich als Projekte
verwirklicht.

Umsetzung und Ergebnisse auf der Ebene der Prioritdatsachsen

Prioritdtsachse A

Prioritdtsachse A tragt vornehmlich zur Persénlichkeitsentwicklung und dauerhaften Integration in
das Gemeinschaftsleben und damit zur sozialen Nachhaltigkeit bei (siehe folgende Abbildung). Dies
geschieht insbesondere durch Férderung der Weiterbildung geringqualifizierter Beschaftigter, der
Qualifizierung von Beschaftigten in innovativen KMU und der Férderung von Selbststandigkeit und
Existenzgrindung.
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Abbildung 8-8: Prioritdtsachse A — Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel soziale Nachhaltigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen

Mit diesen Forderschwerpunkten wird auBerdem die 6konomische Nachhaltigkeit unterstitzt. So star-
ken die geférderten Projekte in einem hohen MaBe die Wettbewerbs- und Innovationsfahigkeit von
Betrieben und férdern die Humankapitalbildung (siehe folgende Abbildung). In Prioritdtsachse A sind
vier der funf Instrumente mit spezifischer Ausrichtung auf 6kologische Nachhaltigkeit angesiedelt.
Prioritatsachse A leistet damit einen deutlichen Beitrag zu allen drei Dimensionen von Nachhaltigkeit.
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Abbildung 8-9: Prioritdtsachse A — Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel 6konomische Nachhal-
tigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen

Prioritdtsachse B

Durch die Férderung der Aus- und Weiterbildung tragt Prioritdatsachse B zur sozialen Nachhaltigkeit
insbesondere mit der Personlichkeitsentwicklung und dauerhaften Integration in das Gemeinschafts-
leben sowie der nachhaltigen Stabilisierung durch Orientierungs- und IntegrationsmaBnahmen am
Ubergangssystem von Schule in die Ausbildung und spéter in den Beruf bei. Auch die wirtschaftliche
und soziale Entwicklung in benachteiligten Stadtteilen wird unterstitzt (siehe folgende Abbildung).
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Abbildung 8-10: Prioritdtsachse B — Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel soziale Nachhaltigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen

Die Prioritatsachse B leistet insbesondere einen Beitrag zur 6konomischen Nachhaltigkeit insbesonde-
re durch die Forderung der Humankapitalbildung (siehe folgende Abbildung). Die 6kologische Nach-
haltigkeit wird durch die ,Unterstiitzung beim Thema ,Erneuerbare Energien im Schulunterricht™ in
Aktion B1 gefdrdert.

Abbildung 8-11: Prioritdatsachse B — Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel 6konomische Nachhal-
tigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.
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Prioritdtsachse C

Mit der Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung und der sozialen Eingliederung werden die Per-
sonlichkeitsentwicklung und die dauerhafte Integration in das Gemeinschaftsleben sowie die nachhal-
tige Stabilisierung durch Orientierungs- und IntegrationsmaBnahmen besonders unterstitzt. In Akti-
on C6 wird ein Schwerpunkt auf die wirtschaftliche und soziale Integration in benachteiligten Stadt-
teilen gerichtet (siehe folgende Abbildung).

Abbildung 8-12: Prioritatsachse C - Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel soziale Nachhaltigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Somit tragt auch Prioritatsachse C zum Querschnittsziel soziale Nachhaltigkeit bei. Zur Unterstlitzung
der 6konomischen Nachhaltigkeit wird in Prioritdtsachse C insbesondere die Humankapitalbildung ge-
fordert und der Zugang zum Arbeitsmarkt fiir die geforderten Personengruppen erleichtert (siehe fol-
gende Abbildung). Die 6kologische Nachhaltigkeit wird in der Umsetzung ebenfalls berlicksichtigt —
ohne allerdings eine besondere Betonung zu erfahren.
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Abbildung 8-13: Prioritatsachse C - Zuordnung der Projekte zu dem Querschnittsziel 6konomische Nachhal-
tigkeit
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Quelle: Auswertung der Sachberichte, eigene Berechnungen.

Prioritdtsachse E

Auch in Prioritatsachse E werden die soziale und die 6konomische Nachhaltigkeit durch Persdnlich-
keitsentwicklung in Orientierungs- und IntegrationsmaBnahmen sowie durch eine Férderung der Hu-
mankapitalbildung mithilfe von Auslandsaufenthalten geférdert. Die 6kologische Nachhaltigkeit wird
in der Umsetzung ebenfalls berilicksichtigt, jedoch nicht durch darauf ausgerichtete Instrumente ex-
plizit geférdert.

Fazit zur Verwirklichung des Querschnittsziels Nachhaltigkeit

Insgesamt tragt das ESF-Programm zu allen Dimensionen der Nachhaltigkeit bei. Insbesondere die
soziale und 6konomische Dimension werden durch zahlreiche Instrumente und Projekte direkt adres-
siert.

Kritisch kann angemerkt werden, dass vor allem fir die 6kologische Dimension bisher noch keine
einheitlichen Indikatoren bzw. Deskriptoren festgelegt wurden, mit denen der Beitrag der Projekte zu
dieser Dimension quantitativ abgebildet werden kénnte. Fir alle drei Dimensionen fehlen Indikato-
ren, mit denen mittel- bis langfristige Wirkungen und damit die tatsachlichen Beitrdge zur Nachhal-
tigkeit abgebildet werden kénnen.
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TEIL D: SCHLUSSFOLGERUNGEN UND HANDLUNGS-
EMPFEHLUNGEN

Teil D der Halbzeitbewertung enthalt die Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen zum ESF-
Programm in Hamburg 2007-2013. Folgende Themen werden behandelt:

1. Relevanz und Koharenz der Strategie

Zentrale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen zur Optimierung des Programms
Monitoring- und Indikatorensystem

Wettbewerbsverfahren

Partnerschaftliche Umsetzung

Neue Férderperiode ab 2014.

ounAWN

Relevanz und Kohdrenz der Strategie

Im Folgenden werden die Schlussfolgerungen zur Relevanz der gewahlten Strategie und zur (innere
und duBere) Kohdrenz des Zielsystems dargestellt.

Relevanz der Strategie

Die flir das Operationelle Programm gewdhlte Strategie ist grundsatzlich relevant und sollte in dieser
Form weiterverfolgt werden. Fir die einzelnen Prioritdtsachsen ergeben sich folgende Handlungsfel-
der:

Prioritédtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsféhigkeit von Unternehmen und Be-
schéftigten

Fur die Prioritatsachse A ergeben sich drei vorrangige Handlungsfelder: Beschaftigung, wirtschaftli-
che Entwicklung und Weiterbildung.

e Im Bereich der Beschaftigung gilt es zum einen, die vielversprechenden Entwicklungen zu
verstetigen und dabei einen Blick auf noch vorhandene Problemfelder zu werfen, die vor al-
lem in Bezug auf geringfligige Beschaftigung, insbesondere von Frauen, latent sind. Weiter-
hin sollte die Erwerbstatigkeit bei Menschen mit Migrationshintergrund erhéht werden.

e Im Bereich der Wirtschaft bietet es sich fiir Hamburg an, den Dienstleistungssektor gezielt
fir den Bedarf im Hinblick auf den demografischen Wandels auszubauen. Diese Herausforde-
rungen gelten auch vor dem Hintergrund einer Fachkraftestrategie. Zudem sollten die Fuk-
Aufgaben und Innovationsvorhaben in KMU unterstitzt werden.

e Hinsichtlich der Weiterbildung von Erwerbstatigen sollten KMU (v.a. Kleinstunternehmen) fir
WeiterbildungsmaBnahmen sensibilisiert werden. Hier sollte der Fokus auf Personengruppen
gelegt werden, die traditionell wenig Bereitschaft gegentiber WeiterbildungsmaBnahmen zei-
gen: geringqualifizierte Erwerbstatige, altere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer, Migran-
tinnen und Migranten.

Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals
Die Handlungsfelder der Prioritédtsachse B sind insbesondere in der Schul- sowie die Ausbildung.

e Neben Schilerinnen und Schilern mit Migrationshintergrund missen auch mannliche Schiler
bei der Erlangung hdherer Schulabschlisse und Schilerinnen und Schiler an Hauptschulen
auf dem Weg zum Schulabschluss unterstitzt werden. Dariber hinaus sollte bereits in der
Schule mit BerufsorientierungsmaBnahmen begonnen werden, um den Ubergang von der
Schule in die Ausbildung zu erleichtern.

e Bei der Ausbildung gilt es in Zukunft starker auf betriebliche Ausbildung zu setzen und so-
wohl die Jugendlichen als auch die Betriebe auf einem solchen Weg zu unterstiitzen. Hier bie-
ten sich sowohl sozialpddagogische Betreuung und Begleitung der Jugendlichen als auch or-
ganisatorische und padagogische Unterstlitzung der Betriebe an.
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e AuBerdem sollte in allen Altersstufen die Beteiligung an lebenslangem Lernen geférdert und
eine ,nachhaltige Lernkultur® etabliert werden.
Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschdéftigung sowie soziale Eingliederung
Der Schwerpunkt der Férderung aus der Prioritdtsachse C sollte auch in Zukunft auf der Verringerung
der Arbeitslosigkeit, sozialer Stabilisierung und einer Starkung der Beschaftigungsfahigkeit liegen.
Darlber hinaus ist die Armutsbekampfung ein wichtiges Thema. Und auch die Starkung der Position
von Frauen auf dem Arbeitsmarkt hat eine hohe Relevanz.

e Fir die Zukunft gilt es, die arbeitsmarktliche Integration besonders benachteiligter Personen
wie Jugendlicher, Migrantinnen und Migranten, Alleinerziehender und Alterer durch die Ent-
wicklung und Erprobung innovativer Lésungsansdtze zu verbessern und die positiven Ent-
wicklungen zu verstetigen. Auch Personen mit Behinderungen oder straffallige Personen dir-
fen hierbei nicht vergessen werden. Ein verstarkter Fokus sollte auf Bezirke mit verhaltnis-
maBig hoher Arbeitslosigkeit gerichtet werden. Dazu zahlen vor allem die Bezirke Mitte und
Harburg. Damit wird auch der Armutsgefahrdung entgegen gewirkt.

e Die Re-/Integration von Frauen in Erwerbsarbeit und die Forderung der Karriere von Frauen
stellen einen wichtigen Aspekt auf dem Weg zu mehr Chancengerechtigkeit zwischen den
Geschlechtern dar und bieten dartber hinaus auch Mdglichkeiten zur Bewaltigung des demo-
grafischen Wandels.

Prioritdtsachse E: Transnationale MaBnahmen

Kunftig ist es notwendig, im Bereich der transnationalen Mobilitat eine eingehende Sensibilisierung
von KMU und Jugendlichen fir das Thema sowie den Nutzen und die Mdglichkeiten der transnationa-
len Mobilitat zu schaffen. Hierbei kann auch der relativ hohe Migrationsanteil Hamburgs zum strate-
gischen Ausbau der transnationalen Mobilitat genutzt werden. Bei der Beschaftigung mit der Thema-
tik sollten strategische Kontakte zu EU-Landern oder EU-Regionen geknlipft werden, hierbei ware
auch die Durchfihrung von Bedarfsanalysen vor der Anbahnung der Kontakte zu tberlegen.

Kohdrenz der Strategie

Die Bewertung der inneren Koharenz erfolgt auf zwei Ebenen: Die eine Ebene ist das Zielsystem,
welches unabhdngig von der tatsachlichen Umsetzung das System der verschiedenen Ziele enthalt.
Die zweite Ebene bezieht sich auf die tatsachliche Umsetzung, bei der die Zuordnung der einzelnen
Projekte zu den Aktionen und zu den verschiedenen Zielen bewertet wird.

Das Zielsystem des Operationellen Programms weist grundsatzlich eine eindeutige Struktur auf, die
sich durch eine Uberzeugende Zielhierarchie auszeichnet. Die strategischen Ziele kdnnen jedoch nicht
eindeutig in die Zielpyramide eingeordnet werden. Im Sinne einer strengen Zielhierarchie bestehen
Mehrfachbeziehungen zwischen den strategischen Zielen und den Prioritatsachsen einerseits und den
Spezifischen Zielen andererseits. Fir die kommende Programmplanung sollten die regionalen Ziele
Hamburg noch gezielter mit den Zielen der Europaischen Union verknlipft werden.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass das ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg eine
hohe innere Koharenz aufweist. Teilweise entwickeln sich positive Wechselwirkungen zwischen den
einzelnen Zielen. Die wenigen identifizierten Koharenzprobleme (B2 und C4) wurden bereits in der
flexiblen Umsetzung im Wettbewerbsverfahren erkannt und auf der operativen Ebene gelost.

Bei der kinftigen Entwicklung eines Zielsystems sollten folgende Bedingungen gewahrleistet sein:

e eindeutige Beziehungen zwischen den Zielen
e nachvollziehbare Ziel-Mittel-Relationen.

In Bezug auf die tatsdchliche Umsetzung des Operationellen Programms zeigen sich einzelne Un-
scharfen. So werden mit einigen Aktionen dieselben Zielgruppen geférdert, z.B. Strafgefangene mit
den Aktionen C1, C4 und C5. Die Unscharfen erschweren die Steuerung. Es muss daher nicht nur die



DER EUROPAISCHE SOZIALFONDS (ESF) IN HAMBURG 2007-2013 200
HALBZEITBEWERTUNG 2011

auBere Koharenz geprift werden, sondern auch eine Prifung erfolgen, ob ein entsprechendes Projekt
maoglicherweise bereits mit einer anderen Aktion geférdert wird. Die Evaluation hat ergeben, dass ei-
ne Prifung den zeitlichen Aufwand fir ein Wettbewerbsverfahren erhéht. Die Evaluation empfiehlt fir
die kommende Foérderperiode eine Reduktion der Aktionen. Bei gréBeren Aktionen wirden dann zwar
mit jeder Aktion mehrere Zielgruppen angesprochen werden, die Abgrenzung der Zielgruppen ver-
schiedener Aktionen kdénnte jedoch vereinfacht werden. Der Aufwand flir das Wettbewerbsverfahren
kdénnte gesenkt und die Steuerung vereinfacht werden.

Die durchgefiihrten Analysen zur duBeren Kohdrenz des Operationellen Programms zeigen, dass
durch intensive Abstimmungsprozesse im Rahmen der partnerschaftlichen Umsetzung und getroffene
Vereinbarungen zwischen den Behdérden, der Agentur flir Arbeit und dem Jobcenter
team.arbeit.hamburg Doppelférderungen ausgeschlossen wurden und eine zielfihrende Nutzung von
Synergien unterschiedlicher Férderangebote méglich war. Fir die Aktionen A2, B1 und B2 sowie E3
bestehen Herausforderungen in Bezug auf die Kohdrenz. Diese Herausforderungen sollten zukinftig
fur die Planung weiterer Projekte beriicksichtigt werden.

Risiken von Doppelférderungen bestehen insbesondere fir den Fall, wenn sowohl der Bund als auch
die Bundesagentur fir Arbeit die Férderansatze einzelner Bundeslander aufgreifen und Programme
mit dhnlichen Zielen und Zielgruppen mit besseren Férderkonditionen entwickeln. Dies hat zur Folge,
dass die Lander bestimmte Aktionen anpassen oder sogar einstellen missen. Daher sollten intensive-
re Abstimmungsprozesse seitens des Bundes mit den Landern bei neu initiierten Bundesprogrammen
erfolgen, um dem damit verbundenen Aufwand entgegenzuwirken und Doppelférderungen zu ver-
meiden.
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Zentrale Ergebnisse und Handlungsempfehlungen zur Optimierung des Programms

Der Abschnitt enthalt die zentralen Ergebnisse und Handlungsempfehlungen fir das Gesamtprog-
ramm, die Prioritdtsachsen und die Aktionen des Programms, zudem werden Schlussfolgerungen und
Handlungsempfehlungen zu den Querschnittszielen gegeben.

Gesamtprogramm, Prioritdatsachsen und Aktionen

Die Erkenntnisse aus der Evaluation zeigen, dass Programmanpassungen in Form von finanziellen
Mittelumschichtungen notwendig sind. Der vorliegende Bericht bietet an vielen Stellen die Grundlage
fur erforderliche Anpassungen der Programmstrategie. Finanzielle Umschichtungen sollten zwischen
den Prioritdtsachsen vorgenommen werden:

e Aufgrund der bisherigen sehr guten finanziellen Umsetzung der Prioritatsachse A zur Steige-
rung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen und Beschéftigten, die
bis dato jedoch eine relativ schleppende materielle Umsetzung nach sich zieht, sollte die
Prioritatenachse A flr die verbleibende Férderperiode zusatzliche finanzielle Mittel bereitges-
tellt werden. Vor dem Hintergrund der ab 2014 im ESF weiterhin notwendigen Férderung der
Beschaftigung erscheint diese Schwerpunktsetzung sinnvoll. Ein Augenmerk sollte auf die
weitere Unterstiitzung von beschaftigten Migrantinnen und Migranten, geringqualifizierten
Beschaftigen, alteren Erwerbstatigen und Frauen gelegt werden.

¢ Notwendige finanzielle Mittel zur Starkung der Prioritédtsachse A sollten aus Prioritatsachse B
zur Verbesserung des Humankapitals verwendet werden. Die Prioritdtsachse B ist finanziell
zwar noch am schwachsten ausgelastet, in der bisherigen Forderung konnte jedoch materiell
eine Ziellbererfillung erreicht werden.

e Des Weiteren sollten finanzielle Mittel der Prioritatsachse E zur Starkung der transnationalen
MaBnahmen genommen werden. Fir die finanziell am schwachsten ausgestattete Prioritats-
achse und vor dem Hintergrund, dass transnationale MaBnahmen 2007-2013 das erste Mal in
einer eigenen Prioritatsachse forderfahig waren, lasst sich fir Hamburg grundsatzlich ein po-
sitives Bild der Umsetzung zeichnen. Da die geforderten Aktionen jedoch nicht dem Kriterium
der Transnationalitat entsprechen, erscheint eine Umschichtung der Mittel sinnvoll.

e Die aus der Prioritatsachse E frei werdenden Mittel sollten in Prioritatsachse C zur weiteren
Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung sowie zur sozialen Eingliederung zur Anwen-
dung kommen. Die Prioritatsachse C weist finanziell sowie materiell bislang einen relativ gu-
ten Umsetzungsstand auf, trotz allem erscheint eine Aufstockung der Mittel vor dem Hinter-
grund der Relevanz der Forderung fir die Freie und Hansestadt Hamburg zweckmagig.

Die folgende Abbildung verdeutlicht die vorgeschlagenen finanziellen Programmanpassungen, die An-
fang 2012 erfolgen sollten.
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Abbildung 8-14: Ubersicht zu finanziellen Anpassungen der Programmstrategie
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Folgende Aktionen sollten bis 2013 keine weitere Forderung mehr erhalten, sodass die frei werden-
den Mittel fur andere Zwecke genutzt werden kénnen:

e A3: Qualifizierung beschaftigter Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer zur Unterstiitzung von
Prozess- und Produktinnovationen in KMU

e A5: Forderung der Selbststandigkeit und der Griindung neuer Betriebe

e B3: Erhohung der Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des ge-
samten Lebens

e B4: Entwicklung des Humanpotenzials im FuE-Bereich

e C3: Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

e E3: Aufbau von branchenorientierten ,Servicezentren" in ausgewdahlten Regionen.

Im Folgenden werden die zentralen Ergebnisse und Handlungsempfehlungen fiir die Prioritdtsachsen
und Aktionen zusammengefasst wiedergegeben:

1. Prioritdtsachse A: Steigerung der Anpassungs- und Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen
und Beschéftigten

Die bisherige Forderung konzentriert sich entsprechend den Prioritdten der Programmplanung
(84,0 Prozent der ESF-Mittel der Prioritatsachse) auf die Erhohung der Weiterbildungsbeteili-
gung und Innovationsfahigkeit von Unternehmen und Beschaftigten. Die Forderung unters-
tltzt vor allem den Ausbau der Beratungsstrukturen fiir Beschéftigte und Unternehmen im Bereich
der beruflichen Weiterbildung. Hier zeigen sich Probleme zum einen in der Erreichung der Zielgrup-
pen der Personen mit Migrationshintergrund sowie gering- und unqualifizierter Beschaftigter. Zum
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anderen erweist es sich als zeit- und ressourcenintensiv, KMU im Sinne einer stringenten Personal-
entwicklung fiir die Notwendigkeit der beruflichen Weiterbildung zu sensibilisieren. Als etwas proble-
matisch zeigt sich die bisherige Unterstlitzung des ESF in Hamburg im Bereich der Produkt- und
Prozessinnovationen. Es wird deutlich, dass nicht immer eine zielgenaue Steuerung lber das Ope-
rationelle Programm mdglich war und im Rahmen der Wettbewerbsverfahren Ideen zu Projekten
wurden, die nicht strikt dem Innovationsbegriff zugeordnet werden kénnen. Hier wird ein Grundprob-
lem des ESF in der Férderperiode 2007-2013 auch flir Hamburg deutlich, das sich in vielen Landes-
programmen schwer getan hat, Produkt- und Prozessinnovationen anzustoBen.

Die Forderung des Unternehmergeistes vereint lediglich 16,0 Prozent der ESF-Mittel der Priori-
tatsachse auf sich, die Uber eine Aktion verfolgt wird. Hamburg konnte Uber die Férderung viele Per-
sonen mit Migrationshintergrund bei der Griindung unterstiitzen, aber auch Selbststandige beim Er-
halt ihrer Existenz fordern. Lediglich der Schwerpunkt auf die Zielgruppe der Frauen ist - trotz be-
stehender Relevanz - noch nicht in entsprechendem MaBe gesetzt worden.

Al: Vermittlung von berufs- und fachspezifischen Deutschkenntnissen fiir Beschaftigte mit Migrati-
onshintergrund; Férderung der beruflichen Weiterbildung fiir geringqualifizierte Arbeithnehmer

Die Qualifizierung der Zielgruppen (Migrantinnen und Migranten, An- und Ungelernte) wird weiterhin
fir notwendig erachtet. Vor allem sollten erfolgreiche Konzepte, wie z.B. der Weiterbildungsbonus
(direkte Zielgruppenférderung,) eine Verstetigung erfahren. Eine hohe Qualifizierung in diesem Be-
reich erweist sich jedoch als zeit- und ressourcenintensiv. Die Senkung der materiellen ZielgréBen
sollte flr die Aktion in Erwagung gezogen werden. Zudem wird im Rahmen der Férderung offensich-
tlich, dass Projekttrager, die bereits einen direkten Zugang zu KMU haben (IHK, HWK), sich bei der
Sensibilisierung zum Zweck der beruflichen Weiterbildung im Sinne einer stringenten Personalent-
wicklung leichter tun als andere Projekttrager. Auch vor dem Hintergrund, keine Doppelstrukturen
aufzubauen, erscheint diese Schwerpunktsetzung zweckmaBig.

Die Férderung der beruflichen Weiterbildung kénnte sich zuklinftig zudem auf altere Erwerbstatige
konzentrieren, die bislang kaum an beruflicher Weiterbildung partizipieren. Die Notwendigkeit einer
systematischen Qualifizierung flir diese Erwerbstdtigengruppe dirfte aufgrund des demografischen
Wandels unbestritten sein.

A2: Beratungsstellen fiir Unternehmen und Beschaftigte

Die Beratung von Unternehmen und Beschaftigten zum Zweck der beruflichen Weiterbildung er-
scheint weiterhin notwendig. Obwohl es oftmals schwerfallt, gerade KMU fiir den Sinn und Zweck der
beruflichen Weiterbildung im Rahmen einer stringenten Personalentwicklung zu sensibilisieren, er-
scheint es gerade vor diesem Hintergrund weiterhin notwendig, in diesem Feld tatig zu sein.

In Bezug auf die geférderten Projekte fallen die Herausforderungen im Bereich der inneren Koharenz
zu Aktion Al auf. Zudem stellt sich die Frage, inwieweit es gelingen konnte, den im Operationellen
Programm formulierten Anspruch der Qualifizierungen im Bereich Cluster IT/Medien, Klimaschutz und
energieeffizientes Wirtschaften wirklich anzustoBen.

Vor diesem Hintergrund sollte Gberlegt werden, die fachspezifischen Weiterbildungskonzepte in den
genannten Bereichen eng mit dem EFRE abzustimmen. Des Weiteren erscheint es aufgrund der ahn-
lichen konzeptionellen Ausrichtung sinnvoll, die Aktionen Al und A2 kinftig zusammenzulegen.
Langfristig sollte im Bereich der beruflichen Weiterbildung immer eine sehr genaue Uberpriifung der
auBeren Koharenz erfolgen, sodass die Etablierung von Doppelstrukturen auf dem bis dato bereits
relativ unubersichtlichen Weiterbildungsmarkt (Bundesagentur, ESF-Bund, Landesférderung, IHK und
HWK, etc.) vermieden werden kann.

A3: Qualifizierung beschaftigter Arbeitnehmer zur Unterstitzung von Prozess- und Produktinnovatio-
nen in kleinen und mittleren Unternehmen

Die Relevanz wiirde eine weitere Férderung in diesem Bereich grundsatzlich notwendig machen. Vor
dem Hintergrund der bisherigen Umsetzung der Aktion, die leider keine konkrete Zieldefinition des
Operationellen Programms zur Unterstlitzung von Prozess- und Produktinnovationen in KMU erken-
nen lasst, sondern vielmehr eine Heterogenitat von Projekten offensichtlich werden lasst, erscheint
diese Anforderung schwierig.
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Die Evaluation gelangt zu dem Ergebnis, dass die Aktion flr die restliche Férderperiode nicht weiter
unterstitzt werden sollte. Wenn ab 2014 der Schwerpunkt weiterhin auf Produkt- und Prozessinno-
vationen gelegt werden sollte, sollte darauf geachtet werden, diese vorab klar zu definieren, um die
Férderung Uber diesen Weg auch leichter steuern zu kénnen:

e Innovation: neuartige Zweck-Mittel-Kombination und das Ergebnis eines ProblemIésungspro-
zesses

e Innovation muss sich nach dem Zielaspekt der Effizienzsteigerung innerbetrieblich (Prozess-
innovation) oder/und nach dem Zielaspekt der Effektivitat im Markt (Produktinnovation) be-
wahren.

Zudem sollte bei der Umsetzung von Projekten in diesem Bereich auf strategischer Ebene eine star-
kere Verknipfung mit dem EFRE erfolgen.

A4: Férderung von Netzwerken und Kooperationen zwischen Betrieben und von Betrieben mit For-
schungseinrichtungen

Die Aktion ist weiterhin bedeutend. Zukiinftig sollte bereits im Operationellen Programm die strategi-
sche Ausrichtung klar definiert werden, sodass eine angemessene Steuerung erfolgen kann. Zudem
sollte auch eine Definition des Begriffs Innovation erfolgen. AuBerdem erscheint es zweckmaBig, eine
starkere Kooperation mit dem EFRE einzugehen, um Innovationen in Betrieben und Forschungsein-
richtungen adaquat unterstiitzen zu kénnen.

A5: Férderung der Selbststéndigkeit und der Grindung neuer Betriebe
Aufgrund der guten finanziellen sowie materiellen Auslastung der Aktion A5 kénnte diese im Weiteren
keiner Forderung mehr unterliegen.

2. Prioritdtsachse B: Verbesserung des Humankapitals

Das Ziel der Prioritatsachse B, die Verbesserung des Humankapitals, wird vor allem durch das Spezi-
fische Ziel 3 Forderung der Ausbildung und Erh6hung des Ausbildungsplatzangebots unters-
tltzt. Die Forderung richtet sich an Schilerinnen und Schiiler, Jugendliche in Ausbildung und an
KMU. Dartiber hinaus werden auch benachteiligte Jugendliche geférdert, die sich auBerhalb der Bil-
dungsinstitutionen befinden. Die Forderung sollte sich zukinftig an der demografischen und wirt-
schaftlichen Entwicklung orientieren. Weiterhin sollten aus dem Spezifischen Ziel 3 Jugendliche in
Bildungsinstitutionen geférdert werden. Die Forderung benachteiligter Jugendlicher an der Schwelle
zur Ausbildung sollte sich starker der Unterstiitzung wahrend der Ausbildung widmen als der Schaf-
fung von auBerbetrieblichen Ausbildungsplatzen.

Fur das Spezifische Ziel 4, Verbesserung der Aus- und Weiterbildungssysteme, stellt sich die
Umsetzung anders dar. Dies liegt vor allem an der Umsetzung der Aktion B4, der Entwicklung des
Humankapitals im Bereich Forschung und Innovation. Die Férderung von FuE-Projekten konnte bis-
her noch nicht realisiert werden. Insgesamt richten sich die Projekte des Spezifischen Ziels 4 an Ziel-
gruppen, die auch aus der Prioritatsachse A geférdert werden. Insofern ware die Frage zu prifen, ob
neue Projekte flr dieses Spezifische Ziel nicht auch in Aktionen der Prioritédtsachse A angesiedelt
werden kénnten.

Aktion B1: Férderung am Ubergang Schule/Beruf

Die Forderung von Berufsorientierung in den jeweiligen Schulformen ist sehr relevant, von der Stadt-
teilschule Uber das Gymnasium bis zu den verschiedenen beruflichen Schulen. In den Stadtteilschu-
len und den beruflichen Schulen kann den besonderen Férderbedirfnissen von mannlichen Jugendli-
chen und Jugendlichen mit Migrationshintergrund Rechnung getragen werden. In den Gymnasien
bietet sich die Mdglichkeit, intensiv flir die verschiedenen MINT-Studiengange zu werben. Durch die
Elternarbeit kdnnen die Potenziale der Eltern (mit Migrationshintergrund) fir die Berufswahl ihrer
Kinder genutzt werden. Die Verzahnung der Projektlaufzeiten mit den Schuljahren kann die Ergebnis-
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se der Projekte noch weiter verbessern. In Zukunft kénnen individuelle BetreuungsmaBnahmen stéar-
ker gefordert werden, wie z.B. die AV Dual.

Aktion B2: Férderung der Ausbildung von Jugendlichen und in Betrieben

In Bezug auf die Férderung der Ausbildung sollte sich der Schwerpunkt in Richtung betriebliche Aus-
bildung verschieben. Die Férderung auBerbetrieblicher Ausbildungspldtze sollte dagegen einge-
schrankt werden. Die Férderung der Akquisition von Ausbildungspldtzen kann auf bestimmte Grup-
pen und Felder beschréankt werden. Hier bieten sich zum einen Migrantenbetriebe an, also solche, de-
ren Inhaberin oder Inhaber Migrationserfahrung haben. Zum anderen sollte die Akquisition von Teil-
zeitausbildungsplatzen flr Jugendliche mit Familienverantwortung weitergefiihrt werden. Um auch in
Zukunft den meisten Jugendlichen einen Ausbildungsabschluss zu ermdglichen, kénnte in Zukunft ei-
ne Begleitung und Betreuung gerade der benachteiligten Jugendlichen in betrieblicher Ausbildung er-
folgen.

Aktion B3: Erhéhung der Teilnahme an der allgemeinen und beruflichen Bildung wahrend des gesam-
ten Lebens

Die Férderung des lebenslangen Lernens ist grundsatzlich sinnvoll. Die bisherigen Projekte deuten
jedoch darauf hin, dass mit anderen Aktionen insbesondere der Prioritdtsachse A sehr ahnliche Kon-
zepte verfolgt werden. Insofern sollte die Frage geprift werden, ob die Forderung inklusive der fi-
nanziellen Mittel nicht in diesen Aktionen konzentriert werden kdnnte.

Aktion B4: Entwicklung des Humankapitals im FuE-Bereich

Bisher konnten noch keine Projekte im FuE-Bereich realisiert werden. Hier stellt sich die Frage, ob in
der verbleibenden Férderperiode eine sachgerechte Férderung Gberhaupt noch mdoglich ist. Nach
Meinung der Evaluation ist dies nur sehr schwer méglich. Insofern sollten die finanziellen Mittel fir
die Umsetzung von Aktionen der Prioritatsachse A genutzt werden.

3. Prioritdtsachse C: Verbesserung des Zugangs zu Beschéftigung sowie der sozialen Eingliede-
rung von benachteiligten Personen

Die Férderung zur Verbesserung des Zugangs zu Beschaftigung sowie der sozialen Eingliederung von
benachteiligten Personen ist sehr wichtig und die Relevanz nimmt weiter zu. Dies spiegelt sich auch
im Gemeinsamen Arbeitsmarktprogramm 2012 der Agentur flr Arbeit Hamburg, des Jobcenters
team.arbeit.hamburg und der Behorde fiir Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI) sowie in
der Europa-2020-Strategie wider.

Fur das Spezifische Ziel 6 Eingliederung oder Wiedereingliederung von benachteiligten Per-
sonen in das Erwerbsleben sind mit etwa 67 Prozent die meisten ESF-Mittel vorgesehen. Die For-
derung unterscheidet zwischen den einzelnen Aktionen des spezifischen Ziels. Wahrend fir die Aktion
C5 bereits mehr ESF-Mittel gebunden wurden, als insgesamt geplant waren, verlauft die finanzielle
Umsetzung der Aktion C3 schleppend. Insgesamt kdnnen jedoch mehr Mittel genutzt werden, als
bisher vorhanden waren. Insofern sollten die Aktionen dieses Spezifischen Ziels Mittel aus anderen
Aktionen erhalten.

Das Spezifische Ziel 5 Forderung des Zugangs von Frauen zur Beschaftigung wird durch die
Aktion C1 unterstitzt, mit der der Zugang von Frauen zu Beschaftigung und ihre dauerhafte Beteili-
gung am Erwerbsleben geférdert wird. Die Zielgruppen sind vor allem Berufsriickkehrerinnen und po-
tenzielle weibliche Fihrungskrafte.

Das Spezifische Ziel 6 Soziale Eingliederung im Rahmen der lokalen Entwicklung wird mit der
Aktion C6 unterstitzt. Hier werden vor allem Kleinstunternehmen in Nahversorgungszentren angesp-
rochen. Die guteVerzahnung der ESF-Férderung mit anderen Férderprogrammen sollte weitergefiihrt
werden.
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Aktion C1: Férderung des Zugangs von Frauen zu Beschéftigung und zur Steigerung ihrer dauerhaf-
ten Beteiligung am Erwerbsleben

Die Forderung fir Berufsriickkehrerinnen sowie potenzielle weibliche Flihrungskréfte ist sehr sinnvoll
und sollte - wie im Gemeinsamen Arbeitsmarktprogramm 2012 der Agentur fiir Arbeit Hamburg, des
Jobcenters team.arbeit.hamburg und der Behorde flir Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BAS-
FI) vorgesehen - fortgefiihrt werden. Zum einen kann der Anteil der erwerbstatigen Frauen und zum
anderen auch der Frauenanteil bei den Flihrungskraften erhéht werden. Auch Manner, die sich der
Erziehungsverantwortung stellen und Elternzeit nehmen, kénnten fir einen leichteren Wiedereinstieg
in den Beruf geférdert werden. Auch (alleinerziehende) Vater kénnten in Zukunft Unterstlitzung bei
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie erhalten. Qualifizierungen in Berufen mit Zukunft sollten er-
folgen, die einen eigenstandigen Erwerb des Lebensunterhaltes ermdglichen und ,gute Arbeit" ge-
wabhrleisten.

C2: Foérderung der Teilnahme von Migranten am Erwerbsleben

Mit Aktion C2 werden Migrantinnen und Migranten sowie Asylbewerberinnen und -bewerber, Bleibe-
berechtigte und Geduldete geférdert. Diese Férderung, gerade auch berufliche Qualifizierungen, bie-
tet einen erheblichen Mehrwert. Wie bereits in Bezug auf die materielle Umsetzung erwahnt wurde,
bietet sich eine Verzahnung der Projektlaufzeiten mit der Dauer von Qualifizierungen einschlieBlich
Wiederholungsprifungen an. Im Sinne ,guter Arbeit" sollten die Qualifizierungen in Berufen mit Zu-
kunft erfolgen, die einen eigenstandigen Erwerb des Lebensunterhaltes ermdglichen.

C3: Férderung der Teilnahme von Alteren am Erwerbsleben

Die Férderung der Aktion C3 richtet sich ebenfalls an KMU. Diese Projekte kénnten zukiinftig auch
aus der Prioritatsachse A geférdert werden, um die Ansprache von KMU in einer Prioritdatsachse zu
bindeln. Die geringe Umsetzung der Aktion erlaubt die Verschiebung finanzieller Mittel von einer in
andere Aktionen der Prioritatsachse C.

C4: Férderung von Jugendlichen an der 2. Schwelle beim Ubergang von Ausbildung in Beschéftigung
Mit Aktion C4 werden Jugendliche und junge Erwachsene gefdrdert. Es bietet sich eine Konzentration
auf Jugendlichen und junge Erwachsenen an, die nicht (mehr) in Bildungsinstitutionen eingebunden
sind und gleichzeitig keinen Berufsabschluss haben. Der ESF kann mit dieser Férderung einen umfas-
senden Mehrwert bieten.

C5: Férderung der Teilnahme von Langzeitarbeitslosen am Erwerbsleben

Die Férderung der Aktion C5 richtet sich einerseits an (ehemalige) Strafgefangene und andererseits
an Langzeitarbeitslose. Insgesamt ist es zu begriiBen, den Schwerpunkt auf ganzheitliche MaBnah-
men zur sozialen Stabilisierung und zur Erh6hung der Beschaftigungsfahigkeit zu legen. Bei den
Strafgefangenen wird das innovative Potenzial des ESF bereits sehr gut genutzt. Die Anderung kann
den (ehemaligen) Strafgefangenen bei der Zustandigkeit nach der Féderalismusreform zugute kom-
men. Um die sehr umfassende Forderung der Aktion C5 weiterfiihren zu kénnen, sollten noch freie
Mittel aus anderen Aktionen (z. B. C3) und der Prioritatsachse E genutzt werden.

C6: Stadtteilnahe Kooperation zwischen Unternehmen und Beratungsagenturen

Die Forderung des spezifischen Ziels 7 und damit der Aktion C6 ermdéglicht eine sinnvolle Verzahnung
verschiedener Forderprogramme. So kdnnen einerseits die ESF- und EFRE-F6rderung miteinander
verknupft werden. Andererseits ermdglicht die Férderung eine Verzahnung mit den Stadtteilentwick-
lungskonzepten und dem RISE-Programm.
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4. Prioritdtsachse E: Transnationale MaBnahmen

Transnationale MaBnahmen konnten in der Freien und Hansestadt Hamburg vor allem fir Auszubil-
dende und erwerbslose Personen erfolgreich angestoBen werden. Die Ausrichtung der Férderung hin
zu spezifischen Landern in Europa zeigt sich jedoch nur punktuell und bedarfsorientiert., Es bedarf
zum einen einer Bedarfsanalyse am Anfang der Férderung, um transnationale Kooperationen aufbau-
en und auch langfristig verstetigen zu kénnen und um zu erfahren, mit welchen Kooperationsregio-
nen bzw. -ldndern in der Europaischen Union sich ein fruchtbarer Austausch im Rahmen der Transna-
tionalitat ergeben kdénnte. Zum anderen bedarf es beim Aufbau der Kooperationen mit anderen Lan-
dern einer behdrdeninternen und behdrdenibergreifenden Abstimmung Uber das Vorgehen, um die
Etablierung von Doppelstrukturen zu vermeiden.

Neben dieser Herausforderung erfillen die umgesetzten Aktionen der Prioritdtsachse leider bislang
nicht das Kriterium der Transnationalitat. Fir die nachste Férderperiode empfiehlt es sich daher, vor
Beginn der Umsetzung transnationaler MaBnahmen eine Bedarfsanalyse durchzufiihren, die das Koo-
perationspotenzial in einzelnen europadischen Regionen und Landern aufzeigt. Zudem sollte ein koor-
diniertes Vorgehen mit dem EFRE bei der Ansprache bzw. Zusammenarbeit mit europdischen Regio-
nen bzw. Landern nicht vernachlassigt werden. Anzudenken ware sogar eine gemeinsame Lenkungs-
gruppe fur transnationale Aktivitaten.

Die Europaische Kommission wird ab 2014 ebenfalls unterstiitzend tatig sein, sodass davon auszuge-
hen ist, dass die Umsetzung transnationaler MaBnahmen flir die einzelnen umsetzenden Regionen
leichter sowie koordinierter umzusetzen ist.

El: Auslandsaufenthalte in Kooperationsbetrieben oder beruflichen Einrichtungen
Projekte dieser Art sollten vor dem Hintergrund der Relevanz und der weiteren Starkung der berufli-
chen Mobilitat kinftig unterstitzt werden.

E2: Aufbau von Mobilitédtsagenturen

Trotz der bis dato relativ schwachen Zielerreichung ist die Erhhung der Arbeitsmarktchancen Ar-
beitssuchender (Hochschul-, Hauptschul- und Realschulabsolventen sowie Personen mit Berufsaus-
bildung) mithilfe der Aktion weiterhin sinnvoll. Notwendig sind eindeutige Absprachen mit der Ar-
beitsagentur, um Erwerbslose ins Ausland zu senden. In Erwagung zu ziehen ware eine inhaltliche
Verknipfung mit Aktion E1, die ahnlich wie die Mobilitatsagenturen agiert.

E3: Aufbau von branchenorientierten Servicezentren in ausgewahlten ausléndischen Regionen

Die Aktion unterliegt keiner bedeutenden Relevanz. Des Weiteren hat sie mit Herausforderungen im
Bereich der auBeren Kohdrenz zu kampfen. Vor diesem Hintergrund sollte fiir die restliche Forderpe-
riode keine weitere Férderung Uber Aktion E3 erfolgen. Die frei werdenden finanziellen Mittel kénnen
in anderen Aktionen zielgerichtet zum Einsatz kommen.
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Querschnittsziele

Insgesamt nehmen die beiden Querschnittsziele Chancengleichheit bzw. Nichtdiskriminierung und
Nachhaltigkeit im ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg einen hohen Stellenwert ein.
Dies betrifft sowohl die strategische Ausrichtung als auch die Umsetzung.

Handlungsbedarf in Bezug auf die kommende Férderperiode ab 2014 besteht aus Sicht der Evaluati-
on vor allem

e in der Definition von Indikatoren und Ex-ante Quantifizierungen der Querschnittsziele,

e in der Verbesserung der Institutionalisierung eines Cultural Mainstreaming zusatzlich zum
Gender Mainstreaming (vgl. Kéllner, Steinbriick, Tschepke, Liicke 2010: 49f.) und

e in der starkeren Berlicksichtigung der strukturellen Benachteiligung von (jungen) Mannern
vor allem im Bildungssystem.

Aus der Analyse der Verwirklichung der beiden Querschnittsziele Chancengleichheit bzw. Nichtdiskri-
minierung und Nachhaltigkeit lassen sich die folgenden Handlungsempfehlungen flir die kommende
Férderperiode ab 2014 ableiten.

1. Definition von Deskriptoren zur Abbildung der 6kologischen Dimension
Die folgenden Deskriptoren sind ein Vorschlag zur Abbildung der 6kologischen Dimension:

e Projekt mit spezifischer Ausrichtung auf den Umweltsektor

e Projekt vermittelt umweltrelevante Inhalte

e Projekt berat Gber umweltrelevante Fragestellungen

e Projekt leistet Beitrag zur nachhaltigen Stadtentwicklung

e keine spezifische Ausrichtung auf die 6kologische Dimension.

2. Definition von Wirkungsindikatoren zur Messung des zu verwirklichenden Querschnittsziels
Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit wird vor allem Uber mittel- bis langfristige Wirkungen erreicht. In diesem Sinne
sollten fir die wichtigsten Interventionsformen und aggregierbar auf Programmebene Wirkungs-
indikatoren definiert werden, die den Interventionserfolg sechs Monate oder ein Jahr nach Ende
der MaBnahme bewerten. Anregungen hierzu bieten die Uberpriifung der Einzelindikatoren mit
Vorschlagen fir die nachste Forderperiode in Anhang I, der neue Richtlinienentwurf der Kommis-
sion (Europdische Kommission 2011b: 24) und die Hamburger Entwicklungsindikatoren Zukunfts-
fahigkeit. Diese Wirkungsindikatoren kdnnten dann in einer Evaluation flir die Verwirklichung des
Querschnittsziels Nachhaltigkeit genutzt werden.

3. Definition von Soll-Kennzahlen fiir die Erreichung bestimmter Zielgruppen im Sinne des
Querschnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung

Fur die Erhdhung der Transparenz und fur die bessere Einordnung der Verwirklichung des Quer-
schnittsziels Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung sollten Soll-Kennzahlen nicht nur fir die
Frauenanteile, sondern auch fiir die Anteile der Personen mit Migrationshintergrund, mit Behin-
derung und von Minderheiten ex ante wahrend der kommenden Programmplanung definiert wer-
den. Diese kdnnen in der weiteren Umsetzung zur Steuerung und Uberpriifung der Zielerreichung
im Sinne dieses Querschnittsziels genutzt werden.

4. Verstarkte Betrachtung struktureller Benachteiligungen (junger) Manner unter Chanceng-
leichheitsgesichtspunkten

Insbesondere im Schul- und Ausbildungssystem sowie im Ergreifen der Chancen fiir Auslandsauf-
enthalte kommt es bei (jungen) Mannern immer wieder zu strukturellen Benachteiligungen oder
negativer Selbstselektion. Hamburg hat bereits einen Schwerpunkt gesetzt, der fir die zuklnfti-
ge Steuerung bericksichtigt werden kénnte.
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5. Institutionalisierung eines Cultural Mainstreaming analog zum Gender Mainstreaming

Die Freie und Hansestadt Hamburg sollte als Stadt mit hohem Migrantenanteil darauf achten,
Menschen mit Migrationshintergrund nicht nur angemessen zu erreichen, sondern sie auch in die
Umsetzungsstrukturen angemessen einzubinden. Neben regelmaBigen Fortbildungen und Schu-
lungen der Programmumsetzenden kénnten fir alle Ebenen auch Leitfaden zur Umsetzung eines
Cultural Mainstreaming erarbeitet werden. Auf diese Weise kénnten Programmverantwortliche,
Multiplikatoren und Projekttrager informiert und geschult werden (Kéllner, Steinbriick Tschepke,
Licke 2010: 50).
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Monitoring- und Indikatorensystem

Im Folgenden werden die Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen fiir das Monitoring- und
Indikatorensystem dargelegt. Fir die genaue Indikatorentberpriifung siehe zudem Anhang I zu die-
sem Bericht.

Monitoringsyste

Das Monitoringsystem INEZ bzw. WebINEZ erweist sich flr die Herausforderungen der materiellen
Steuerung eines komplexen sozialpolitischen Programms wie des ESF als zu wenig flexibel. Der Auf-
wand flr die Sicherung der Datenqualitat und fir die Aufbereitung der Daten ist hoch, eine Auswer-
tung kann daher nicht immer zeitnah erfolgen. Dies erschwert eine effiziente Steuerung. Trotz der
genannten Herausforderungen leistet die ESF-VB in der aktuellen Férderperiode eine gute Steuerung
des Programms - allerdings mit relativ hohem Aufwand.

Fur eine zuklinftig effiziente Steuerung der materiellen Umsetzung des ESF-Programms in der kom-
menden Férderperiode (ab 2014) sind zwei Ansatzpunkte fiir eine Verbesserung denkbar:

1. Beibehaltung von INEZ und Verbesserung der Kategorien

2. Neuentwicklung eines Systems zur materiellen Steuerung des ESF.

1. Beibehaltung von INEZ und Verbesserung der Kategorien

Wird kinftig mit INEZ zur materiellen Steuerung weitergearbeitet, ist eine Verbesserung der Katego-
rien unumganglich. Folgende Aspekte sind zu beachten:

a) Verzicht auf redundante Kategorien
Aufgrund der Erkenntnisse aus der Evaluation wird empfohlen, auf folgende redundante Katego-
rien zu verzichten:

e Altersgruppe
e Betriebstyp
e Handlungsfeld.

Dieser Schritt flhrt einerseits zur Entschlackung des Systems und andererseits zu einer eindeuti-
geren Auswertung.

b) Vereinfachung mehrdimensionaler Kategorien

Mehrdimensionale Kategorien sollten vereinfacht werden, sodass eine eindeutige Zuordnung
moglich ist. Fur die Erhebung weiterer Merkmale empfiehlt sich die Definition weiterer eindimen-
sionaler und Uberschneidungsfreier Kategorien.

Beispielsweise kdnnte sich die Erhebung des Erwerbsstatus auf der héchsten Ebene auf die drei
folgenden Auswahlmdglichkeiten beschranken (vgl. auch Europdische Kommission 2011b, 23):

e erwerbstatig
e arbeitslos
e Nichterwerbsperson.

Zur genaueren Erfassung der Zugehérigkeit zu einer Beschéftigtengruppe kénnten folgende Ka-
tegorien aufgenommen werden:

e Position im Unternehmen

e Rechtskreis

e Dauer der Arbeitslosigkeit

e Grund der Nichterwerbstatigkeit etc.
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Zielgruppen lieBen sich einfach aggregieren und ebenso einfach nach bestimmten Merkmalskom-
binationen auswerten. Die Steuerungsfahigkeit auf Programm- wie auf Projektebene kénnte auf
diesem Weg signifikant erhéht werden.

c) Einfiihrung von Mehrfachauswahl bei MaBnahmeerfolgen

Mehrdimensionale Kategorien kénnen alternativ auch durch die Einflihrung einer Mehrfachaus-
wahl (statt bisher Einfachauswahl mit Notwendigkeit der Festlegung auf einen Erfolg) besser
nutzbar gemacht werden. Dies bote sich insbesondere bei den MaBnahmeerfolgen an. Dies kénn-
te es in einigen Fallen zudem ermadglichen, dass auf Projekt- wie auf Programmebene Aussagen
Uber positive Nebeneffekte getdtigt werden kénnen.

d) Transparente Definition von Kategorien und Auswahlméglichkeiten

Alle Kategorien und Auswahlmadglichkeiten sollten prazise, eindeutig und transparent definiert
werden. Diese Anforderung betrifft vor allem die Kategorie Nationalitdt in den Teilnehmerstamm-
daten und die Kategorie MaBnahmenerfolg bei Austritt in den Teilnehmer- und Unternehmens-
stammdaten.

e) Beschrdnkung der Erhebung von MaBnahmeerfolgen auf valide messbare Erfolge bei Austritt
MaBnahmenerfolge bei Austritt sollten auf Erfolge beschrankt bleiben, die bei Austritt mit ver-
tretbarem Aufwand valide zu erheben sind. Manche Erfolge lassen sich erst einige Zeit nach Aus-
tritt aus dem Projekt valide erheben, wie beispielsweise die Umsetzung von Innovationen in be-
ratenen KMU. Die Erhebbarkeit von MaBnahmeerfolgen bei Austritt ist auch von der spezifischen
Ausrichtung des jeweiligen Projekts abhangig. Weitere Ergebnisse und Wirkungen sollten Gber
eine Evaluation oder Selbstevaluation erhoben werden.

2. Neuentwicklung eines Systems zur materiellen Steuerung des ESF

Vor dem Hintergrund der eingeschrankten Flexibilitat von INEZ sollte fiir die materielle Steue-
rung darliber nachgedacht werden, ein auf die Umsetzung des ESF optimiertes Monitoringsystem
zu entwickeln. Fur die Entwicklung sollten vor allem folgende Aspekte berlicksichtigt werden:

a) Integration eines Projektstammblattes

Ein von der ESF-VB verwaltetes Projektstammblatt mit Kategorien fiir alle notwendigen Informa-
tionen inklusive Soll-Kennzahlen und Querschnittszielen sollte in das Monitoringsystem integriert
sein. Eine eindeutige Zuordnung zur Zuwendungsverwaltung in INEZ muss gewahrleistet sein,
um die kennzahlenbasierte Steuerung zu ermdéglichen.

b) Hohe Flexibilitét des Systems

Das System sollte eine hohe Flexibilitét besitzen. Gerade in einem Wettbewerbsverfahren mus-
sen jederzeit neue Kategorien in die verschiedenen Stammblatter einfligbar sein, welche die
Feinsteuerung auf Projektebene unterstiitzen. Bisher musste man sich hierfiir mit Zusatzen zu
den Teilnehmernummern behelfen. Dies ist auf die Erfassung von in der Regel einer Kategorie
begrenzt.

Es sollten flexible Datenbankabzlige moglich sein. Insbesondere

e Zeitraum,

e Analyseebene (Projekt, Aktion, Prioritatsachse, Programm) und

e interessierende Kategorien (z.B. Projekte ohne Teilnehmerangaben, Projekte mit ei-
nem bestimmten Zielerreichungsgrad)

sollten fir jeden Datenbankabzug frei zu wahlen sein. Die Extraktionszeit kann optimiert und die
Datenaufbereitung weitgehend automatisiert werden.
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c) Inhaltliche Trennung von Kategorien fiir unterschiedliche Zwecke

Kategorien zur Erflillung der Berichtspflichten gegenlber der EU-Kommission sollten inhaltlich
getrennt von zusatzlichen Kategorien zur Feinsteuerung der Projekte erhoben werden, um eine
einfache Auswertbarkeit auf jeder Ebene zu gewahrleisten.

d) Verbesserung der Eingabekontrollméglichkeiten

Die Eingabekontrollmdéglichkeiten sollten verbessert werden. Insbesondere sollte es méglich sein,
dass Projekttrager nur diejenigen Felder zu Gesicht bekommen, welche fiir sie relevant sind. Bei
fehlenden Eintragen sollten Fehlermeldungen erscheinen.

Sachberichte

Die Sachberichte haben sich fiir alle Seiten als sehr hilfreich erwiesen und sollten weitgehend so bei-
behalten werden. Die Evaluation weist dennoch auf drei Mdglichkeiten hin, die zur Optimierung der
Erhebung sowie Auswertung der Daten der Sachberichte beitragen kdnnten.

1. Erhebung des Beitrags zu den Querschnittszielen (ber das Monitoring
Die quantitative Erhebung des Beitrags zu den Querschnittszielen kénnte - falls man sich zur Neu-
entwicklung eines Systems zur materiellen Steuerung entscheidet — einmalig Uber dieses System er-

fasst werden. Der Vorteil liegt dann in der einfachen und wenig fehleranfalligen Kombinierbarkeit mit
anderen Daten aus diesem System.

2. Verzicht auf die Frage nach dem Mehrwert des ESF
Auf die Frage nach dem spezifischen Mehrwert des ESF fiur den jeweiligen Projektansatz kann aus
Sicht der Evaluation verzichtet werden.

3. Zusammenlegung oder klare Abgrenzung bei der Frage nach der sozialen Nachhaltigkeit

Bei der Frage nach der sozialen Nachhaltigkeit sollten die ersten beiden Dimensionen zur Herstellung
von Trennschéarfe entweder zusammengelegt oder klarer voneinander abgegrenzt werden.

Vor-Ort-Besuche

Die Vor-Ort-Besuche haben sich als sehr hilfreich erwiesen und sollten in dieser Form beibehalten
werden.

Indikatorensystem

Abgesehen von den Herausforderungen bei der Erfassung und Auswertung der Entwicklung der ein-
zelnen Indikatoren lasst sich das Indikatorensystem insbesondere auf der Outputebene problemlos
fur die Programmsteuerung nutzen. Es kann an einigen Stellen sogar noch schlanker gestaltet wer-
den und sich auf die Erhebung weniger - dafiir aber relevanterer - Indikatoren konzentrieren. Auf

der Ergebnis- und Wirkungsebene fehlen an vielen Stellen aussagekraftige und prazise Indikatoren

fur die Feststellung von MaBnahmenerfolgen.

Fur den Bereich der Indikatorik sind folgende Verbesserungsvorschlage zu empfehlen:
1. Beschrénkung auf spezifische Outputindikatoren
Aus Sicht der Evaluation kdnnen Die Outputindikatoren fiir die meisten Aktionen kénnen auf die
Erfassung der folgenden Angaben beschrankt bleiben:

e Anzahl der Teilnehmer (nach Geschlecht und gegebenenfalls nach Migrationshinter-
grund)
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e die Anzahl der beteiligten KMU und in Einzelfallen
e die Anzahl der geschaffenen Strukturen.

Die zuletzt genannten Angaben sollten auch nur fiir den Fall erhoben werden, wenn aus Griinden
der Wirkungs- oder Erfassungslogik die Erfassung der Teilnehmerinnen- bzw. Teilnehmerzahl
oder die der beteiligten Unternehmen auf dieser Wirkungsebene nicht sinnvoll oder nicht prakti-
kabel ist. Eine Spezifikation der Zielgruppe sollte ausschlieBlich erfolgen, wenn eine Aktion auf
mehrere, eindeutig voneinander zu unterscheidende Zielgruppen ausgerichtet ist. Dieses Problem
kdénnte bei der Definition der Aktionen flir die kommende Fdrderperiode umgangen werden.

2. Strikte Nutzung von Ergebnisindikatoren

Um eine Steuerung auf Basis von Ergebnisindikatoren zu gewahrleisten, empfiehlt sich in der
nachsten Férderperiode verstarkt die Anwendung von Ergebnisindikatoren, die den direkten
Interventionserfolg widerspiegeln und prazise sowohl in der zeitlichen als auch in der inhaltlichen
Dimension definiert sind (z. B. der Verbleib der Teilnehmerinnen und Teilnehmer direkt nach En-
de der Intervention oder der Anteil der beratenen Selbststandigen, die sechs Monate nach der
Beratung noch selbststandig sind). Diese Daten sind oft nicht mit dem Monitoringsystem erfass-
bar, sondern kénnen nur durch Evaluierungen mithilfe stichprobenartiger Befragungen erhoben
werden.

Die Vorschléage der Kommission fir gemeinsame Output- und Ergebnisindikatoren (Europadische
Kommission 2011b, 23f.) gehen in die gleiche Richtung und kénnen bei der Umsetzung der ge-
gebenen Handlungsempfehlungen als Richtschnur dienen.
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Wettbewerbsverfahren

Verfahren allgemein

Die Einrichtung eines zweistufigen Projektauswahlprozesses hat nach Ansicht der Evaluation zu ei-
nem rationalen, vergleichbaren sowie transparenten Vorgehen gefiihrt. Zudem bietet es die Moglich-
keit, je nach Bedarf in der Freien und Hansestadt flexibel zu reagieren.

Das zweistufige Verfahren lasst auf dem Weg der Ideeneinreichung sowie der dann folgenden Pro-
jektantrage sehr passgenaue Projektantrage zu. Grundsatzlich kommt es zu einem guten Verhaltnis
zwischen Planung und Zuschlag fiir ein Projekt. Das Verfahren ist jedoch als politisch zu bezeichnen.
Dies vornehmlich aufgrund der ausschlieBlich behérdeniibergreifenden Gremien (ESF-
Arbeitsgruppen, Vorauswahlkommissionen) die am Auswahlprozess beteiligt ist. Ideen der Projekt-
trager gehen auch in das Verfahren ein, jedoch lediglich bedingt.

Grundsatzlich lassen sich keine Verzégerungen im Verfahren identifizieren.

Information, Fristen und Formen
Die relevanten Informationen im Verfahren sind alle 6ffentlich zuganglich:

e Termine flr Ideenaufruf und Ausschreibungen
e Formblatter fir Projektantrdge.

Fur die potenziellen Zuwendungsempfanger existieren einheitliche Formblatter fir Ideen und Pro-
jektantrage, die ebenfalls 6ffentlich zuganglich sind.

Die Selektion der besten Projektantrage erfolgt mithilfe einer fir das gesamte Programm einheitli-
chen Bewertungsmatrize. Sie erleichtert ein einheitliches und rationales Vorgehen bei der Bewertung.
Trotz allem lasst sich bei der Bewertungsmatrize eine mangelnde Trennscharfe feststellen. So sind

o Uberschneidungen zwischen den groben Bewertungskategorien und
o Uberschneidungen der Kriterien innerhalb der Kategorien

zu identifizieren.

Bei der Bewertung der Projektantrage mithilfe der Bewertungsmatrize ist es nicht immer maglich,
eine eindeutige Zuordnung der Kategorien der Projektantrage zu denen der Bewertungsmatrize vor-
zunehmen. Dies erschwert nach Ansicht der Evaluation den Bewertungsprozess.

Die Projekttrager werden Uber erfolgreiche bzw. nicht erfolgreiche Projektantrage von der ESF-
Verwaltungsbehdrde schriftlich informiert. Dieses Vorgehen ist flir die Transparenz des Verfahrens
sehr dienlich. Zudem sind Nachfragen bei der ESF-Verwaltungsbehérde méglich. Allerdings werden
die Projekttrager nicht Uber die im Verfahren erreichten Punkte entlang der zugrunde gelegten Be-
wertungsmatrize informiert.

Behérdentibergreifende Zusammenarbeit

Die behérdenibergreifende Zusammenarbeit in Form der ESF-Arbeitsgruppen, VAK sowie des ESF-
Behdrdenausschusses kann als sehr gut bezeichnet werden, da auf diesem Weg unterschiedliches
Fachwissen gebilindelt und dem Anspruch gerecht wird, die besten Projektideen und Projektantrage
zu identifizieren. Dieses Vorgehen férdert die Diskussionskultur zwischen den Behdrden auf fachlicher
und strategischer Ebene auch Uber die EU-Strukturfondsférderung hinaus.

Es lasst sich jedoch feststellen, dass groBere Behdrden das Verfahren zum einen Uber die personell
starkere Besetzung der ESF-Arbeitsgruppen bzw. VAK dominieren und damit auch anders beeinflus-
sen kénnen als kleine Behérden. Fir die bzw. den jeweilige(n) Vertreter(in) einer kleineren Behdrde
ist der Aufwand, sich am Verfahren zu beteiligen, grundséatzlich héher. Zum anderen ist es den gro-
Beren Behorden Uber die mogliche Bereitstellung von Kofinanzierungsmitteln flr die jeweiligen Pro-
jekte maoglich, das Verfahren informell zu steuern. Behdrden mit geringen Kofinanzierungsmitteln tun
sich schwerer.
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Fir die Projektauswahl schlagt die Evaluation folgende Handlungsoptionen vor:

I. Férderung bis 2013
Fir die restliche Férderperiode bis 2013 kénnte die ESF-Verwaltungsbehdrde folgende Anpassungen
im Verfahren vornehmen:

1. Information - Entwicklung eines einheitlichen Leitfadens zur Einreichung von Projektantrdgen
Zur weiteren passgenauen Information potenzieller Projekttrdager kdnnte in Erwagung gezogen
werden, einen einheitlichen Leitfaden fir die einzureichenden Projektantrdge zu entwickeln und
auf der Internetseite des ESF flir Hamburg zur Verfligung zu stellen. Der Leitfaden kénnte sich an
den Punkten orientieren, die im Projektantrag zu behandeln sind, sodass der Projektantrag fur
den potenziellen Projekttrager einer guten Operationalisierung unterliegen kann. Folgende The-
men kdénnten eine Berlicksichtigung finden:

1. Projektansatz
a) Zielsetzungen des Vorhabens
b) Zielgruppe und deren Strukturmerkmale
c) Anzahl der Teilnehmerinnen und Teilnehmer und Anzahl der Platze
d) Konkretisierung der Zielzahlen.

2. Projektumsetzung

a) Darstellung des Konzepts, der Arbeitsweise, Methoden und Instrumente sowie des in-
novativen Ansatzes

b) Zeitplan

¢) Beitrag zu den Querschnittszielen

d) Angaben zur Akquisition der Teilnehmerinnen und Teilnehmer, der Unternehmer, der
Partner

e) Angaben zu den Kooperationspartnern und Art der Kooperationen

f) Art der Offentlichkeitsarbeit

g) Angaben zur Qualitatssicherung und Erfolgsbeobachtung.

3. Tragererfahrung
a) Personaleinsatz und Qualifikation des Personals
b) Angaben zur rdumlichen und technischen Ausstattung
¢) Angaben zur Datenerfassung und Berichterstattung
d) Regionale und Fachkompetenz des Antragstellers
e) Referenzen.

2. Formen - Vereinfachung der Bewertungsmatrize und Passgenauigkeit zu den Projektant-
rdgen

Zudem besteht die Méglichkeit, die aktuelle Bewertungsmatrize zu vereinfachen sowie diese
vom Aufbau her passgenau zu den Projektantréagen aufzubauen, so dass eine Bewertung
durch die Mitglieder der Vorauswahlkommissionen rasch maéglich ist.

Bei der Vereinfachung der Bewertungsmatrize sollte auf eine ausreichende Trennscharfe zwi-
schen den groben Kategorien (Leistungsfahigkeit des Projekttragers, Konzept- und Ergebnis-
qualitat) und zwischen den Kriterien innerhalb der groben Kategorien geachtet werden. Mit
diesem Vorgehen wird vermieden, dass Inhalte einer doppelten Bewertung unterliegen.

Bei der Anpassung der Bewertungsmatrize an den Projektantrag sollte darauf geachtet wer-
den, dass jedem Kriterium der Bewertungsmatrize auch eindeutig ein Part im Projektantrag
zugewiesen werden kann.
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II. Férderung ab 2014
Fir die kommende Férderperiode ab 2014 schldgt die Evaluation eine Anpassung des Verfahrens zur
Projektauswahl im Sinne einer Verknipfung von Richtlinienférderung mit Wettbewerbsverfahren vor:

Richtlinienférderung im Sinne einer strategischen Top-down-Férderung
Es erscheint sinnvoll, einen GroBteil der Férderung, bei der

e etablierte und bewahrte Projektansatze sowie
e strukturbildende, groBe Projekte

unterstitzt werden, lGber eine Richtlinie zu férdern.

Fur die jeweilige Prioritéatsachse bzw. Investitionsprioritdt kdnnten ,Rahmenrichtlinien®™ geschaffen
werden, in denen die inhaltlichen Zielsetzungen lUber Férdergegenstand, Zuwendungsempfanger so-
wie Zuwendungszweck etc. jeweils eindeutig definiert werden. Die konkrete Ausgestaltung der ein-
zelnen Aktionen (z.B. auch zur Héhe der Forderung) kdnnte in erganzenden Foérderkriterien geregelt
werden, die bei Bedarf auch einer relativ raschen Anderung unterzogen werden kénnten. Die bereits
etablierte behdrdenlbergreifende Zusammenarbeit sollte auch im Rahmen der Richtlinienférderung
fortgesetzt werden, indem die ESF-Verwaltungsbehérde sich mit den jeweils kofinanzierenden Behor-
den im kleinen Kreis fachlich zu den Projektantréagen abspricht.

Wettbewerbsverfahren fiir innovative ESF-Projekte im Sinne einer Bottom-up-Férderung

Zusatzlich hierzu sollten Wettbewerbsverfahren beibehalten werden, um das innovative Element des
ESF weiter unterstitzen zu kdnnen. Auch in diesem Rahmen sollte die bereits etablierte behdrden-
Ubergreifende Zusammenarbeit forciert werden.
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Partnerschaftliche Umsetzung

Der ESF-Behdrdenausschuss Hamburgs arbeitet als strategisches Steuerungsgremium im Rahmen
der Umsetzung des ESF-Programms. Das Gremium entscheidet auf politischer Ebene iber die Um-
setzung des ESF. Je groBer der Einfluss einer einzelnen Behdrde ist, der sich vorrangig Uber eine
maogliche Kofinanzierung ausdriickt, desto groBer sit auch die moégliche Einflussnahme in dem Gre-
mium.

Um weiterhin eine gute inhaltliche Steuerung des ESF (ber die Einbindung der Behdrdenvertreterin-
nen und —vertreter gewahrleisten zu kénnen, sollte ab 2014 (iber einen strategischen Kapazitatsauf-
bau mittels Technischer Hilfe nhachgedacht werden.

ESF-Behordenausschuss

Der ESF-Behérdenausschuss Hamburgs arbeitet als strategisches Steuerungsgremium im Rahmen
der Umsetzung des ESF-Programms. Das Gremium entscheidet auf politischer Ebene Uber die Um-
setzung des ESF. Je gréBer der Einfluss einer einzelnen Behdrde ist, der sich vorrangig Uber eine
maogliche Kofinanzierung ausdrickt, desto groBer ist auch die mdgliche Einflussnahme in dem Gre-
mium.

Um weiterhin eine gute inhaltliche Steuerung des ESF Uber die Einbindung der Behdrdenvertreterin-
nen und —-vertreter gewahrleisten zu kénnen, sollte ab 2014 (ber einen strategischen Kapazitatsauf-
bau mittels Technischer Hilfe hachgedacht werden.

ESF-Begleitausschuss

Beurteilung der theoretischen Konzeption

Es zeigt sich, dass der ESF-Begleitausschuss Hamburg inhaltlich allen notwendigen Aspekten der Ar-
tikel 63 und 65 VO Rechnung tragt. Er inkludiert alle relevanten Vertreterinnen und Vertreter der
Verwaltung sowie alle einheitlich organisierten Wirtschafts- und Sozialpartner der Freien und Hanse-
stadt Hamburg und lasst sie gleichberechtigt an den Sitzungen partizipieren. Den Wirtschafts- und
Sozialpartnern wird bei Beschlissen dasselbe Stimmrecht zuteil wie den sonstigen Akteuren.

Beurteilung der faktischen Durchfiihrung

Bei der Beurteilung der faktischen Durchfiihrung zeigt sich, dass die institutionellen Bedingungen
zum Einsatz des ESF-Begleitausschusse umfassend erflillt sind, dessen faktischer Einfluss jedoch ge-
ring zu sein scheint, sodass der Anspruch eines Steuerungsgremiums nicht erfillt ist. Dies liegt vor
allem daran, dass die entscheidenden Diskussionen zur Umsetzung des Programms und dem Verfah-
ren bereits im Vorfeld behérdenintern getroffen worden sind. Diesem Vorgehen stehen vor allem die
Wirtschafts- und Sozialpartner kritisch gegenuber, deren Wissen zu arbeitsmarktpolitischen Heraus-
forderungen in der Freien und Hansestadt Hamburg in diesem Gremium und im gesamten Verfahren
bislang noch nicht ausreichend genutzt wird.

Fur eine auf Dauer erfolgreiche ESF-Strukturpolitik sollten die Wirtschafts- und Sozialpartner daher in
starkerem Umfang als bisher in die Umsetzung des Programms einbezogen werden. Nur auf diesem
Weg wird es méglich, die Vorgaben der EU-Kommission zu erfullen, europaische Politik regional und
lokal umzusetzen sowie ,erlebbar" zu machen.

Fur die weitere Arbeit des ESF-Begleitausschusses und die Einbindung der Wirtschafts- und Sozial-
partner sind folgende Schritte zu empfehlen:
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Arbeit des ESF-Begleitausschusses

1. Verbesserung des Informationsflusses (iber die Ergebnisse des Wettbewerbsverfahrens flr
den ESF-Begleitausschuss

Um den Informationsfluss zwischen dem vorherigen Verfahren und den dort geflihrten Diskussionen

transparent und flr die Wirtschafts- und Sozialpartner nachvollziehbar zu machen, die zentralen Er-

gebnisse der Diskussionen des Behdrdenausschusses kdnnten zu Beginn des Begleitausschusses vor-
gestellt werden. Auf dieser Basis wilirde es den Personen, die an den vorherigen Prozessen nicht be-

teiligt waren, leichter fallen, ein profundes Urteil zu fallen und sich zudem an den Diskussionsprozes-
sen zu beteiligen. Auch die EU-Kommission beflirwortet ab der neuen Foérderperiode 2014 ausdriick-

lich eine aktivere Rolle der Wirtschafts- und Sozialpartner.

2. FEtablierung eines gemeinsamen Begleitausschusses ESF und EFRE

In einer Stadt der kurzen Wege wie Hamburg werden die Synergien, die zwischen den beiden EU-
Strukturfonds grundsatzlich zu leisten sind, bislang noch nicht optimal genutzt. Ein erster Schritt fur
eine bessere Abstimmung der beiden Programme wére ein gemeinsamer Begleitausschuss flir ESF
und EFRE, in welchem Ubergreifend und bedarfsgerecht (iber geeignet Projekte in der Freien und
Hansestadt Hamburg diskutiert werden kénnte, um z.B. Themenbereiche, die fiir beide Fonds von
Interesse sind, wie Transnationalitat, Forschung und Entwicklung sowie die Starkung von KMU immer
wieder aufeinander abzustimmen.

Vor dem Hintergrund der Empfehlungen der EU-Kommission, die ab der neuen Forderperiode 2014
eine starkere Koordination der EU-Strukturfonds fordert, sollte dieser Schritt in Erwéagung gezogen
werden.

Weitere mégliche Einbindung der Wirtschafts- und Sozialpartner

In Bezug auf die Beibehaltung des Wettbewerbsverfahrens in der jetzigen Form ist eine weitere Ein-
bindung der Wirtschafts- und Sozialpartner in diesen Prozess denkbar.

Da das Fachwissen dieser Akteure flur die bisherige Umsetzung des ESF-Programms noch nicht aus-
reichend genutzt wird, waren die zwei folgenden Mdglichkeiten der Einbindung dieser Akteursgruppe
denkbar, die das Wissen der Behorden bei der Projektentwicklung ergéanzen kdnnten:

1. Bildung von Unterausschiissen mit Wirtschafts- und Sozialpartnern

Im Sinne der strategischen Nutzung des Wissens der Wirtschafts- und Sozialpartner kénnten
themenbezogene Unterausschiisse im Rahmen der Geschaftsordnung des Begleitausschusses
(Art. 5 Abs. 4) gebildet werden. In diesen Ausschuss kdnnten Behorden, Wirtschafts- und Sozial-
partner bereits bei vor den Ideenaufrufen bedarfsorientiert diskutieren. Die generierten Ideen
kénnten fir die weitere strategische Ausrichtung des Programms genutzt werden.

2. Einbindung der Wirtschafts- und Sozialpartner in den VAK

Grundsatzlich kdnnte das Fachwissen der Wirtschafts- und Sozialpartner auch bei der Bewertung
der Projektantrage in den VAK genutzt werden. Andere Bundeslander machen mit der Bindelung
von Uberwiegend theoretischem Wissen aus der Verwaltung und Praxiswissen Uber die Wirt-
schafts- und Sozialpartner bereits gute Erfahrungen.

Grundsatzlich waren zwei Ansatze denkbar:

a) Beratende Rolle der Wirtschafts- und Sozialpartner in den VAK ohne Stimmrecht
Die Wirtschafts- und Sozialpartner besetzen die VAK analog zu den Behérdenvertre-
terinnen und -vertretern. Sie verfligen jedoch Uber keinerlei Stimmrecht bei der Ent-
scheidung Uber die Projektantrage und beraten das Gremium mit ihrem Wissen.
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b) Unter Vorbehalt gleichberechtigte Rolle der Wirtschafts- und Sozialpartner in den VAK
gegenliber den Behdrdenvertreterinnen und -vertretern
Die Wirtschafts- und Sozialpartner besetzen die VAK analog zu den Behdérdenvertre-
terinnen und -vertretern und stimmen Uber die Projektantrage mit ab. Wird jedoch
Uber einen Projektantrag einer Institution abgestimmt, die ihnen nahe steht, enthal-
ten sie sich der Stimme, um nicht in den Verdacht der Parteinahme zu geraten.

Erweiterung des Kreises der Wirtschafts- und Sozialpartner fiir die Férderung ab 2014

Grundsatzlich sind alle einheitlich organisierten Wirtschafts- und Sozialpartner im ESF-
Begleitausschuss Hamburg vertreten. Vor dem Hintergrund des in Hamburg Gber dem Bundesdurch-
schnitt liegenden Anteils von Personen mit Migrationshintergrund sowie der Tatsache, dass bereits
das ESF-Programm Hamburgs 2007-2013 speziell die Belange dieser Akteursgruppe zur strukturellen
Integration unterstiitzen soll, ware ab der neuen Forderperiode 2014 die Einbindung des Hamburger
Integrationsbeirats in die partnerschaftliche Umsetzung anzudenken.

Kapazitdtsaufbau der Wirtschafts- und Sozialpartner zu den EU-Strukturfonds ab 2014

Um das praktische Wissen der Wirtschafts- und Sozialpartner zur Umsetzung des ESF auch optimal
nutzen zu kénnen, sollte nach Ansicht der Evaluation dariiber nachgedacht werden, ab 2014 geziel-
ten Wissensaufbau Uber die Technische Hilfe zu den EU-Strukturfonds gegenliber diesen Akteuren zu
leisten. Dieses Votum wird auch durch die aktuellen Uberlegungen der EU-Kommission gestiitzt, wel-
che in den Verordnungsentwirfen den ,Aufbau der Kapazitaten von Stakeholdern, die in den Berei-
chen Beschaftigung, Bildung und Sozialpolitik tatig sind*, vorschlagt.

Unter diesen Umstdnden kann es zudem madglich sein, die Vorteile der EU-Politik starker in den Kép-
fen der Zivilgesellschaft zu verankern. Méglich ware in diesem Kontext eine Zusammenarbeit mit
dem EFRE, sodass Synergien beim Wissensaufbau zu den EU-Strukturfonds genutzt werden kdénnen.

Fortsetzung der strategischen und behérdenibergreifenden Zusammenarbeit fiir die Ausrichtung der
neuen Férderperiode

Die im Laufe der aktuellen Férderperiode etablierte behdérdenliibergreifende Zusammenarbeit sollte ab
2014 auch bei der inhaltlichen Ausrichtung fiir das neue Operationelle Programm des ESF in Ham-
burg genutzt werden. Es empfiehlt sich, das Wissen der Hauser zur Verfassung des Operationellen
Programms zu bliindeln, indem z. B. gemeinsame Strategieworkshops durchgeftihrt werden. Ein Vor-
teil der frihzeitigen Einbindung der relevanten Akteure ist ein breiter Konsens innerhalb Hamburgs
und bei der spateren Umsetzung eine entsprechende Identifikation und Ubernahme von Verantwort-
lichkeiten.
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Neue Forderperiode ab 2014

Die Forderperiode des ESF-Hamburg wird ab dem Jahr 2014 unter zwei Vorzeichen stehen: zum ei-
nen werden entsprechende Vorgaben der EU-2020-Strategie einzuhalten sein, zum anderen muss die
Ausrichtung und Umsetzung des ESF im Kontext bundespolitischer Veranderungen - der Instrumen-
tenreform - gesehen werden.

Instrumentenreform

In den letzten Jahren wurden die Instrumente des SGB II und III teilweise bereits mehrfach refor-
miert. 2008 wurde die letzte gréBere Reform der Instrumente beschlossen. Mit dem Gesetz zur Neu-
ausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente (iberwiegend in Kraft seit 1.1.2009) wurde das
arbeitsmarktpolitische Instrumentarium erheblich tberarbeitet (Oschmiansky 2010: 16-23). Abge-
schafft wurden im SGB III unter anderem die Forderung der beruflichen Weiterbildung durch Vertre-
tung (Job-Rotation), der Einstellungszuschuss bei Neugriindungen, der Beitragsbonus flir Arbeitgeber
bei Beschéftigung Alterer, die Beschaftigung schaffende Infrastrukturférderung sowie einige MaB-
nahmen zur Férderung der Berufsausbildung. Die Nutzung der freien Férderung ist von den o6rtlichen
Agenturen fir Arbeit auf die BA-Zentrale ibergegangen und zudem von 10 Prozent des Eingliede-
rungstitels auf 1 Prozent reduziert worden. Seit der Reform biindelt ein neuer § 46 SGB III (,MaB-
nahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung") eine Reihe von MaBnahmen, die zuvor ein-
zeln geregelt waren. Im Vermittlungsbudget (§ 45 SGB III) wurden die zuvor sehr differenzierten
Leistungen bei der Anbahnung und Aufnahme eines Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnisses zusam-
mengefihrt. Im SGB II ging die offene Formulierung ,weitere Leistungen™ im Rahmen der Instru-
mentenreform in einer im SGB II neu geschaffenen freien Forderung auf. Deren Nutzung ist aber auf
einen Anteil von 10 Prozent des Eingliederungstitels beschrankt worden.

Derzeit wird die nachste gréBere Instrumentenreform, das Gesetz zur Verbesserung der Eingliede-
rungschancen am Arbeitsmarkt, im Vermittlungsausschuss des Bundesrates verhandelt. Einzelne An-
derungen sollen direkt nach der Bekanntgabe des Gesetzes in Kraft treten. Fiir die anderen Anderun-
gen ist dies fiir den 1.4.2012 geplant. Ob es Anderungen durch das Verfahren im Vermittlungsaus-
schuss geben wird, ist zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht bekannt. Da das Gesetz zur Verbesserung
der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt ein Einspruchsgesetz ist, kann der Bundesrat die Be-
schlussfassung nicht véllig verhindern. Eine abschlieBende Bewertung und Einschatzung der Ande-
rungen ist zum jetzigen Zeitpunkt nicht mdglich.

Fur folgende Instrumente bzw. Instrumentengruppen mit absehbaren Auswirkungen auf die ESF-
Férderung in Hamburg sind Anderungen vorgesehen (Bundestag 2011, Bundesrat 2011b):

e Berufsorientierung

e Aktivierung und Eingliederung

e Grundungszuschuss

e berufliche Weiterbildung

o Offentlich geférderte Beschaftigung
e freie Forderung.

Dariiber hinaus sind Anderungen bei der Zulassung von Tragern und MaBnahmen vorgesehen. Wei-
terhin soll die Struktur des SGB III angepasst werden. Bisher ist das SGB III nach Zielgruppen struk-
turiert. In Zukunft ist eine Strukturierung nach sogenannten Arbeitsmarktkontexten vorgesehen.

Im Bereich der Berufsorientierung soll die Berufseinstiegsbegleitung verstetigt werden. Bei der ver-
tieften Berufsorientierung soll in Zukunft auch auf die besonderen Bediirfnisse von behinderten Schi-
lerinnen und Schilern mit sonderpadagogischem Forderbedarf Ricksicht genommen werden. Weiter-
hin wurde vom Bundestag beschlossen, die Befristung der erweiterten, vertieften Berufsorientierung
bis Ende 2013 zu verldngern (Simon 2011). Diese drei Anderungen sind bei erneutem Beschluss
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durch den Bundestag bei der weiteren ESF-Férderung in dieser Forderperiode zu beriicksichtigen. In-
sbesondere die Berufseinstiegsbegleitung kénnte mit einer ESF-Férderung verzahnt werden, um fir
Hamburg einen Mehrwert zu schaffen.

Bei den MaBnahmen der Aktivierung und Eingliederung wurden einige Anderungen bei den Konditio-
nen beschlossen. Relevant fiir die ESF-Férderung ist insbesondere die geplante Einfiihrung eines
Gutscheins fiir MaBnahmen der Aktivierung und Eingliederung (Hofmann 2011). Uber die Nutzung
soll das jeweils zustandige Jobcenter entscheiden. Welche Auswirkungen ein mégliches Gutscheinsys-
tem auf die ESF-Férderung haben wirde, kann noch nicht realistisch bewertet werden. Dies ist unter
anderem auch von der Entscheidung der zustandigen Jobcenter abhangig.

Auch beim Griindungszuschuss sind Anderungen der Konditionen geplant (Simon 2011). Darunter
fallen die geplante Umwandlung der bisherigen Pflicht- in eine Ermessensleistung und héhere Hirden
fur die Inanspruchnahme der potenziellen Anspruchsberechtigten. Insbesondere die Umwandlung der
Pflicht- in eine Ermessensleistung kann Auswirkungen auf die ESF-Férderung haben, da sich durch
die Anderungen méglicherweise die Zahl der Griinderinnen und Griinder aus der Arbeitslosigkeit ver-
ringert. Mégliche Auswirkungen hangen auch von der Frage ab, ob im Vermittlungsausschuss die
Ricknahme der Anderungen beschlossen wird, wie vom Bundesrat beabsichtigt wird (Bundesrat
2011a).

Bei der beruflichen Weiterbildung hingegen sollen die Mdglichkeiten fir die Inanspruchnahme etwas
ausgebaut werden. So sollen zuktinftig auch Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit Berufsab-
schluss eine berufliche Weiterbildung in Anspruch nehmen kdénnen, wenn sie mindestens vier Jahre
nicht im erlernten Beruf tatig waren, da sie Pflege- oder Erziehungsverantwortung wahrgenommen
haben oder arbeitslos waren. Weiterhin soll die Sonderregelung WeGebAU entfristet werden. Fir Be-
schaftigte unter 45 Jahren in KMU soll eine befristete Regelung fir eine anteilige Finanzierung beruf-
licher Weiterbildung aufgenommen werden (Hofmann 2011). Die Anderungen im Bereich der Weiter-
bildung kénnen sich insbesondere auf die ESF-Férderung der Weiterbildung von Beschaftigten aus-
wirken. Ein Ausbau der Regelférderung wiirde zu einem Abbau der ESF-Férderung fuhren, es sei
denn, mit dem ESF werden innovative Weiterbildungsprojekte geférdert.

Die offentlich geférderte Beschaftigung soll erheblich verdndert und zusammengefasst werden. Zu-
nachst ist anzumerken, dass die Vorrangigkeit der Vermittlung von Jingeren und Alteren fiir Arbeits-
gelegenheiten gestrichen wird (Simon 2011). Diese Absicht verdeutlicht die verringerte Bedeutung,
die der offentlich geférderten Beschaftigung in Zukunft beigemessen werden soll. Dariber hinaus sol-
len die bisherigen Instrumente der 6ffentlich geférderten Beschaftigung auf zwei Instrumente redu-
ziert werden: die Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung (sogenannte Ein-Euro-Jobs)
und die Férderung zusatzlicher Arbeitsverhaltnisse (Hofmann 2011). Die ArbeitsbeschaffungsmaB-
nahmen aus dem SGB III, die Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante und der Beschaftigungs-
zuschuss aus dem SGB II sollen gestrichen werden. Die Férderung zusatzlicher Arbeitsverhaltnisse
soll Elemente vom Beschaftigungszuschuss und der Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante
enthalten. Wichtig fiir die ESF-Férderung sind einige der Anderungen der Konditionen sowohl bei den
Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung als auch bei der Forderung zusatzlicher Ar-
beitsverhaltnisse. Die Trager der Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung (die soge-
nannten Ein-Euro-Jobs) sollen in Zukunft nur noch die Kosten erstattet bekommen, die in unmittel-
barem Zusammenhang mit den Arbeitsgelegenheiten stehen. Ebenfalls soll die maximale individuelle
Forderdauer bei den Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung und den zusatzlichen Ar-
beitsverhéltnissen auf jeweils maximal 24 Monate in fiinf Jahren reduziert werden. Diese Anderungen
kénnen Auswirkungen auf die Tragerlandschaft haben und auf die potenziellen Trager von ESF-
MaBnahmen (Simon 2011).

Die inhaltlichen Moglichkeiten der freien Forderung im SGB II sollen ausgeweitet werden, indem das
Aufstockungs- und Umgehungsverbot flir Langzeitarbeitslose und Jiingere unter 25 Jahren mit
schwerwiegenden Vermittlungshemmnissen aufgehoben wird. Dies ist an eine Einzelfallpriifung ge-
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knlpft. Welche Moglichkeiten sich daraus tatsachlich ergeben, hangt zum einen von der Gestaltung
der Voraussetzungen der Einzelfallpriifung ab und zum anderen von den finanziellen Méglichkeiten
der Jobcenter. Insgesamt ist vorgesehen, die Ausgaben fir die freie Férderung und die Férderung
zusatzlicher Arbeitsverhdltnisse auf insgesamt 20 Prozent des Eingliederungstitels zu begrenzen
(Hofmann 2011). Die Begrenzung der finanziellen Méglichkeiten der freien Férderung angesichts des
stetig sinkenden Eingliederungstitels (Schroder 2011) kann (und wird sich) sich auf die Méglichkeiten
der Kofinanzierung von ESF-Projekten auswirken.

Insgesamt ist festzuhalten, dass die Auswirkungen auf die ESF-Férderungen zum einen durch die In-
strumentenreform und zum anderen durch die finanziellen Méglichkeiten der Agenturen flr Arbeit
und der Jobcenter bestimmt sein werden.

Der Hamburger ESF ab 2014

In diesem Abschnitt wird auf die strategische Ausrichtung des ESF in der neuen Férderperiode ab
2014 und die sich daraus ergebenden Anforderungen fir das Hamburger ESF-Programm eingegan-
gen.”

Der ESF soll auch ab 2014 eine Schlisselrolle bei der Bekampfung von Arbeitslosigkeit und Armut
spielen und einen Beitrag dazu leisten, die Kernziele der Europa-2020-Strategie zu erreichen. Diese
Annahme zeigt sich auch an den flr den ESF bereitgestellten Haushaltsmitteln. So stellt der von der
EU-Kommission vorgeschlagene mehrjdhrige Finanzrahmen einen Mindestanteil der Mittel der Koha-
sionspolitik flir den ESF zur Verfigung, mindestens 84 Mrd. Euro betragt und damit um 9 Mrd. Euro
héher ist als die flir den Forderzeitraum 2007-2013 geplanten Mittel. Der ESF wird anteilig mindes-
tens zu 25 Prozent fiir die weniger entwickelten Regionen, zu 40 Prozent fir die Ubergangsregionen
und zu 52 Prozent fur die starker entwickelten Regionen bereitgestellt. Es ist folglich davon auszuge-
hen, dass auch die Freie und Hansestadt Hamburg weiterhin vom ESF profitieren wird.

Europa-2020-Strategie

In den Verordnungsvorschlagen der Europaischen Kommission ist die explizite Verknipfung der EU-
Kohasionspolitik mit der Strategie-Europa-2020 zentral. Es soll ein gemeinsamer strategischer Rah-
men fir alle Strukturfonds erarbeitet werden, um die Ziele der Europa-2020-Strategie in Investiti-
onsschwerpunkte umzusetzen. Die Kommission schlagt Partnerschaftsvereinbarungen mit den ein-
zelnen Mitgliedstaaten vor. Durch diese Vereinbarungen sollen sich die Partner auf nationaler und re-
gionaler Ebene dazu verpflichten, die zugewiesenen Mittel zur Umsetzung der Europa-2020-Strategie
zu nutzen (Europdische Kommission 2011a).

Die Strategie-Europa-2020 fir intelligentes, nachhaltiges und integratives Wachstum vom Marz 2010
umfasst konkrete Ziele, die in den Bereichen Beschaftigung, Bildung, Energieverbrauch und Innova-
tion erreicht werden sollen (Europaische Kommission 2010).

Zur Messung der Fortschritte bei der Verwirklichung der Ziele von Europa 2020 wurden finf Kernziele
flr die gesamte EU vereinbart:

37 Bei den Ausfiihrungen zur neuen Férderperiode wird der Stand der Planungen vom November 2011 beriicksichtigt.
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Beschaftigung
e 75 % der 20- bis 64-Jahrigen sollen in Arbeit stehen.
FUuE und Innovation
e 3 % des BIP der EU sollen fiir FUE und Innovation aufgewendet werden
(offentliche und private Investitionen).
Klimawandel und Energie
e Verringerung der Treibhausgasemissionen um 20 % gegenliber 1990
(oder sogar um 30 %, sofern die Voraussetzungen hierflir gegeben sind)
e Erhohung des Anteils erneuerbarer Energien auf 20 %
e Steigerung der Energieeffizienz um 20 %
Bildung
e Verringerung der Schulabbrecherquote auf unter 10 %
e Steigerung des Anteils der 30- bis 34-]Jahrigen mit abgeschlossener
Hochschulbildung auf mindestens 40 %
Armut und soziale Ausgrenzung
e Die Zahl der von Armut und sozialer Ausgrenzung betroffenen oder be-
drohten Menschen soll um mindestens 20 Millionen gesenkt werden.

Diese Kernziele werden in jedem EU-Land in nationale Ziele umgesetzt, die der jeweiligen Situation
und Gegebenheit in dem Mitgliedstaat Rechnung tragen.

Jedes Land legt seine nationalen Ziele in einem nationalen Reformprogramm fest, das alljahrlich im
April vorzulegen ist.

Der ESF soll zwar weiterhin einen wertvollen Beitrag zur Steigerung der Investitionen in Forschung
und Entwicklung, zur Unterstiitzung des Umstiegs auf eine CO,-arme Wirtschaft, Umweltschutz und
Férderung der nachhaltigen Nutzung von Ressourcen leisten (Europdische Kommission 2011b), fur
das ESF-Programm der Freien und Hansestadt Hamburg sind jedoch insbesondere die Kernziele Be-
schaftigung, Bildung, Armut und soziale Ausgrenzung relevant.

Ziel ist es nun, einen Abgleich vorzunehmen, wie sich der Umsetzungsstand des Hamburger ESF-
Programms der Férderperiode 2007-2013 in Bezug auf die neue Europa-2020-Strategie und den
deutschen Zielsetzungen gestaltet.

Die Zielkennzahl der Europa-2020-Strategie in Bezug auf die Beschaftigungsquote der 20- bis 64-
Jahrigen, die im Durchschnitt der EU-Mitgliedstaaten bei 75 Prozent und in Deutschland bei

77 Prozent liegt, wurde noch nicht erreicht. Im Jahr 2009 lag die Beschaftigungsquote bei

71 Prozent. Aus diesem Grund sind in der kommenden Férderperiode weitere Anstrengungen not-
wendig, um die Beschaftigungsquote weiter zu erhéhen - auch im Hinblick auf die demografischen
Herausforderungen. Es sollten daher MaBnahmen umgesetzt werden, die darauf abzielen, Langzeit-
arbeitslose, arbeitslose Alleinerziehende, Geringqualifizierte, Berufsriickkehrerinnen, Menschen mit
Migrationshintergrund sowie Benachteiligte zu qualifizieren und in den Arbeitsmarkt zu integrieren.

Aufholbedarf besteht weiterhin bei der Erwerbstdtigenquote der Frauen. Diese lag im Jahr 2009 bei
67 Prozent und damit 8 Prozentpunkte unter dem Zielwert der Europa-2020-Strategie von

75 Prozent. In der kommenden Férderperiode sollten MaBnahmen umgesetzt werden, die auf die In-
tegration von Frauen in den Arbeitsmarkt abzielen.

Der Anteil der friihzeitigen Schul- und Ausbildungsabgdnger soll auch im Rahmen der Europa-2020-
Strategie zehn Prozent nicht Gberschreiten. Der Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabgénger
ohne (Haupt-) Schulabschluss lag im Jahr 2009 bei 7,9 Prozent.

38 Wie bereits auf Seite 24, FuBnote 12 erldutert, existiert ein Unterschied zwischen dem Anteil der Schulabgéngerinnen und Schulabgénger ohne
(Haupt-) Schulabschluss und der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU. Bei dem Anteil der Schulabgangerinnen und Schulabganger ohne
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Wie bereits in der sozio6konomischen Ausgangslage dargelegt wurde, |dsst sich die Vorgabe, die Zahl
der von Armut bedrohten Personen in der EU um 20 Mio. zu senken, nicht in eine individuelle Ziel-
vorgabe Ubersetzen. Doch konnte Hamburg einen Beitrag zur Erreichung des Gesamtziels beitragen,
indem der von Armut bedrohte Anteil an der Bevélkerung von 15,7 Prozent im Jahr 2005 auf 14,0
Prozent im Jahr 2009 gesenkt werden konnte. Dennoch sind in der kommenden Férderperiode weite-
re Anstrengungen notwendig, um die Zahl der von Armut bedrohten Menschen weiter zu reduzieren.

Investitionsprioritaten
Bezliglich des Anwendungsbereichs schlagt der Entwurf einer ESF-Verordnung fiir den Zeitraum
2014-2020 vor, den ESF unionsweit auf folgende vier thematische Ziele auszurichten:

1. Forderung der Beschaftigung und der Mobilitat der Arbeitskrafte

2. Investitionen in Bildung, Kompetenzen und lebenslanges Lernen

3. Forderung der sozialen Eingliederung und Bekdmpfung der Armut

4. Verbesserung der institutionellen Kapazitdten und effizientere 6ffentliche Verwaltung
(Europdische Kommission 2011b).

Jedes thematische Ziel wird in Investitionskategorien oder Investitionsprioritdten umgesetzt. Die
Férderung der Verwaltungskapazitdten soll auf Mitgliedstaaten begrenzt werden, die weniger entwi-
ckelte Regionen haben oder fiir Finanzhilfen durch den Kohasionsfonds in Frage kommen, um eine
nachweisbare Wirkung sicherzustellen. Folglich ist dieses thematische Ziel fiir das Hamburger ESF-
Programm nicht von Relevanz.

Die folgende Abbildung zeigt die fiir das Hamburger ESF-Programm relevanten Interventionsbereiche
gemaB Verordnungsvorschlag auf:

(Haupt-) Schulabschluss handelt es sich um den Schulentlassjahrgang des jeweiligen Jahres. Bei der Schul- und Ausbildungsabbruchsquote der EU wird
der Anteil an den jungen Erwachsenen zwischen 18 und 24 Jahren gezéhlt, die sich nicht (mehr) in Schule oder Ausbildung befinden und weder einen
Abschluss der allgemeinbildenden Schule noch einen Ausbildungsabschluss besitzen. Diese Quote bezieht sich also auf mehrere Kohorten und bertick-
sichtigt nachgeholte Schul- und Ausbildungsabschliisse. Da fir sie erst zu einem spateren Zeitpunkt im Leben der jungen Menschen eine Zahlung vor-
genommen wird, ist eine Anderung der Schulpolitik erst mit einiger Verzégerung sichtbar.
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Abbildung 8-15: Interventionsbereiche des ESF gemas Verordnungsvorschlag
1. Zugang zur Beschéftigung fur Arbeitsuchende und Nichterwerbstétige; Férderung der Mobilitat der
Arbeitskréfte;

2. Dauerhafte Eingliederung von jungen Menschen, die weder einen Arbeitsplatz haben noch eine schulische
oder berufliche Ausbildung absolvieren ins Erwerbsleben;

Forderung der Beschéaftigung

. . Selbstandigkeit, Unternehmertum und Existenzgriindungen;
und Unterstiitzung der

Mobilitat

. Gleichstellung von Frauen und Mannern sowie Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben;
. Anpassung der Arbeitskrafte, Unternehmen und Unternehmer an den Wandel;
. Aktives und gesundes Altern;

N o g b~ W

. Modernisierung und Starkung von Arbeitsmarkteinrichtungen, einschlieBlich Manahmen zur Férderung
der transnationalen Mobilitat der Arbeitskrafte;

1. Verringerung der Zahl der Schulabbrecher und Férderung des gleichen Zugangs zu einer hochwertigen
Fruiherziehung und einer hochwertigen Grund- und Sekundarbildung;

Investition in Blldung, 2. Verbesserung der Qualitét, Effizienz und Offenheit der Hochschulen und von gleichwertigen Einrichtungen

Kompetenzen und zwecks Steigerung der Zahl der Studierenden und der Abschlussquoten;

Iebenslanges Lernen 3. Forderung des Zugangs zum lebenslangen Lernen, Steigerung der Fahigkeiten und Kompetenzen der
Arbeitskrafte sowie Erhdhung der Arbeitsmarktrelevanz der Systeme der allgemeinen und beruflichen
Bildung;

1. Eingliederung marginalisierter Bevélkerungsgruppen,

2. Bekampfung von Diskriminierung aus Griinden des Geschlechts, der Rasse, der ethnischen Herkunft, der
Religion oder der Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Ausrichtung;

Soziale Eingliederung und 3. Verbesserung des Zugangs zu erschwinglichen, nachhaltigen und qualitativ hochwertigen Dienstleistungen,
Bekam pfu ng der Armut u. Dienstleistungen im Bereich der Gesundheitsversorgung und Sozialdienstleistungen von allgemeinem
Interesse;

4. Forderung der Sozialwirtschaft und von Sozialunternehmen;
5. auf drtlicher Ebene betriebene Strategien fur lokale Entwicklung;

Ferner sollen 20 Prozent der ESF-Mittel fir das thematische Ziel ,Forderung der sozialen Eingliede-
rung und Bekampfung der Armut" eingesetzt werden. An diese Zielvorgabe hat sich auch die Prog-
rammplanung des Hamburger ESF-Programms fir die Férderperiode 2014-2020 zu orientieren.

Dariber hinaus sollen sich die Mittel im Rahmen der Operationellen Programme auf eine begrenzte
Anzahl von Investitionsprioritdten konzentrieren.

Des Weiteren sollen die Mitgliedstaaten ein Mainstreaming-Konzept mit gezielten MaBnahmen zur
Férderung der Gleichstellung der Geschlechter und der Nichtdiskriminierung entwickeln.

Wie bereits in Kapitel 7 zum Indikatorensystem skizziert wurde, werden im Zusammenhang mit den
Monitoring- und Evaluierungssystemen im Verordnungsentwurf Mindestqualitdtsstandards und eine
Reihe verbindlicher gemeinsamer Indikatoren vorgeschlagen.

Der partnerschaftlichen Umsetzung (siehe hierzu auch Kapitel 6) wird in Form einer Einbeziehung der
Sozialpartner und Nichtregierungsorganisationen in die Programmplanung und die Umsetzung der
ESF-Prioritdaten und Vorhaben groBe Bedeutung beigemessen (Europdische Kommission 2011b).

Weitere Anderungsvorschlége, die sich aus der allgemeinen Verordnung ergeben und fiir das Ham-
burger ESF-Programm relevant sind, sind die Einfihrung der Konditionalitdt in die Kohasionspolitik
und die leistungsgebundene Reserve.

Durch die Einfihrung der Konditionalitat mit entsprechender Ergebnis- und Anreizorientierung soll si-
chergestellt werden, dass die Mitgliedstaaten durch die EU-Mittel einen zusatzlichen Anreiz erhalten,
die Ziele und Vorsatze im Rahmen der Europa-2020-Strategie zu verwirklichen. Es soll Ex-ante-
Konditionen, die bereits vor Auszahlung der Fondsmittel feststehen, und Ex-post-Konditionen geben,
bei denen die Freigabe weiterer Mittel von der Leistung abhangig gemacht wird.
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Darlber hinaus sollen 5 Prozent der flr jeden Mitgliedstaat vorgesehenen Kohasionsmittel als leis-
tungsgebundene Reserve eingeplant und nach einer Halbzeitbilanz jenen Mitgliedstaaten zur Verfi-
gung gestellt werden, deren Programme einen optimalen Beitrag zur Erreichung vereinbarter Meilen-
steine geleistet haben, so wie sie im Rahmen der Entwicklungs- und Investitionspartnerschaften
festgelegt wurden (Europadische Kommission 2011a).
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